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RESUMO

A organizacdo do trabalho do professor de educacdo basica é
caraterizada por desafios que véo além do processo de ensino-
aprendizagem dentro de sala de aula. O objetivo desta pesquisa foi
analisar a organizagdo do trabalho de uma escola publica estadual
de Manaus e como essa organizacdo impacta as relagbes de
prazer/sofrimento e de salde/adoecimento dos professores. O
método foi a partir de abordagem qualitativa, com uso de
entrevistas semiestruturadas. Para a andlise das falas dos
professores foi utilizada a andlise de contetdo. Os resultados foram
estruturados a partir de 4 categorias: “Precarizagdo do trabalho
docente”; “Prazer e sofrimento no trabalho docente”;
“Adoecimento” e, por fim, “Questdes sociais”. Os participantes
relatam como a realidade escolar impacta a salide mental deles e
quais os fatores que sdo fonte de prazer para eles. Conclui-se que
mais estudos sdo necessarios, principalmente para promocgédo de
acOes, programas e politicas publicas em prol de mais qualidade de
vida, qualidade do processo de ensino-aprendizagem, reducéo dos
riscos psicossociais e violéncias na escola e presenga e
acompanhamento regular e continuo de equipe interdisciplinar para
uma proposta mais transdisciplinar e saudavel para lidar com os
desafios que impactam negativamente o contexto escolar
Palavras-chave: Professores da educacdo bésica, organizagdo do
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ABSTRACT

The organization of a basic education teacher's work is
characterized by challenges that go beyond the teaching-learning
process within the classroom. The objective of this research was to
analyze the work organization of a municipal public school in
Manaus and how this organization impacts the relationships of
pleasure/suffering and health/illness of teachers. The method was
based on a qualitative approach, using semi-structured interviews.
To analyze the teachers' statements, content analysis was used. The
results were structured based on 4 categories: “‘Precariousness of
teaching work”; “Pleasure and suffering in teaching work”;
“Illness” and, finally, “Social issues”. Participants report how the
school reality impacts their mental health and which factors are a
source of pleasure for them. It is concluded that more studies are
necessary, mainly to promote actions, programs and public
policies in favor of a better quality of life, quality of the teaching-
learning process, reduction of psychosocial risks and violence at
school and presence and regular and continuous monitoring from
an interdisciplinary team to a more transdisciplinary and healthy
proposal to deal with challenges that negatively impact the school
context.

Keywords: Basic education teachers, work organization,
precariousness of teaching work, health and illness.

INTRODUCAO

Ser professor nas escolas da rede publica de todo o
Brasil tem se mostrado um desafio. Os profissionais sentem-
se desvalorizados e desencantados pela profissdo, pois em
quase todos os discursos politicos esta presente o ponto da
valorizacdo docente. Entretanto, pouco se efetivam as
propostas suscitadas®. Estudos abordam também contextos
nos quais os professores se veem obrigados a trabalhar mais
de um turno ou em estabelecimentos distintos da sua
formacdo e atuacdo devido a baixa remuneracdo®s. Ainda,
autores demonstram a desvalorizacéo a partir do excesso de
cobrancas que os professores sofrem em relacdo ao
desempenho dos alunos, sem terem as condigdes de trabalho
necessarias para apresentarem um trabalho de qualidade.
Abordam como o excesso de trabalho e a falta de tempo
constituem a organizacdo do trabalho e as rela¢fes de
prazer/sofrimento e salde/adoecimento dos professores.
Assumimos a organizacdo do trabalho enquanto um
conjunto de normas e regras, formais e informais,
construidas cultura, social e historicamente pelos
trabalhadores, que estruturam o ritmo, a quantidade, a
qualidade, a gestdo, e varias outras dinamicas objetivas e
subjetivas do trabalho.

Segundo Facci* (2019), a violéncia nas escolas
também é um grande problema e tema recorrente nas midias
e gque integra a realidade e atravessa diferentes dinamicas do
cotidiano e organizacao do trabalho nas escolas. Ha noticias
quase diariamente de situa¢fes que vdo desde acerto de
contas entre gangues, depredacdo do patriménio publico, a
agressdes e desrespeito dos alunos com seus professores. Em
relacdo as condicBes de trabalho no modo de producédo
capitalista contemporaneo, Antunes e Alves® (2004)
analisam que a precarizacdo do trabalho vem se agravando e
se tornando estrutural, fendmeno que traz vérias implicacGes
nas condigdes de vida dos trabalhadores, em especial ao dos
professores de escola publica?, impactando na satide deles.

A utilizacdo da légica capitalista nas escolas e seus
meios de producdo, que se preocupam com ndmeros e
desempenho, ndo favorecem a qualidade do ensino e do
trabalho dos professores, reverberando em adoecimento
destes que ndo conseguem, dentro dessa l6gica, desenvolver
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trabalhos adequados, que traga satisfacdo para o0s
professores e promovam o desenvolvimento de seus alunos.
Portanto, as discussdes no cendrio capitalista, bem como a
falta de suporte para com os professores para enfrentar as
dificuldades originadas dessa logica, sdo muito importantes.

Segundo Meireles, Rythowem, Cavalcante e
Maldaner® (2020) o adoecimento mental é um fendémeno
presente no contexto laboral dos trabalhadores, afetando
também outras areas de sua vida. No que diz respeito aos
professores de educagdo basica de escolas publicas no
Brasil, se faz indispensavel o entendimento de que o
adoecimento mental é tdo preocupante quanto o
adoecimento fisico. Vale ressaltar que o adoecimento mental
muitas vezes é ignorado e necessita de tratamento adequado
para que ndo se agrave, levando, muitas vezes, a
incapacitacdo do professord. Desenvolver estratégias para
lidar com essa logica produtiva e quantitativa adicionada a
educacdo é uma tarefa que aumenta a complexidade da
atuacdo dos professores, no qual exige-se mais destes
profissionais, sem oferecer formacdo e acompanhamento
(cognitivo, afetivo, psicossocial) para lidar com os desafios
diarios do contexto escolar.

Assim, os professores se veem reféns de tal cenério
e sdo obrigados a desempenhar multiplas fungbes no
exercicio de trabalho. A maioria das redes de escolas
publicas ndo oferece muitos profissionais de outras areas
para auxiliar na solugdo de conflitos entre professores e
alunos, bem como entre gestao, familia, comunidade externa
e outras combinacBes psicossociais que atravessam e
constituem a realidade da escola. Os professores, entdo,
articulam agdes que estdo além das suas atividades e
responsabilidades para auxiliar os alunos em mdultiplas
questBes, dentro ou fora do processo de ensino-
aprendizagem, outrossim em situagdes entre os alunos, seus
responséaveis, demais colegas, professores, gestores e
comunidade externa’®,

De acordo com Castro® (2020) o professor passa a
assumir indmeros papéis e fungdes sociais, delegadas pelas
instancias em que o poder publico deveria atuar, o que 0
exige uma postura de equilibrio e discernimento em
diferentes situagdes, para compreender e ndo perder o foco
da funcdo essencial a que a escola como instituicdo foi
construida, para passar as geracBes posteriores o
conhecimento historicamente adquirido e acumulado
socialmente. Essa tarefa se torna ainda mais desafiadora
quando o professor precisa trabalhar com inclusdo, uma vez
que os professores nao sdo preparados adequadamente, bem
como ndo recebem nenhum tipo de condi¢do diferenciada do
poder publico, ainda que se tenha normativas que
regulamentem estas atividades!®1112,

Segundo Lima, et al.” (2020) a Lei de Diretrizes e
bases da Educacdo Nacional n® 9394/96 estabelece que o
atendimento do aluno com deficiéncia deva ser realizado no
ensino regular, sendo esse um principio basico da educacao
inclusiva. No entanto, na prética didria os professores
vivenciam grandes desafios, tais como falta de recursos,
falta de preparo e de especializagdo para lidar com a
educacao inclusiva, o que se configura como dificuldades no
trabalho. Ainda segundo os estudos supracitados, a educagéo
inclusiva busca atender a todos os alunos, contribuindo para
o0 desenvolvimento pessoal e a incluséo social. E todo esse
processo requer dinamicas que integrem escola, familia e

sociedade.

No que se refere as vivéncias de sofrimento e prazer
vividos por professores da educacdo inclusiva, ha reflexdes
sobre a necessidade de transformacdo nas estratégias de
trabalho, com base na teoria da psicodinamica do trabalho,
para o desenvolvimento das atividades do professor com
maior qualidade e menor comprometimento de sua salde
fisica e principalmente mental/emocional’. A dindmica de
trabalho deve ser pensada de maneira a proporcionar prazer
ao trabalhador, na qual tal estratégia pode evitar ou
minimizar o adoecimento dos professores. Segundo Cruz e
Lemos'® (2005) o trabalhador, ao buscar no trabalho a fonte
de prazer e realizacdo e encontrar nele uma fonte de
sofrimento e desgaste, entra em conflito com a organizacg&o.
Assim, o adoecimento estid diretamente relacionado a
impossibilidade de desenvolvimento do prazer e realizacao,
e verifica-se, com isso, a necessidade de construcdo de
estratégias que permitam ao trabalhador desenvolver suas
atividades com satisfacdo e se sintam reconhecidos pelo
trabalho desenvolvido’.

O trabalho do professor vai além das disciplinas
ministradas em sala de aula. S&o cobradas estratégias
didaticas nas disciplinas que garantam um bom
aproveitamento dos alunos, o que demanda preparo das
aulas previamente. Muitas vezes, devido a necessidade de
trabalhar varios turnos e/ou em outras atividades laborais
para aumentar suas rendas, os professores ndo conseguem
realizar um trabalho de qualidade no preparo dessas aulas.
Outro problema é que o professor requer a atengdo dos
alunos para poder realizar seu trabalho, e o formato da sala
de aula ndo é muito atrativo aos alunos atualmente. Devido
as novas tecnologias, e a utilizagdo exacerbada da linguagem
visual, existe uma grande dificuldade de conquistar o
interesse dos alunos para a escrita e leitura e esse desafio foi
agravado no contexto pandémico®.

Souza, Santos e Almeida®® (2016) afirmam que o
estresse do ambiente de trabalho do professor esta
relacionado ao nivel de exigéncia elevado em condicfes de
trabalho inadequadas, precarias, somado ao salario baixo. Os
autores®® afirmam que abordar a questdo da salde do
professor é de suma relevancia, pois o professor desempenha
funcdo social, sendo o responsdvel pela formagdo
intelectual, social e critica do individuo e, para tanto, é
imprescindivel que esteja em condi¢es de cumprir com seu
papel enquanto agente transformador.

A salde do professor também esté relacionada a
satisfacdo de ministrar aulas de qualidade e atrativa aos
alunos, ter o reconhecimento destes e vé-los ter sucesso
devido aos conhecimentos adquiridos. Parte do
reconhecimento, saude e satisfagdo do professor vem dos
sucessos de seus alunos. Esse sucesso é a maior recompensa
ao professor, pois atesta que este foi capaz de desempenhar
um bom trabalho. Para isso é necessario desenvolver
estratégias para melhorar as condicbes de trabalho e
consequentemente a satisfacdo do professor em dar aulas®’.

Este estudo apresenta as condi¢des de trabalho de
professores da rede publica de educacdo da cidade de
Manaus, no Estado do Amazonas, na percepcdo dos
professores. A relevancia social desse estudo vem da
necessidade de analise dessas condi¢Bes para compreender
onde a atuacdo do profissional de psicologia, auxiliado pelos
conceitos da teoria da psicodindmica do trabalho, pode
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contribuir na melhora das condi¢es de enfrentamento das
dificuldades apresentadas pelos profissionais da educacéo.

Entende-se que a escola é bastante importante na
construcdo social do individuo. A escola, inicialmente,
funciona como um meio de interacdo de todos que
constituem o espaco escolar, na qual a figura do professor
assume um papel central de mediacao de varias relagdes que
ocorrem na escola. Ao pensarmos em politicas publicas de
valorizacdo dos professores, podemos mencionar o que esta
previsto na Constituicio Federal art. 206, inciso V
“valorizacdo dos profissionais do ensino, garantidos na
forma da lei, planos de carreira para o magistério publico,
com piso salarial profissional e ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos” 8. Ainda que com as
garantias da lei, Souza, Santos e Almeida'® (2016), alegam
gue uma das principais causas do sofrimento para 0s
professores, ndo é somente a desvalorizagdo salarial, mas a
desvalorizagdo por parte das familias, alunos e da prépria
sociedade.

Frente aos desafios do contexto politico-econdémico
capitalista, a violéncia e como esta configura da organizagao
das escolas publicas do ensino béasico, no geral, em ambito
nacional, o objetivo do estudo € analisar a organizacdo do
trabalho da escola investigada e como essa organizagdo
impacta as relacbes de prazer/sofrimento e de
salide/adoecimento dos professores pesquisados.

METODOS

Trata-se de pesquisa de abordagem qualitativa, cujo
objetivo é aprofundar nas experiéncias dos participantes, na
qual hd um espaco em que os sujeitos possam dialogar com
0S pesquisadores, inspirada por orientacfes da
Psicodinamica do Trabalho?®?!, Foram realizadas seis
entrevistas semiestruturadas nas quais a constru¢do das
perguntas foi contextualizada a partir dos estudos sobre
professores de educagdo basica no Brasil. Para a analise dos
dados foi utilizado a Analise de Conteido (AC) de Bardin®®
(2011) na construcdo de categorias a partir das narrativas,
didlogos e interagbes com os professores. Tal técnica
consiste em classificar os diferentes elementos nas diversas
gavetas suscetiveis de fazer um sentido capaz de introduzir
numa certa ordem na confusao inicial®®.

Metodologicamente, temos que a psicodindmica do
trabalho orienta a estrutura das pesquisas em 3 etapas: a pré-
pesquisa, a pesquisa, propriamente ditam e a aprovacao ou
refutacio da pesquisa?®?’. Na pré-pesquisa, ha a
investigacdo sobre o contexto e fenbmenos que o0s
pesquisadores se comprometem a investigar. Aqui, pode
haver conversar prévias, negociagdes com atores do campo
que é e/ou sera estudado, leituras de documentos e textos
sobre os temas que constituem a pesquisa almejada, dentre
outros aspectos de planejamento para a pesquisa
propriamente dita. No estudo em questdo, procurou-se a
escola e foi explicado o objetivo da pesquisa. Antes de ter
acesso aos professores para entrevista, foi concedida
autorizacdo da escola para fazer a pesquisa, bem como o
acesso a documentos e conhecimento do contexto escolar, a
partir de conversas informais presenciais e remotas, bem
como o contato telefénico e e-mail de alguns professores em
potencial para participar da pesquisa, de forma aleatoria,
indicados pela diretoria. As conversas e leituras permitiram
a construcdo de perguntas para a entrevista semiestruturada.
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Na pesquisa propriamente dita, apos a aprovagdo do
Conselho de Etica em Pesquisa (CEP — niimero CAAE:
26045119.8.0000.5020), foram realizadas as entrevistas.
Este foi um momento importante no qual foi possibilitado
um espaco de fala/escuta dos sujeitos participantes. Tal
espaco ndo tinha precedentes, segundo os professores
pesquisados. Aqui eles puderam ter vez e voz, dialogando
com os pesquisadores, além de somente responder as
perguntas que foram formuladas. Na aprovacéao ou refutacéo
da pesquisa, pudemos constatar a ndo refutacdo, uma vez
que as interacdes com os participantes foram satisfatorias,
para ambos os lados, confirmando os propésitos da pesquisa.

As entrevistas individuais foram realizadas de
forma remota, mediadas pelas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo (TIC), durante a pandemia, via telefone
(whatsapp/smartphone/internet) e/ou computador, por video
chamada, usando o google meet. O critério de inclusdo foi
ser professor efetivo da rede publica de educacéo bésica do
municipio de Manaus ha, pelo menos, 5 anos, de ambos 0s
sexos, sem distin¢do de raca, a partir de 18 anos.

As falas foram audiogravadas e transcritas, na
integra, revisadas e analisadas exaustivas vezes. No
processo de interpretacdo dos textos gerados foi analisada a
homogeneidade de algumas falas para a criacdo das
categorias e uma organizacdo que permitisse aos
pesquisadores analisar os dados coletados nas entrevistas.

Para a construcdo das categorias, a partir da AC,
seguimos a pré-andlise, exploracdo dos textos gerados a
partir dos didlogos e entrevista, tratamento e interpretacéo
destes textos que geraram os resultados. Usamos a técnica
de saturagdo e, nesta pesquisa, 0 material comecou a se
repetir, a partir da frequéncia dos temas, e encerramos as
entrevistas com 6 participantes. Assim, ja tinhamos uma
representatividade de conteGdo robusta, seguindo os
principios da AC de Bardin (2011). Caracterizagdo do
ambiente escolar

A escola escolhida para a pesquisa fica na cidade
de Manaus, estd vinculada a Secretaria de Educacdo
(SEDUC), e integra a Coordenadoria da Educacdo I. Na
escola estudam cerca de 1500 alunos, divididos em dois
turnos, matutino e vespertino.

O horéario do matutino ¢ utilizado pelos alunos do
Ensino Fundamental 11 e o horéario vespertino pelos alunos
do Ensino Médio. A escola analisada faz parte do quadro de
escolas de inclusdo do sistema publico de educacédo e possui
trés andares: no térreo funciona a secretaria, sala dos
professores, cozinha e espago para servir a merenda aos
alunos, quadra poliesportiva, um pequeno espago de
recreagdo com ténis de mesa, estacionamento para oS
professores, sala de recursos para atendimento dos alunos da
inclusdo no contraturno das aulas, sala de midia, salas do
diretor e pedagoga. No primeiro andar, estdo alocadas as
salas de aula. No segundo andar sdo mais salas de aula,
auditorio, sala de apoio para a funcionaria que auxilia nos
corredores da escola. No terceiro andar ficam somente duas
salas de aula e a biblioteca.

No periodo matutino estdo matriculados alunos
com deficiéncias (Pessoas com Deficiéncia — PcD) que
apresentam quadros variados de deficiéncias: pessoas
diagnosticadas com Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade (TDHA), esquizofrenia, atraso
cognitivo/mental, deficiéncias fisicas, entre outras. No
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vespertino soma-se a estes os alunos surdos. No periodo
noturno o espago da escola € utilizado para aulas do Ensino
de Jovens e Adultos (EJA), porém, conta-se com outra
denominacdo e quadro de trabalhadores e gestdo escolar.
Todos os professores que participaram da pesquisa atuam no
turno da manhd e, alguns deles, também trabalham no
periodo vespertino.

A escola estudada ja foi mapeada, pesquisa e
avaliada pela SEDUC com episodios de violéncia de
maltiplos focos, direcBes e motivagBes (entre estudantes,
estudantes agredindo professores e demais trabalhadores da
educacdo, relatos de violéncia doméstica, de género,
sentimento de inseguranga em relagdo a comunidade
externa, entre outros). Ainda, ha o registro de queixas sobre
desmotivacdo, desvalorizacdo, desrespeito, falta de
reconhecimento e suportes diversos, baixos salarios e uma
lista significativa de solicitagdes e efetivacGes de licengas e
afastamentos dos profissionais de educagdo da escola para
cuidarem da salde fisica e, principalmente mental,
sobretudo em relacdo ao quadro de professores. Dos seis
professores participantes, trés sdo do sexo masculino e trés
do feminino e, para a garantia do sigilo foram utilizados
nomes ficticios de plantas: Hera, Acécia, Eucalipto, Horteld,
Absinto e Salvia.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Houve a prevaléncia de relatos em relagcdo ao
adoecimento e demais desafios que impactam
negativamente a salde e qualidade de vida dos professores,
tanto no trabalho presencial, quanto no virtual. Muitos deles
destacaram 0s seguintes aspectos que caracterizam a
organizacdo de seus trabalhos, conforme ilustrado no
Quadro (1).

A partir desta caracterizacéo, foi possivel construir,
organizar, elaborar e discutir sobre as categorias:
“Precarizagdo do trabalho docente”; “Prazer e sofrimento no
trabalho docente”; “Adoecimento” e, por fim, “Questdes
sociais”. Ressaltamos que essas categorias ndo estdo
isoladas. Elas se articulam entre si de forma sistematica,
complexa e dindmica e a caracterizacdo da organizacdo do
trabalho dos professores ilustradas no quadro atravessam, de
forma sistémica, com todas as categorias. As categorias
possuem contornos préprios, mas, muitas vezes, se
confundem, se entrelagam e se sobrepdem.

A partir desta caracterizacdo, foi possivel construir,
organizar, elaborar e discutir sobre as categorias:
“Precarizagdo do trabalho docente”; “Prazer e sofrimento no
trabalho docente”; “Adoecimento” e, por fim, “Questdes
sociais”. Ressaltamos que essas categorias ndo estdo
isoladas. Elas se articulam entre si de forma sistematica,
complexa e dindmica e a caracterizacdo da organizacdo do
trabalho dos professores ilustradas no quadro atravessam, de
forma sistémica, com todas as categorias. As categorias
possuem contornos préprios, mas, muitas vezes, se
confundem, se entrelagcam e se sobrepdem.

Precarizagdo do trabalho docente

A precarizacdo do trabalho docente ndo é algo
novo, mas sim recorrente a um tempo na historia da
educacdo e que afeta o desempenho dos professores, bem
como a qualidade do ensino oferecido aos alunos da rede
publica de educacao

Segundo Sampaio e Marin?? (2004):

Consideramos que problemas ligados a precarizagdo do
trabalho escolar ndo séo recentes no pais, mas constantes
e crescentes, e cercam as condi¢fes de formagdo e de
trabalho dos professores, as condigBes materiais de
sustentagdo do atendimento escolar e da organizacéo do
ensino, a definicdo de rumos e de abrangéncia do ensino
secundario e outras dimensdes da escolarizagdo,
processo esse sempre precario, na dependéncia das
priorizagbes em torno das politicas publicas.
Notadamente a partir dos anos 70 do século XX, acentua-
se no pais o agravamento das condigdes econdmicas e a
deterioragdo do sistema publico de ensino, a par de sua
expressiva expansdo, repercutindo com efeitos
desastrosos no  funcionamento  das  escolas,
especialmente nos grandes centros urbanos.

Quadro 1. A organizagéo do trabalho na perspectiva dos
rofessores investigados.

» Sobrecarga,;

» Auséncia de material e recursos didaticos para
diversificar e melhorar as aulas;

» Comportamento desrespeitoso em sala de aula por
parte dos alunos;

> Baixos salarios;

Y

Violéncia na escola;

Y

Logica capitalista, preocupacdo com ndmeros e
produtivismo;

Baixa qualidade de ensino;

Multiplas fungdes, tarefas, responsabilidades;
Trabalho com inclusdo sem preparo adequado;

Sucesso dos alunos como fator de prazer;

YV V. V V V

Comprometimento da salde do docente como fator que

interfere na qualidade do trabalho.

» Falta de treinamento pra novas tecnologias e formacéao
continuada;

» Falta de tempo para o preparo das aulas, interagéo entre
os colegas de trabalho e excesso de informacoes;

» Falta de profissionais de outras especialidades para dar
suporte a escola e aos professores sobre questdes que
envolvem a comunidade escolar e evitando a
sobrecarga dos professores devido ao acumulo de
funcoes;

» Falta de reconhecimento do trabalho dos professores
por parte dos alunos e responsaveis;

» Falta de assisténcia psicoldgica na escola, sobretudo,

para os professores.

Os autores (2023).




https://www.periodicos.ufam.edu.br/index.php/revistahugv

Essa expansdo tinha como finalidade permitir que
grande parte da populagdo tivesse acesso a escola. De acordo
com Oliveira?® (2004), as reformas educacionais foram
implantadas com o argumento da educa¢do como o meio
mais seguro para a mobilidade social individual ou de
grupos e serem orientadas pela necessidade de politicas
redistributivas e como mecanismo de reducdo das
desigualdades sociais.

No entanto, a autora ressalta uma mudanga no
direcionamento da educacdo que nos anos 1970 trabalhavam
com a logica fordista e as ambicGes do ideario nacional-
desenvolvimentista, para uma nova realidade voltada ao
imperativo da globalizagdo nos anos 1990. Essas reformas
educacionais tiveram como principal eixo a equidade social,
na tentativa de reparar a divida social acumulada em décadas
passadas.

Todo esse processo parece interessante, porém,
contribuiu para o aumento da precarizacdo do trabalho
docente, uma vez que essas politicas de inclusdo ndo vieram
acompanhadas de melhoria das condigdes de trabalho e nem
da ampliacdo da rede publica de maneira adequada a
comportar toda essa demanda gerada pelas reformas.

Oliveira®® (2004) nos alerta para a condicdo do
professor na escola publica:

O professor, diante das variadas fun¢es que a escola
publica assume, tem de responder a exigéncias que estédo
além de sua formagdo. Muitas vezes esses profissionais
séo obrigados a desempenhar fungdes de agente publico,
assistente social, enfermeiro, psicologo, entre outras.
Tais exigéncias contribuem para um sentimento de
desprofissionalizacdo, de perda de identidade
profissional, da constatacdo de que ensinar as vezes ndo
€ 0 mais importante.

Podemos considerar que ao longo das décadas o
trabalho do professor sofreu precarizacdo em aspectos
concernentes a relacdo de emprego através da ampliacdo das
exigéncias sem treinamento e contrapartida adequada do
Estado. Além do arroxo salarial, boa parte dos professores
atuantes na rede publica de ensino trabalham em regime de
contratacdo tempordria 0 que agrava 0 quadro de
precariedade e instabilidade na rede publica de educacéo,
indo ao encontro das categorias levantadas na presente
pesquisa.

O momento pandémico reforgou uma das
reclamagdes que ja aconteciam no trabalho presencial: a
sobrecarga de trabalho. Como levantado por Mariano e
Muniz?* (2006) e confirmado pelos relatos das entrevistas,
devido aos baixos salarios, na maioria das vezes, 0s
professores precisam realizar jornada tripla, ou seja,
trabalhar em trés horarios.

Na entrevista com o professor Absinto, essa
situacdo foi relatada:

Pois é. Como eu falei, as vezes o professor, quando ele é
so professor e ndo tem outra profissao e tal, ele fica ai...
trabalhando ai 60 horas, como eu estava. Mas eu sei que
a gente ndo da conta. A gente consegue atender ali aos
alunos, mas ndo de forma satisfatdria. (Absinto).
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Bem como a de professores, que apesar de ndo
trabalharem varios turnos, tem outras atividades para
completar sua remunerag&o:

Entdo, acaba... acaba impactando, no meu ponto de vista,
diretamente na aprendizagem do aluno. Por que o
professor, quando ele faz bico né?, as vezes por
necessidade ou por que ele quer ganhar mais, né? Entao,
eu acho que a remuneracdo... a remuneracéo de professor
ela é fundamental, para melhorar o ensino. (Absinto).

Segundo Souza, Santos e Almeida® (2016) a
sobrecarga de trabalho, causada pelo acimulo de funcdes,
baixos salarios que obrigam o professor a assumir trés turnos
de trabalho, situacdo que os impede de ter tempo para
familia, lazer, descanso e excesso de cobrangas para realizar
seu trabalho de forma que seja possivel a aprovagao da maior
parte dos alunos, causa um nivel de estresse elevado. Essa
situacdo provoca o adoecimento e desmotivagdo. No caso
especifico das mulheres, essa sobrecarga € maior, pois
estendem a jornada com os afazeres domésticos e o cuidado
dos filhos?%,

Na entrevista da professora Hera, temos o exemplo
do excesso de cobranga e da necessidade de aprovacao dos
alunos. E notorio em sua fala o desgaste da professora que,
ao procurar a escola para pedir ajuda em relacdo a situacéo
dos alunos, que ndo realizam as atividades propostas ou
participam das aulas, a solicitacdo néo é correspondida e, ao
final do bimestre, a professora é cobrada para que de alguma
maneira aprove seus alunos.

Na regular é aquela velha situagéo, que ndo muda muitas
vezes do EJA, o que mais me incomoda, 0 que mais me
deixa nervosa, as vezes desestimulada, com a regular, é
que tu, a gente faz o mesmo trabalho, faz prova, faz
avaliagdo, ai tu vai marcando né?, menino atividade,
menino atividade, menino caderno, menino trabalho, e
esse menino nada. Ai quando chega no final do més, ai
chega a direcdo e a escola, vocé tem que passar 0 menino,
ai vocé tem que fazer alguma coisa pra esse menino
passar, que era nossa grande complicacéo ali. (Hera).

A situagdo exemplificada é recorrente do sistema
de educacdo, pois dentro da logica capitalista e da
preocupacao com nimeros, a hecessidade de altos indices de
aprovacao é mais valorizada do que a qualidade do ensino e
aprendizagem dos alunos.

Esse evento pode ser considerado como gerador de
adoecimento, pois atrapalha na satisfacdo do professor em
realizar um trabalho de qualidade, pois sabe que
independente do desempenho de seus alunos, ou da
realizagdo das atividades por parte destes se faz necessaria a
aprovacdo da maioria dos estudantes.

Em mais um trecho da entrevista com a professora
Hera, temos a demonstragéo do desgaste, na tentativa de sair
dessa l6gica dos nimeros e tentar alcangar os alunos, porém,
devido ao nimero reduzido de pessoas no apoio pedagdgico,
as reclamagdes da professora em relacdo ao desempenho de
seus alunos acabaram ndo sendo atendidas, o que reforca o
desanimo no desempenho de sua funcéo:
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Ai vocé diz, mas cadé as fichas que eu entreguei pra parte
pedagdgica e direcdo pra chamar esses pais? Cadé a
relacéo de alunos que nds passamos que ndo tava fazendo
nada? Entdo assim, ou a escola como o B. que é muito
grande, que tem muitos alunos pra uma pessoa so cuidar,
eu sei que é impossivel, ou a escola coloca mais um apoio
pra trabalhar junto com a pedagoga, ou a escola coloca
um pedagogo pra trabalhar exclusivamente com o
professor, nessa questdo das atividades ndo realizadas
pelos alunos. (Hera).

Segundo Ricci?” (1999) esse estudo sequencial e
disciplinado, voltado ao mercado, elimina a criatividade e a
capacidade de aprendizado dos alunos. O ensino
padronizado, ndo leva em consideracdo o tempo de
desenvolvimento e cognicdo de cada aluno, bem como a
elaboracdo e apropriacdo dos conteldos no processo de
aprendizado.

Essa padronizacéo passa a ser um fator estressante
pois impossibilita um bom aprendizado e atrapalha na
satisfacdo do professor ao perceber pouca evolugéo de parte
dos alunos que ndo sdo capazes de responder
satisfatoriamente ao esperado.

Outra queixa que aparece na fala dos professores é
sobre a falta de materiais para que possam diversificar suas
aulas e ter mais alcance dos alunos na aprendizagem. Esse
fator aparece explicitamente na fala da professora Acacia:

N&o, para a professora de artes ndo, ndo tem cola. Eu fiz
aquela vez... Aquele evento, eu tirei muito do meu ... do
meu bolso, pra fazer um evento arrumado, sabe? Papel,
40 kg ali no Brasileiro eles compraram é... quando ndo
tinha eu tive que trazer né?... Ha... O... A dupla face, “a
professora vamos fazer assim”, eles davam uma ideia,
mas ai eu trazia... quando ndo tinha eu tinha que entrar
com 0 recurso, eu tinha que entrar com o material.
(Acécia).

Gongalves e Guimardes?® (2020) argumentam que
a falta de recursos didaticos obstaculiza os professores na
escolha dos modos operatorios segundo a necessidades dos
alunos em tempo real. Isto é, a falta de materiais impede o
professor de tornar suas aulas mais interessantes aos alunos,
0 que possibilitaria um melhor aprendizado para estes,
menos desgaste aos professores, por ndao terem que parar
suas aulas para chamar a atencdo dos alunos, pois estes, na
maioria das vezes, ndo se interessam mais pelas aulas nas
quais sdo usadas as metodologias tradicionais.

As criangas, atualmente, sdo criadas em um mundo
tecnol6gico, dominado pelas imagens e outros atrativos, e
pela possibilidade de acesso a informacdo com maior
facilidade, criando a ideia de que todas as informages estdo
ao seu alcance. Nesse mundo tecnoldgico, um grande aliado
dos professores seria a inser¢do dessas tecnologias em sala
de aula, mas vemos a dificuldade uma vez que as escolas ndo
possuem nem mesmo 0 basico para ser utilizado pelos
alunos.

Outros fatores que impedem a melhora na
qualidade das aulas sdo a inexisténcia de formacao
continuada para a “reciclagem” de conteudo e o uso de
tecnologias. Mesmo quando a escola apresenta espaco
adequado ou equipamentos, muitos professores ndo tém
condigdes de aproveita-los devido a falta de formagéo.

Esse problema aparece na fala dos professores
entrevistados, e ficou mais evidente no periodo de trabalho
durante a pandemia*!®. Os professores tém enfrentado
grande dificuldade para se adequar ao uso das tecnologias
necessarias para dar conta de monitorar os alunos
remotamente. Sélvia e Horteld demonstram a queixa sobre a
falta de formacdo continuada e as dificuldades dos
professores com as novas tecnologias:

Diariamente eu recebo ligacdo dos meus colegas para
ajuda-los com.... com as plataformas, é... forms, meet é....
até uma simples planilha do Excel eu recebo ligagéo...
(Salvia).

...Acredito também que a questdo da qualificacdo do
profissional, fazer uma qualificacdo continuada, fazer
cursos... (Horteld).

Essas formagdes continuadas também seriam
importantes para preparar os professores tanto antes e
durante a pandemia, quanto para o trabalho de inclusdo, pois
essa foi outra queixa e fator de estresse apontado pelos
professores, uma vez que a escola investigada é uma das
escolas da rede destinada & inclusdo. Essa situacdo é
destacada na fala do professor Eucalipto:

Nos enfrentamos, principalmente como trabalhamos com
alunos especiais, a maioria dos professores ndo estdo
preparados para isso. Embora que nossa escola, o B. é
uma escola de inclusdo, e é nesse ponto que nos
precisamos ter um apoio maior para nds termos
ferramentas para dar o melhor pros alunos nessa fase de
inclusdo também, pra esses alunos que sofrem muito.
(Eucalipto).

Percebe-se pela fala do professor Eucalipto a falta
de preparo para atuar nesse tipo de educacdo, de maneira a
alcancar os objetivos propostos para uma escola de incluséo
funcionar de maneira satisfatoria. Além da falta de preparo,
outra dificuldade em lidar com os alunos especiais (PcD) é
a superlotacdo das salas, que impede os professores ter uma
atencdo diferenciada para com esses alunos, e a
impossibilidade de realizar um trabalho de qualidade, o que
acaba trazendo sofrimento ao professor.

Apesar da existéncia de uma sala de recursos, a
escola é assistida apenas por dois profissionais da area que
atuam no contraturno dos alunos assistidos, o que ndo é
satisfatdrio. Ndo h& psicdlogos, ou quaisquer outros
profissionais nem para assisténcia dos alunos, nem para
auxilio aos professores em relagdo a como trabalhar as
necessidades desses alunos. Estes sdo introduzidos no
ambiente escolar sem nenhum recurso por parte da
Secretaria de Educagdo, que ndo cumpre nem a previsao
legal de manutengdo de um ndmero reduzido de alunos nas
salas onde estéo os alunos da inclusdo. A fala do professor
Absinto demonstra a falta de atencédo da Secretaria para com
esses alunos.

Né?. Entdo... entdo nés temos alunos com... com... com
deficiéncias, que acabam nédo tendo as suas demandas,
nos temos que ter atendimento psicossocial, alunos
precisam de psicologo, nés ndo temos na escola...
(Absinto).



https://www.periodicos.ufam.edu.br/index.php/revistahugv

Mantoan? (2015) aponta para a existéncia de uma
enorme distancia entre a intengdo e a realidade das praticas
educativas com os deficientes e afirma que uma educacéo
inclusiva implica em novos paradigmas pedagégicos
capazes de favorecerem a construcdo de uma educacéo
plural, transgressora e democratica, desconstruindo o
sistema escolar excludente, normativo e elitista. Na escola
inclusiva o aluno é visto como sujeito integral e capaz, ndo
tendo sua identidade determinada por modelos ideais,
permanentes e essenciais.

Prazer e sofrimento no trabalho docente

Diante das inimeras dificuldades apresentadas no
trabalho docente, percebe-se a discrepancia nos fatores
relativos a relacdo de salde e adoecimento no trabalho
docente da escola investigada. Ha uma coexisténcia de
prazer e sofrimento no trabalho, sendo que o sofrimento é
mais atuante. O sofrimento surge pelo envolvimento
emocional com os estudantes, a desvalorizagdo social, a
exigéncia por dominar varios temas, relagdes insatisfatdrias,
turmas superlotadas, extensa jornada de trabalho e forte
sentimento de culpa por ndo conseguirem dar conta das
atividades familiares em funcdo das inimeras demandas do
trabalho®20:2L,

Dejours?® (2011) compreende o sofrimento como o
afeto que possibilita ao sujeito trabalhador mobilizar-se e
transformar a organizacdo do trabalho. Quando a
transformagdo é possivel, tem-se vivéncia de prazer. O
prazer consiste na construcdo intersubjetiva que inclui o
psiquico e o social no processo de acdo do sujeito ao
trabalhar e expressar a sua subjetividade nas relagdes de
trabalho e na construcdo do coletivo de trabalho. Na
Psicodinamica do Trabalho, o trabalho pode ser lugar tanto
de saude quanto de patologia, tanto de sofrimento quanto do
prazer, sendo apresentado sempre com o duplo papel: o
trabalho pode ser estruturante como também pode adoecer,
pode promover dignidade como também pode deteriorar e
ser alienante. Essa relagdo entre sofrimento e prazer aparece
na pesquisa em dois topicos, sdo eles: a falta de
reconhecimento pelos alunos e responsaveis e o sucesso dos
alunos como fator de prazer.

Temos como exemplo a fala da professora Salvia
que, ao ser questionada sobre o reconhecimento do seu
trabalho pelos alunos, pais e Secretaria de Educagéo, deu a
seguinte resposta:

N&o... parece que tanto faz, ndo. Eu acho que alguns sim,
uma minoria e outros que... é realmente a minha
obrigacdo. Qualquer esforgo que eu faga a mais néo vai
ajudar, tanto faz. Eu ndo vejo como reconhecimento da
comunidade de pais... eu ndo vejo. (Sélvia).

Quando questionada especificamente sobre os
alunos, deu a seguinte resposta:

Vejo uma porcentagem de uns 30% assim, que entra nas
atividades que eu marco pelo link, que tem consideracao
em fazer no prazo... respeitam prazo, assim, que
agradece. N&o que ndo seja uma delegacdo minha, mas
olha... eu dou mais atengdo. Eu acho que o
reconhecimento é menos de 70%. (Salvia).
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Quando o professor ingressa na universidade, na
maioria dos casos, acredita que podera auxiliar a sociedade
através da educagdo. Durante o curso, aprende varias
técnicas de ensino, o conteldo de sua disciplina e ao
ingressar na escola publica, se depara com uma realidade
bem diferente da vivida em sua formag&o. No trabalho real,
0 sujeito se mobiliza para a a¢éo, vivencia as dimensdes nao
sO mecénicas do trabalho, mas também culturais e sociais,
buscando colocar em pratica o que pensa sobre o seu fazer
para tornar o seu trabalho vivo.

O grande desafio é ter competéncias para
compreender as contradi¢es entre o trabalho prescrito e 0
trabalho real. Portanto, compreender o sofrimento como o
afeto que mobiliza os investimentos do individuo é um passo
importante para transformar a organizagdo do trabalho e se
transformar. Ndo € o trabalho, de forma linear, que causa
sofrimento, mas o proprio sofrimento que “causa” o
trabalho. Quando esta transformacdo é possivel, o prazer é
vivenciado. Como fator de prazer, os professores
entrevistados relataram o sucesso de seus alunos, como fonte
de prazer:

E... agradecendo e dando os parabéns a todos 0s meus
antigos alunos... porque nessa semana, inclusive a filha
da A., que foi minha aluna, ela colou... foi 14 pegar a
carteira da OAB dela. Isso pra gente, como professora, é
muito gratificante, “cé” ¢ doida?! Eu fiz parte dessa
conquista, eu contribui para isso. E o crescimento
profissional dos nossos alunos. (Hera).

Minha maior satisfacdo é o reconhecimento dos alunos,
ver 0 aluno aprender, ver o aluno gostar de adquirir
conhecimento, vé-los crescer... passarem de ano,
vestibulares, Enem, encontra-los cursando ensino
superior e saber que de alguma forma pude contribuir
para isso! (Horteld).

O que me traz satisfagdo é quando vejo os resultados do
meu trabalho! Quando trabalho com meus treinamentos
e vejo as mudancgas que ocorrem nas vidas dos alunos!
Vendo as capacidades de muitos acreditarem no seu
potencial quando coloco desafios para esses enfrentarem.
Muitas vezes, o esporte, ele transforma as pessoas!
Autoconfianca e aceitagdo do que séo e o que podem ser!
(Eucalipto).

Nas falas acima podemos perceber o quanto o
sucesso dos alunos € importante para os professores, e pode
ser uma forma destes experimentarem o prazer no trabalho,
de eles se sentirem realizados, reconhecidos. E, ao se sentir
reconhecido, o trabalhador se sente aceito, admirado e tem
liberdade para expressar sua individualidade dentro das
situagBes de trabalho. Nesta perspectiva, podemos entender
o trabalho como atividade social, no qual exige um “outro”
nesta relagdo. Sendo assim o trabalho é compartilhar prazer,
sofrimento e defesas!2%2L,

Adoecimento

Nesta categoria abordaremos 0s  topicos
comprometimento da salde do docente como fator que
interfere na qualidade do trabalho e falta de assisténcia
psicoldgica na escola para os professores. Essa categoria
esta diretamente ligada as outras discutidas no trabalho, pois
esse adoecimento, na maioria dos casos, acontece devido a
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precarizacdo do trabalho docente, a falta de reconhecimento
e a violéncia na escola, reflexo das questdes sociais que
envolve toda a comunidade escolar.

O trabalho, quando néo proporciona ao trabalhador
a garantia de sobrevivéncia e construcdo de identidade, pode
resultar no aparecimento do sofrimento. Este, se ndo for
enfrentado adequadamente, pode levar ao adoecimento. A
profissio docente é considerada pela Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) como uma das mais
estressantes, pois ensinar se tornou uma atividade
desgastante, com repercusses evidentes na salde fisica,
mental e no desempenho profissionall. As falas dos
professores destacadas a seguir, demonstram esse desgaste e
questBes que levam ao adoecimento:

Muito, eu percebi que eu engordei, t6 levantando... estou
extremamente cansada, to tentando manter uma rotina de
caminhada e corrida, € eu... eu ja tinha. T4 escurecendo e
eu ndo consigo mais tempo, pra correr, pra caminhar, pra
me cuidar. Eu acabei engordando. Minha vista, eu tive
que alterar o grau dos meus 6culos, alterou muito, isso
tudo foi decorréncia desse periodo muito intenso de... de
virtual né? (Sélvia).

Em um momento eu me senti muito ansiosa, mas eu
consegui assim... eu acho que consegui reverter um
pouco, mas as vezes essa ansiedade, ela me toma pela...
é... é facil de poder imaginar que eu ndo vou dar conta.
(Salvia).

Sim, diretamente, diretamente. Principalmente na
questdo do emocional, do psicoldgico, né?. Infelizmente
o trabalho, ele é muito exaustivo, sempre buscando
aquelas qualificagdes. E 14 no inicio eu ja falei, a gente
ndo tem tempo e apoio por parte dos NOSSOS superiores.
(Horteld).

Tem que ter um preparo maior. Entdo, ja tive... ja tive
caso de 1 ano fazer tratamento psicologico e até
psiquiatrico porque estava muito, muito ruim, chegava
em casa. Ndo gostava nem da aula, para vocé ter uma
ideia. (Absinto).

Nas falas seguintes os professores expressam sua
demanda relativa & necessidade de auxilio psicoldgico na
escola:

Eu acredito que deveria ter assisténcia ao professor mais

direta, né? Uma assisténcia psicoldgica ao professor,

mais direta, ndo somente... vamos dizer assim, da... vocé
procurar na Hapvida, alguma coisa nesse sentido, mas
que esteja na escola. Porque ja aconteceu isso, num
momento do meu trabalho, foi uma equipe de psicologas
de onde eu morava, que eles atendiam na escola né?

Faziam dinamicas com os professores, né? Entdo

atendiam os professores uma vez na semana. Entdo eu

acredito que deveria ter uma assisténcia melhor ao
professor. E isso. (Absinto).

Falando de...de salde mental né?, acho que devia ter um
apoio muito maior, que eu ndo Vejo esse apoio na
Secretaria. Eu ja vi colegas extremamente surtados, nao
sei se alguém me vé como surtada. Nao palestras, mas
uma central de atendimento psicolégico. (Salvia).

As falas dos professores deixam claro a
necessidade de melhores condi¢cdes de trabalho e auxilio
psicolégico nas escolas. Atualmente a Secretaria de

Educacdo conta com apenas uma psicéloga escolar para
auxiliar todas as escolas da Coordenadoria Distrital 1, que
abrange todas as escolas da regido central da cidade de
Manaus. Devido essa deficiéncia no quadro de funcionarios
da Secretaria ndo ha como essa prestacdo de servico ser
realizada de maneira adequada, nem para a escola, nem para
o0s professores.

O esgotamento emocional se expressa por vivéncia
de frustacdo, inseguranga, inutilidade e desqualificacdo
diante das expectativas de desempenho, gerando
esgotamento, desgaste e estresse. A falta de reconhecimento
se traduz pela vivéncia de injustica, indignacdo e
desvalorizacdo pelo ndo reconhecimento do seu trabalho®7#.

No contexto da escola estudada, os docentes
apresentam-se elencando inimeras dificuldades no exercicio
de uma préatica educacional de qualidade e satisfatoria,
fatores que podem levar ao adoecimento tanto psiquico
quanto fisico. O uso das estratégias de defesa’ para o
enfrentamento desta situacdo pode suprimir
temporariamente o sofrimento, porém impedem o
trabalhador de lutar contra o sofrimento causado por esse
trabalho precério, levando ao adoecimento.

Questdes sociais

Outros tépicos criados através das queixas dos
professores sdo a violéncia no ambiente escolar entre 0s
alunos e o desrespeito para com os professores, como
exemplificado nas falas dos professores Acécia e Absinto:

...0lha uma vez eu estava numa sala e o aluno, o outro se
queixou do oitavo ano, no ano retrasado, o aluno se
queixou que o outro enfiou a caneta na bunda do outro.
Quer dizer, eu tive que parar a aula. Eu falei, ‘ndo
acredito, eu ndo acredito que eu estou no oitavo ano e
isso esta acontecendo’! Ai eu tive que parar, chamar a
atencdo do menino e... nossa, eu fiquei muito chateada
com aquilo. (Acécia).

Vocé querendo ou ndo, é escola publica, entdo tem a
situacdo também de violéncia, entdo, vocé acaba
perdendo parte, muitas vezes, do tempo que é para
ministrar aula, como professor, para atender outras
demandas, né? Vocé vé essas questdes, questdes de
roubo, questdo de violéncia, tem questéo de... no ensino
fundamental, a gente percebe, dessa violéncia, alunos
que vendem drogas. Entéo vocé acaba, assim... tendo que
se envolver na vida do aluno, para vocé compreender
aquilo o que acontece, para vocé... usar estratégias,
metodologia para atender. (Absinto).

Souza, Santos e Almeida (2016)% argumentam
sobre a funcdo social do professor e 0 quanto o adoecimento
os prejudica no cumprimento de seu papel de educador
perante os alunos, podemos observar nas situacdes relatadas
acima a importancia desse papel.

Facci* (2019), escreve em seu artigo que um dos
grandes problemas é que se fala de violéncia, mas ndo se
busca entender por que a violéncia presente na sociedade
acaba invadindo o espaco escolar. Os atos de violéncia na
escola acabam colocando uma pesada responsabilidade nos
ombros dos professores, que muitas vezes precisam
enfrentd-la no dia a dia do ambiente escolar. O problema é
que essas questbes sobre indisciplina e violéncia,
ultrapassam o espaco da escola. Muitas atitudes dos alunos
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para com os professores e colegas de turma sdo reflexo do
ambiente que vivenciam em seu dia a dia fora da escola. As
questdes sociais as quais esses alunos se inserem,
influenciam diretamente em seu comportamento no
ambiente escolar.

Segundo Souza®® (2015) as relagdes de
sociabilidade passam por uma nova mutacdo, mediante
processos simultaneos de incivilidade, de falta de sentimento
de comunidade e coletividade, de fragmentacdo social, de
massificacdo e de individualizacdo, de selecdo e excluséo
social. Essa fragmentacdo e exclusdo social afeta
diretamente os alunos, que sem suporte emocional, dentro e
fora das escolas, muitas vezes, acabam praticando atos de
violéncia e indisciplina em diferentes espacgos, sobretudo, no
ambiente escolar. Ainda segundo o autor, precisamos tentar
entender as mensagens e 0s atos escondidos, ou
emparedados, nos atos de violéncia, e ter a audécia de
afirmar, contra o senso comum e a sociologia convencional,
o reconhecimento do conflito como parte da dindmica social
da escola e/ou como uma estratégia de comunicagdo ao
dizer, mesmo que de forma velada, explicita e/ou simbdlica,
que algo nédo esta bem e requer intervencao.

CONSIDERAGCOES FINAIS

1- Constatou-se a coexisténcia da dindmica nédo linear
de prazer-sofrimento no trabalho do professor de
educacdo basica, atravessada por desafios da
organizagdo do trabalho, falta de apoio e de
reconhecimento, e de situagdes de violéncia nas
escolas. Demonstramos, a partir das categorias
elencadas, que as diferentes fontes de sofrimento se
sobressaem ao prazer, e a procedéncia esta na
sobrecarga  de  trabalho, comportamento
desrespeitoso dos alunos para com os docentes,
bem como falta de reconhecimento da comunidade
escolar, falta de preparo adequado para trabalhar
com inclusdo escolar, falta de treinamento para
novas tecnologias e didaticas que possam auxiliar o
trabalho docente, suporte da Secretaria de
Educaco tanto para as demandas escolares, quanto
para suporte em questdes relativas a comunidade
escolar e, principalmente, suporte de outros
profissionais em relacdo as demandas psicoldgicas
dos docentes.

A partir das falas dos professores, sdo poucas as
estratégias de enfrentamento adotadas pelos eles diante da
organizacdo do trabalho. Muitos relataram episodios de
adoecimento e afastamento. A satisfacdo se limita ao
resultado dos seus alunos na sociedade, porém essa
satisfacdo é tardia, visto que ndo acontece durante a
realizacdo do trabalho e nem no ambiente escolar.

Deste modo, sugere-se que haja um amplo
envolvimento em torno da valorizacdo dos professores,
assim como a elaboracdo de politicas publicas, projetos e
programas que possam ir de encontro das necessidades
apresentadas pela comunidade escolar como um todo, bem
como apoio institucional para enfrentar as inGmeras
demandas de aprendizagem dos estudantes e colaborar para
que o professor ndo esteja sozinho na luta por uma educacéo
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melhor e de qualidade, que o satisfaca e dé a resposta
esperada pela sociedade na sua pratica docente.

Este estudo corrobora, contribui para evidenciar o
qudo a escola é um campo fértil para a area da psicologia
escolar e educacional, pensando a escola como um todo, no
qual os profissionais da psicologia sdo mediadores de todo o
processo escolar, para além de uma perspectiva clinica
(individual). Assim, assume-se uma perspectiva macro,
critica e transdisciplinar para lidar com os desafios
psicossociais da realidade escolar, atravessadas e
constituidas por violéncias, falta de apoio e suporte por parte
do Estado, impactando negativamente na salde, de forma
geral, de todos da escola, principalmente a satide mental dos
professores.
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