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Resumo

Este trabalho apresenta parte dos resultados
finais de uma pesquisa de iniciagdo cientifica
intitulada “As instituicdes e os agentes
formadores de opinido de Parintins”,
realizado na Universidade Federal do
Amazonas. Pretende-se indicar quais os
principais lideres de opinido no municipio de
Parintins, sob o ponto de vista dos
profissionais da imprensa, empresarios,
politicos, lideres religiosos, universitarios e
de movimentos socais. A abordagem
utilizada foi a quantitativa, através de 100
questionarios aplicados com lideres de
opinido de diversos segmentos. Os resultados
apontam que o bispo da igreja catdlica Dom
Giuliano, o prefeito Carlos Alexandre, o ex-
prefeito Frank Garcia, o promotor do
ministério publico André Seffair e o
comunicador Gil Gongalves sdo os principais
lideres de opinido no municipio.

Palavra-chave: Lideres de
influéncia; Parintins;

Opinido;

Abstract

This paper presents the final results of a
survey of undergraduate research entitled
"Institutions and  agents  trendsetters
Parintins" held at the Federal University of
Amazonas. It is intended to indicate which
key opinion leaders in Parintins town, from
the point of view of media professionals,
businessmen, politicians, religious leaders,
academics and social movements. The
approach used was to quantitative through
100 questionnaires with opinion leaders from
various segments. Within the results points
to the bishop of the catholic church Don
Giuliano, Mayor CarlosAlexandre, former
Mayor Frank Garcia, the prosecutor of the
public ministry André Seffair and the
communicator Gil Gongalves.

Keyword: Opinion Makers; hold; Parintins
Town.
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INTRODUCAO

Parintins ¢ um municipio brasileiro

localizado no interior do Estado do
Amazonas, distante cerca de 420 quilometros
de sua capital, Manaus. Segundo dados do
ultimo Censo do Instituto Brasileiro de
Geografia e IBGE,

populagdo ¢ de 102.066 habitantes (IBGE,

Estatistica — sua
2010), figurando como o segundo municipio
mais populoso do Estado.Atualmente a rede
de comunicagdo mididtica ¢ composta por
quatro radios, seis jornais impressos de
periodicidade didria ou semanal, dois sites de
noticia, um blog e uma transmissora de
televisdo local. A influéncia dos formais
meios de comunicac¢do'existe no municipio,
entretanto, ha outras formas de influéncia
que contribuem com a formagdo da opinido
publica, como os lideres de opinido.

Assim  como  outras  cidades
interioranas, Parintins ndo conta com tantas
midias e esta particularidade possibilita a
influéncia dos lideres de opinido junto a
populagdo, atuando em diversos setores da
sociedade. Esta pesquisa ¢ pioneira no
municipio e a partir dos resultados obtidos
pretende-se criar um caminho de orientacdo
para futuras agdes de comunicacao, tendo em
vista as peculiaridades e as dindmicas dos
publicos-alvo especificos.

Mario Wolf (2003), afirma que ¢

dentro do contexto social, das relacdes

sociais que os lideres partilham atitudes com

outros membros.

A natureza da influéncia interpessoal,
que ¢ diferente da influéncia
interpessoal dos mass media, motiva a
sua eficacia que resulta do facto de estar
inextrincavelmente ligada a vida do
grupo social e nela enraizada (...)
aqueles que se revelam mais indecisos
nas suas atitudes de voto sdo também os
que se expdem menos a campanha dos
mass media, 0s contatos pessoais sio
mais eficazes do que os mass media,
precisamente porque podem atingir
mesmo aqueles que, potencialmente,
estdo mais predispostos a mudar de
atitude. (WOLF, 2003 p.49)

E dentro dos niveis de comunicacdo
interpessoal que os lideres exercem, em
maior grau, a sua influéncia. De acordo
Torquato (2002), neste nivel a conversa ¢ a
esséncia, a comunicagdo ¢ direta, bilateral,
reciproca, privada e até mesmo informal,
entre duas ou mais pessoas. Os interlocutores
interagem no mesmo campo de interesse € as
respostas sdo instantaneas.

A metodologia escolhida para esta

\

pesquisa foi a quantitativa por meio da

aplicagdo de 100 questionarios. Para a
aplicacdo dos questionarios foi necessario
fazer uma amostragem. A técnica utilizada
para o mapeamento dos questionarios foi da
Bola de Neve ou Snoow Ball. Segundo
Baldin (2011 p. 332), a técnica pode ser
definida como:
(...) uma forma de amostra ndo
probabilistica utilizada em pesquisas
sociais onde os participantes iniciais de
um estudo indicam novos participantes,

que por sua vez indicam outros
participantes e assim sucessivamente,



at¢é que seja alcancado o objetivo
proposto.

Dessa forma identificamos quais sdo
os principais formadores de opinido de
Parintins. As respostas destas questdes serdo
indicadas pelos agentes sociais (politicos,
lideres de movimentos sociais, profissionais
lideres

da  imprensa, religiosos e

empresarios) que atuam em diferentes
organizagdes publicas e privadas da cidade,
através de um questiondrio com perguntas
fechadas e abertas. A andlise dos dados foi
analisada de acordo com as categorias
formadoras de opinido e os elementos
constituintes de cada uma.

Os resultados indicam o bispo Dom
Giuliano, o prefeito Carlos Alexandre
Ferreira da Silva mais conhecido como
“Alexandre da Carbras”, o ex-prefeito Frank
Luiz da Costa Garcia mais conhecido como
“Bi Garcia”, o comunicador Gil Gongalves e
o promotor de justica André Seffair como os
formadores de

principais opinido em

Parintins.

Fundamentagdo Tedrica

Ha teorias que apontam os formais
meios de comunica¢do — radio, tv, jornais
revistas, blogs—

impressos, como

fornecedores de informagdes para o

individuo determinar o seus pontos de vista e
opinides. Porém, devem-se destacar as
abordagens que tratam de outros meios que
convencimento.

detém poder de

Guaraldo(2002), em sua dissertagdo de

mestrado, faz um panorama das teorias
comunicacionais americanas € cita a teoria

Two-step-flow, ou duplo fluxo

comunicacional de Paul Lazarsfeld. A

pesquisa de Lazarsfeld foi pioneira ao
diagnosticar a influéncia de ideias através
dos lideres de opinido.

De acordo com Guaraldo (2002),
Paul Lazarsfeld

juntamente com  0s

pesquisadores BernadBerelson e

HazelGauted, criaram a teoria em 1944, na
cidade Erie County, estado de Oshio — EUA.
Os pesquisadores se propuseram a entender
os processos de formacao e transformagao da
opinido publica e, para tanto, analisaram a

propaganda politica dos candidatos,na

disputa eleitoral de 1940e as mudangas do

eleitorado.

Apds varios meses de pesquisa em Erie,
os pesquisadores perceberam que as
pessoas  pareciam  muito mais
influenciadas nas decisdes politicas pelo
contato face a face do que diretamente
pela comunicagdo de massas. Eles
reviram seus processos € descobriram
entdo, o papel do lider de opinido,
alguém que fazia a ponte entre as
mensagens dos meios de comunicagao e
o eleitorado. (GUARALDO, 2002)

Dessa forma, revelou-se a
importancia dos lideres de opinido como
categoria primaria. Dentro desta categoria, a
comunicagdo ocorre em duas etapas: com
pessoas mais expostas a midia e com pessoas

menos expostas (GUARALDO, 2002).



Como ressalta o Guaraldo (2002 p.
120):

Os investigadores perceberam que uma
mensagem em favor de um candidato
difundida pela radio ou pela imprensa
ndo terd como resposta necessaria a
plena adesdo a esse candidato. Muitas
vezes, a resposta ¢ até negativa, e
noutros casos nem sequer ha resposta.
A mais importante conclusdo foi a de
que, na formacdo da opinido, ha
influéncias mais poderosas do que a
comunicagdo de massas. A imprensa, o
radio e a televisdo ndo atuam num
vacuo social, mas numa rede complexa
de relagdes sociais.

O lider passa a ter a funcdo de
mediador entre os meios de comunicagao e
os individuos, principalmente por aqueles
menos influenciados pela midia, tendo a
funcdo de reforcar ou mudar de ideias.

Portanto o poder de influéncia do
lider é abrangente, como mostra Wolf (2003

p.49):

A natureza da influéncia interpessoal,
que ¢ diferente da influéncia
interpessoal dos mass media, motiva a
sua eficacia que resulta do facto de estar
inextrincavelmente ligada a vida do
grupo social ¢ nela enraizada (...)
aqueles que se revelam mais indecisos
nas suas atitudes de voto sdo também os
que se expdem menos a campanha dos
mass media, 0s contatos pessoais sdo
mais eficazes do que os mass media,
precisamente porque podem atingir
mesmo aqueles que, potencialmente,
estdo mais predispostos a mudar de
atitude.

O autor também traz outra

comparacao na relacdo dos mass media e dos
lideres de opinido.
Se a comunicagdo de massa depara,

inevitavelmente, com o obstaculo da
exposicdo e percepcdo  seletivas, a

comunicagdo interpessoal, pelo contrario,
ostenta um maior grau de flexibilidade
perante as resisténcias dos destinatarios.
(WOLF, 2003, p. 49).

A teoria do duplo fluxo de
comunicacdo ¢ considerada a obra mae da
influéncia dos lideres de opinido. Foi através
dela estudos foram

que posteriores

desenvolvidos. A  teoria tem  essa
denominac¢do, por sustentar dois estagios: a)
meios de

caminho de informagdo dos

comunicagao b) disseminagao de
informacgdes pelos lideres de opinido que
também sdo influenciados pelos meios de
comunicacdo (GUARALDO, 2002). No
segundo estagio,Lazarsfeld aponta que os
lideres sdo influenciados pelos meios de
comunicacdo, excluindo a relagdo de
influéncia de opinido dos lideres com os
proprios lideres. Posteriormente no seu
estudo de Decatur junto de Eliu Katz,
Lazarsfeld faz uma critica e evidencia que os
lideres também sao influenciados por outros
lideres.

Em um artigo publicado por Eliu
Katz (1957), o autor explana a teoria do
duplo fluxo comunicacional e afirma que a
pesquisa teve quatro descobertas
importantes: a primeira de que ha um grande
impacto de influéncia e pressdo politica no
dia a dia dos individuos por grupos
familiares, de amigos, trabalho entre outros.
Em segundo ponto a maioria das pessoas
dedica mais tempo discutindo sobre um

assunto do que lendo um editorial ou noticias



sobre aquele determinado tema. Os lideres de

opinido sdo encontrados em todas as
camadas das sociedades, pois os individuos
tendem a considerar para si como os lideres
pessoas com quem se identificam. A
pesquisa também percebeu que os lideres de
opinido  diagnosticados no estudo se
tornavam fontes privilegiadas nos meios de
comunicacdo. Sendo assim, os lideres
sempre eram procuradas pelos jornais para
serem fontes noticia, informacdo ou prestar

esclarecimento sobre determinado fato.

A teoria de Lazarsfeld, Berelson e
Gaudet limitaram o poder dos meios de
comunicagdo e destacaram os agentes
sociais. Vale salientar que a teoria foi
formulada em 1944, periodo em que os
meios de comunicagdo nao eram tao
numerosos como nos dias de hoje e ndo
emitiam mensagens diretas, como a
televisdo. Por isso a teoria, se aplicada a
grandes metropoles, como exemplo Manaus
ou Sdo Paulo, ndo terda o mesmo efeito que
aplicada em cidades menores, como
Parintins. Apesar das mudancas de tempo e
espago, Parintins pode ser comparada a Erie,
pelo pequeno numero de formais meios de
proximidade da

comunicagdo e pela

populagdo e dos lideres de opinido.

Lideres de Opiniao
Ao mostrarmos a teoria da dupla

comunicacdose faz necessario conceituar o

que sdo os lideres de opinido e o papel que
exercem na sociedade. Para tanto, usaremos
o conceito de lideres de opinido de
Maximiniano (2000), o conceito de lideranga
Chiavenato (2001), e as contribui¢des do
seguidor da teoria do duplo fluxo
comunicacional Robert Merton.

Segundo Maximiano (2000), o lider ¢
uma pessoa que detém a habilidade de dirigir
acdes ou influenciar o comportamento de
outros individuos. “Lideres sdo os que, no
interior de um grupo, ocupam uma posi¢ao
de poder que tem condi¢des de influenciar
todas as decisdes de carater estratégico”
(MAXIMIANO, 2000 p. 289).

Chiavenato (2001) define a lideranga
como a influéncia interpessoal que se da em
situacdes comunicativas para consecu¢do de
um ou mais objetos especificos. “A lideranga
¢ um fendmeno social e que ocorre
exclusivamente nos grupos sociais. Ela ¢
decorrente dos relacionamentos entre as
pessoas em uma determinada estrutura
social” (CHIAVENATO, 2001 p.157). Um
lider desempenha a sua influéncia
interpessoal através dos seus liderados, um
determinado grupo tende a escolher como
lider a pessoa que possa lhe dar uma
assisténcia segura e orientacoes.

O lider passa a ser um emissor de
ideias, tem o poder de confirmar ou alterar
um ponto de vista de acordo com os seus
argumentos e objetivo. A relagdo do lider

com os seus liderados ¢ baseada na confianca



e na identificacdo de caracteristicas, o lider ¢
visto pelos seus subordinados como um

conselheiro, um prestador de informagoes.

Comunicagao Interpessoal

Os lideres de opinido criam seus
canais de influéncia através dos niveis de
comunicagdo, por isso se faz interessante
conceitua-los. Para Torquato (2002), neste
nivel o didlogo ¢ a esséncia, a comunicagdo ¢
direta, bilateral, reciproca, privada e até
mesmo informal, entre duas ou mais pessoas.
Os interlocutores

interagem no mesmo

campo de interesse, usam codigos e
referenciais parecidos, hd uma troca de
experiéncias.

No processo de comunicagdo do nivel
interpessoal, de acordo com Freitas (2006),
estdo envolvidos o emissor, receptor,
mensagem verbal, mensagem nao-verbal,
meio, resposta e ruido. Neste nivel, a troca
de sinais e instantaneidade das mensagens
fazem com que a comunicagdo interpessoal
seja a mais completa.

A comunicagdo interpessoal face-a-face
¢ insubstituivel na competéncia de
influenciar pessoas e administrar
situagdes complicadas, sejam elas no
campo  profissional ou  pessoal
(FREITAS, 2006, p.14).

De acordo com Katz (apud NETO,

2008) a comunicagdo interpessoal se
manifesta de maneira mais direta, através dos

lideres de opinido.

Nao por acaso, as opinides dentre de um
mesmo grupo social acabam tendendo a
uma homogeneizagdo. Isso porque a
presenga da comunicacdo interpessoal
se manifesta de maneira mais direta,
intermitente e potente pela acdo dos
lideres (NETO, 2008 p.50).

A comunicacgao interpessoal ¢ o nivel
mais completo da comunicagao, pois além da
fala propriamente estabelecida, ha outros
elementos (gestos, feicdes, instantaneidade
das mensagens) que sdao capazes de tornar a
comunicagdo um ato cooperado. Por esta
percepcao tdo aflorada, que é usada como
canal de influéncia, pelos lideres de opinido

que visam validar suas ideias.

Comunicag¢do Grupal

Este nivel abrange reunides e
palestras, onde um individuo apresenta seu
ponto de vista, informagdes, analises para um
grupo de pessoas. O numero de ouvintes ¢
maior, consequentemente, o nivel de
comunicacao diminui. Os maiores problemas
sdo decorrentes da monotonia dos encontros,
repeticoes, palestras desinteressantes e falta
de sintonia entre o grupo (TORQUATO

2002).

Comunicagao Coletiva

Sd0 os meios classicos de

comunicacdo — jornais, revistas, boletins.

Segundo Torquato (2002), este nivel
transmite  informagdes  para  publico
especificos ou gerais. Entretanto, pela
distdncia entre fonte e receptor, hd a



incidéncia de muitos ruidos. Dessa forma, a

mensagem pode perder o seu potencial.

O papel dos Lideres na Opinido Publica
Entende-se que a opinido publica faz
parte do espaco publico, interage com atores
e instituicdes, tal interacdo faz parte de
processos de comunicac¢ao social,
interpessoal e dos meios de comunicacdo. De
acordo com Cervi (2000), um dos seus
efeitos coletivos ¢ organizado em grande
parte pelo lider de opinido:
E o lider de opinido, por estarem
posigdes privilegiadas do  espaco
publico, capaz de receber informacdes
sobre temas de interesse publico de
diferentes  fontes, reformular os
significados dasmensagens e

retransmiti-las a outros integrantes da
esfera publica (CERVI, 2000 p.07).

Dentro do contexto da opinido
publica o lider se destaca por status social de
sua posicdo privilegiada, e por se atentar as
tematicas que interferem no cotidiano da
populagdo. Quanto maior a afetividade do
individuo com o assunto e quanto mais
proxima a relagdo interpessoal do lider mais
intensa serd a capacidade de influéncia.

Para Cervi (2000), a opinido publica ¢
resultante de dois processos que podem
ocorrem juntos, de acordo com o autor, a
comunicacdo de massa ¢ um meio de
persuasdao comandado pela elite politica que
emite mensagens supostamente objetivas,
mas algum tipo de

que representam

subjetividade. Fazem partes da elite politica

pessoas que se dedicam a tratar de aspectos a
respeito do debate politico e publico, como
exemplo, politicos, funcionarios publicos de
alto escaldo, jornalistas e atividades e
organizacao da sociedade civil.

Outro processo ¢ a comunicacao
interpessoal, em que lider de opinido passa a
ser definido como um dos atores integrantes
do processo de formagao e transformacao da
opinido publica:

o processo da comunicagao
interpessoal se da pela reformulagdo de
crencas, valores e conceitos que o
proprio publico faz, independente dos
interesses da elite politica, a partir de
informagdes que recebe da tltima e por

meios ndo-institucionais de
comunicagdo interpessoal.

Procedimentos Metodolégicos

Esta ¢ uma pesquisa social que
através de uma abordagem quantitativa,
procura caracterizar quem sao 0s principais
formadores de opinido publica no municipio
de Parintins Para atingir os objetivos
proposto pela pesquisa o método utilizado
foi o questionario. Segundo Marconi (2010),
este ¢ um instrumento de coleta de dados
constituido por uma série ordenada de
perguntas limitadas ou alternativas, em que o
informante responde de forma aberta ou
alternativa determinada questdo. Dentro

deste questionario, os proprios entrevistados

indicaram cinco lideres aos quais eles
consideram ter influéncia no municipio.
O método foi aplicado em seis

segmentos: lideres politicos (prefeito, vice-



prefeito, ex-prefeitos, vereadores,

secretarios, presidentes de  partidos),

imprensa (radialistas, reporter, assessores de
imprensa, jornalistas) lideres religiosos
(bispo, padres, pastores), empresarios (donos
de grandes

lojas, de supermercados e

materiais de construgdes), lideres de

associagdes civis (movimentos sociais,

sindicatos, associagdes ¢  associagdes

folcloricas) e  universitario  (diretores,

coordenadores, professores, movimentos

universitarios). Essas categorias foram
escolhidas por determinarem maior poder de
influéncia na cidade de Parintins.

A amostragem, de acordo com
Marconi (2010), € a parte mais representativa
do todo e a partir desses resultados que os
dados serdo legitimados. Para composi¢ao da
amostra dos questionarios que aplicados foi
utilizada a técnica bola de neve ou

SnowballSampling.  Essa  técnica  de
amostragem utiliza uma espécie de cadeia de
referéncias. As autoras afirmam que o
proximo passo diante das indicagdes dos
primeiros participantes € solicitar aos novos
indicados, informacdes a cerca de outros
membros e assim sucessivamente. Segundo

Albuquerque 2009 (apudBaldin 2011), ¢

mais facil um individuo conhecer outro
membro da populagdo do que o pesquisador
identificar outros membros, o que ¢ um fator
importante e uma grande vantagem para este
tipo de pesquisa.

Apods a coleta dos dados, iniciou o
processo de analise dos resultados dos
questionarios. A andlise foi a partir do
estabelecimento de categorias, de acordo
com Marconi (2010), as categorias sdo um
grupo, uma classe, o tipo em uma série
classificada. A andlise global consiste em
apresentar os formadores de opinides e
instituicdes que sdo citados em mais de uma

categoria.

Resultados e Discussdes

A andlise dos dados de forma global
consistiu em analisar os cinco nomes mais
indicados em cada categoria e comparé-los
com outras. Nao somamos o numero de
lideres indicado em um determinado grupo
com os demais até porque isso seria
estaticamente incorreto, pois ha categorias
que se sobressaem a outras. Definimos como
lideres globais aqueles que aparecem em
mais de uma categoria como formador de

opinido em Parintins.
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Graéfico 1: Resultados Globais dos Lideres de Opinido (n=100)

Dom Giuliano Frigenni

Em todas as seis categoriais
analisadas o bispo Dom Giuliano Frigenni ¢
indicado como formador de opinido e ocupa
o ranking do mais citado em cinco das seis
grupos. Na categoria dos empresarios Dom
Giuliano ¢ citado em cinco questiondrios, em
movimentos sociais em sete, na categoria
religiosa ¢ indicado seis vezes, no grupo de
lideres universitdrios ¢ mencionado em
quatro vezes, essa ¢ a Unica categoria em que
o bispo se torna o segundo mais citado. Os
lideres politicos o indicam em 10
questionarios e os profissionais da imprensa
o citam em 17 questionarios.

Dom Giuliano Frigenni¢é o maior
formador de opinido em Parintins, pois
ocupa o ranking de mais citado na maior
parte das categorias, nenhum outro formador

de opinido ¢ indicado em todas as categorias.

O seu poder de influéncia decorre,
principalmente, por ser Bispo da Igreja
Catolica em Parintins ha 13 anos. O seu
posto ¢ o de maior lideranga catdlica no
municipio por representar cinco pardquias e
trés areas missionarias.

Observa-se que o cargo de Dom
Giuliano ¢ de grande peso em Parintins, pelo
poder que a Igreja Catdlica detém no
municipio. O catolicismo desde o inicio de
Parintins e ao longo da sua historia teve
vinculo muito forte com o contexto social,
econOmico e cultural parintinense. O Estado
do Amazonas em todas as provincias ou vilas
teve a presenca de missionarios e da Igreja
Catolica. Reis (1997), afirma que as missdes
catequistas no baixo Amazonas foram
dirigidas primeiramente pelos Franciscanos
da Provincia de Santo Antdnio. Entre boca

do Rio Amazonas at¢é Nhamunda no lado



esquerdo do rio havia sete nucleos religiosos
de bastante éxito, entre eles, Menino Jesus
primeiro nome dado a Parintins.

As missdes entendiam os problemas
sociais como problemas espirituais e
interviam na sociedade a fim da salvar seus
membros.  Distribuiram  instrugdes  de
educagdo, trabalho e criaram as regras de
convivéncia(REIS, 1997).

Sendo assim, o missionario passa a
ser visto como um lider politico, social e
religioso. Parintins esse ano completa 161
anos, ha mais de um século € meio o lider
religioso do catolicismo ainda ¢ visto como
lideranca social ou conselheiro que define
regras de convivéncia. Para ser o maior
formador de opinido nesta pesquisa, Dom
Giuliano faz parte de uma historia que teve
uma série de sucessores que se esforcaram e
criaram estratégias para que o papel de
instrutor maior da sociedade de Parintins até
hoje seja visto por uma lideranca da igreja

catolica.

Prefeito e ex-prefeito

O atual prefeito de Parintins
“Alexandre da Carbras”, ¢ citado em quatro
das seis categorias como formador de
opinido. No grupo dos empresarios o atual
prefeito ocupa o ranking do segundo mais
citado sendo indicado por trés entrevistados.
Na categoria dos religiosos ¢ indicado em

cinco questiondrios, também se tornando o

segundo  mais  citado. Os lideres

universitdrios o indicam como maior
formador de opinido, estando presente em
seis indicagdes.Os politicos o indicam seis
vezes se tornando o segundo mais citado.
Nos questionarios da imprensa Alexandre da
Carbras aparece com nove vezes se tornando
0 quarto mais citado.

Antes de esclarecer as hipoteses que
tornaram o atual prefeito como formador de
opinido. E interessante fazer um paralelo
com outro resultado, em trés das seis
categorias o ex-prefeito Frank Luiz da Costa
Garcia, mais conhecido como “Bi Garcia”,
governou Parintins de 2004 a 2012 aparece
nos resultados desta pesquisa. Bi Garcia ¢
indicado na categoria dos empresarios duas
vezes ficando em terceira colocacdo
empatando com mais dois outros lideres. Os
religiosos o indicam trés vezes e o tornam o
terceiro mais indicado, e na categoria dos
universitarios ¢ indicado em  dois
questionarios também empatando com outros
dois lideres.
entre os dois

Ha uma relagao

formadores de opinido, o resultado
demonstra que o posto de prefeito por si s6
independente de quem ocupe, ja € visto pelos
participantes como um formador de opinido
de peso. Esse dado pode ser explicado como
mandonismo, Carvalho (1997), afirma que
ha existéncias locais de poder que
transformam o poder politico em uma sé

pessoa.



O manddo, o potentado, o chefe, ou
mesmo o coronel como individuo, é
aquele que, em fungdo do controle de
algum recurso estratégico, em geral a
posse da terra, exerce sobre a populacdo
um dominio pessoal (CARVALHO,
1997, p.04).

O autor ressalta que o mandonismo ¢
uma caracteristica da politica tradicional e
existe desde a colonizagdo do Brasil,
entretanto, vem desaparecendo com o tempo
e hoje sobrevive em regides isoladas. Dessa
forma, os dois individuos indicados sdo
mandonistas, pois personificam a estrutura
de um poder oligarquico.

Faoro (2001) afirma que o Estado por
si s6 cria a fisionomia de um chefe de
governo, ¢ esse chefe usa o poder da sua
heranca estatal criado ha séculos para se
fortificar.

O rei, o imperador, o presidente ndo
desempenham apenas o papel do
primeiro magistrado, comandante do
estado-maior de dominio. O chefe
governa o estamento ¢ a maquina que

regula as relagdes sociais, a ela
vinculadas (FAORO, 2001, p.827).

Sendo assim, “(...) o chefe prové,
tutela os interesses particulares, concede
beneficios e incentivos, distribuis mercés e
cargos” (FAORO, 2001, p.287).

Esse resultado aponta como a cidade
coloca expectativas em cima de um prefeito
e quanto o poder de atuagdo deste cargo ¢
grande. Talvez, pelo proprio contexto da
cidade de municipio interiorano e de

pequeno porte a Prefeitura Municipal se

torna uma fonte de emprego e renda. O

prefeito também estd mais acessivel a
populacdo, estando presentes em eventos do
municipio e atendendo semanalmente
moradores e lideres de movimentos sociais
no gabinete da prefeitura. A relacdo da
populacdo e do prefeito ¢ mais proxima, isso
faz com que a comunidade ouca, fale e se
atente a opinido do maior lider politico do

municipio.

Promotor de Justica

Nas categorias dos movimentos

sociais,  lideres  politico e  lideres
universitarios o promotor do Ministério do
Publico do Amazonas (MP-AM), André
Seffair ¢ indicado como formador de opinido
em quatro questiondrios nesses trés grupos,
se tornando o quarto mais citado nas
categorias dos movimentos sociais €
universitarios € o quinto mais citado na
categoria dos lideres politicos. André atua no
Foérum de Justica de Parintins ha 10 anos, no
decorrer desse tempo desenvolveu um forte
vinculo com a populagdo. Averigua diversas
dentincias de entidades publicas, foi
professor de direito na Universidade do
Estado do Amazonas, da palestras,
orientacdes e ¢ uma fonte privilegiada, com
frequéncia esta dando entrevistas em radios e
jornais.

A influéncia exercida por André ¢
dada principalmente por ser promotor do

MP- AM que a partir da Constituicdo de



1988, adquiriu poderes extras, tornou-se um
orgdo que a func¢ao de defender a sociedade e
ndo estd ligado aos poderes legislativo,
executivo ou judiciario. De acordo com
Savaget (2000), o Ministério Publico (MP),
zela pelo interesse publico, social e ndo ao
interesse da Administragdo. Para garantir a
autonomia e a imparcialidade dos seus
integrantes prerrogativas institucionais foram
criadas, assegurando a vigilia constante
como guardides da sociedade.

O promotor tem um contato continuo
com a populacdo, em cidades interioranas a
proximidade ¢ ainda maior. O promotor
orienta, informa, encaminha, recebe
denuncias e reclamagdes e passa a ser visto
pela sociedade como alguém confidvel, o
representando de um o6rgdo constitucional.
(SILVA, 2001)

André Seffair tem o prestigio de
formador de opinido por ser um
representante do Ministério Publico e ser
visto como um defensor do povo e dos
direitos da sociedade. Em Parintins, como
cidade interiorana o promotor de justica tem
um prestigio maior ainda. A comarca ¢
pequena e o promotor acaba por atender
todos os tipos de denuncia. André representa
uma pessoa confidvel em que se pode falar
sobre denuncias ou irregularidades. Diversos
processos investigativos ja foram abertos por
dentincias de moradores. Por tais motivos ele

¢ considerado um formador de opinido.

Comunicador

Gil Gongalves foi indicado no grupo
dos empresarios em dois questiondrios se
tornando o terceiro mais citado empatando
com outras duas indicagcdes. No grupo dos
movimentos sociais € indicado seis vezes se
tornando o terceiro colocado e os
profissionais da imprensa o indicam 17 vezes
o tornando o segundo mais citado.

Gil ¢ apresentador do programa
radiofonico Fatos e Boatos, também ¢
empresario, socio da Radio Clube emissora
no qual apresenta 0 seu
programa,conselheiro da comissdo de arte da
Associacao Folclorica Boi Caprichoso, foi
vereador e faz parte de uma familia oligarca
no municipio, o seu irmdo e seu pai
ocuparam cargos politicos em Parintins e no
estado do Amazonas. Apesar de nao ser
formado em jornalismo, desempenha o papel
de comunicado. Desde a inauguracdo da
rddio Clube em 1987 Gil possui um espago
na programag¢ao. Atualmente estd no ar com
Fatos Boatos, mas antes dessa data
apresentou diversos programas, entre eles,
Gil 40 graus. O

Conexao Geral e

apresentador =~ comenta  0s  principais
acontecimentos da cidade em um tom satiro
e expressando claramente sua opinido. De
acordo com a radio Clube de Parintins o
programa Fatos e Boatos ¢ o de maior
audiéncia da radio. O prestigio do programa

pode ser decorrente do seu grande tempo de



existéncia, pelo seu carater satiro e opinativo
e por ser em uma linguagem acessivel a
todas as camadas sociais tanto na zona
urbana como rural.

De acordo com Cruz (2011), é nesse
contexto em que as teorias sobre os
formadores de opinido se executam, o autor
se refere aos formadores de opinido, neste
caso, como:

(...) pessoas que, por meio da midia,
comunicam juizos sobre temas, fatos,
personalidades ou valores a ampla

parcela da populagdo ou a um grupo
especifico (CRUZ, 2011, p.37).

Esse resultado aponta que os meios
de comunicagdo contribuem com a formagao
da opinido publica do municipio. O poder da
comunicacdo pode se personificar em
profissionais da imprensa, que possuem vOz
direta nesses veiculos. Sendo assim Gil
Gongalves ¢ um exemplo de lider de opinido

que personifica um veiculo de comunicagao.

Consideragodes Finais

Este estudo partiu da premissa que
além dos meios de comunicacdo existem
outros canais de influéncia dentro da
sociedade, entre esses os agentes sociais que
tem o poder de influenciar a opinido dos
individuos. O objetivo desta pesquisa foi
identificar quem sd30 os  principais
formadores de opinido de Parintins. Os
resultados foram colhidos através de 100

questionarios e apontados em nivel global.

Os resultados dessa  pesquisa
oferecem subsidios para o entendimento da
dindmica comunicacional e do contexto
social de Parintins. A partir da identificacao
dos principais formadores de opinido um
tragado para futuras campanhas
comunicacionais foi aberto.

O meio pelo qual os agentes sociais
expressam sua influéncia varia de acordo
com o cargo ocupado, status e poder
econdmico. O bispo Dom Giuliano exercita a
sua influéncia em diversos canais de
comunicacao, por meio da emissora catolica
Alvorada que esté a sua disposicao, com fiéis
da igreja e das pessoas que estdo vinculadas
a diocese de Parintins. Giuliano atua nos trés
niveis de comunicagao: interpessoal; grupal e
coletivo.

O prefeito Alexandre da Carbrés e o
ex-prefeito Frank Garcia possuem veiculos
de comunicagdo ao sua disposi¢do - ambos
possuem programas de radio didrio - além de
contar com vinculos politicos fortes que
envolvem outros formadores de opinido
como presidentes de partidos, vereadores,
movimentos

jornalistas, presidentes de

sociais e empresarios. A Prefeitura de

Parintins possui cerca de dois mil
funcionarios ¢ uma das maiores fontes de
emprego e renda do municipio, o0s
empregados tendem a seguir determinagdes e
estdo sob a influéncia do principal chefe da
prefeitura. Ambos atuam na comunicagao

interpessoal, grupal e coletiva.



Gil Gongalves além de comunicador

possui vinculos inseridos na oligarquia
politica e na Associagdo Folclorica boi-
bumba Caprichoso, além dos meios massivos
a comunicagdo interpessoal e grupal também
faz parte dos seus canais de influéncia.O
promotor de justica André Seffair frequenta
programas de entrevista, realiza palestra, foi
professor na Universidade Estadual do
Amazonas, dialoga com movimentos sociais,
participa de rodas de conversa e atende
queixas e denunciais da populagdo. Os canais
de comunicagao que André Seffair utiliza sao
canais interpessoal e grupal, esse contato
com os diversos grupos o faz um formador
de opinido em Parintins.

Em Parintins o vinculo social e as
conversas informais tem grande poder de
influéncia, apesar de quatro formadores de
opinido deterem canais mididticos, a sua
influéncia decorre na maior parte de outros
canais de comunicacdo. A indicagdo de
André Seffair que ndo estd constantemente
na midia, comprova a hipdtese que as
relagdes sociais € 0s canais de comunicagao
interpessoal e grupal possuem influéncia no

contexto de Parintins.
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