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Resumo

Este trabalho busca fazer uma abordagem sobre a perspectiva dos estudos de ecossistemas
comunicacionais que mantém o didlogo com outras areas do conhecimento e a busca uma
compreensdo de carater trans e interdisciplinar além de refletir sobre os fenbmenos comunicacionais
pelas interagOes entre o ser humano, ambiente, cultura e tecnologia e ainda falar sobre o estudo de
sujeitos que utilizam as redes sociais digitais para a troca de experiéncias sobre doenca adquirida em
fungéo do tabagismo, este ambiente complexo e ecossistémico que as redes sociais digitais oferecem.
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Abstract

This work seeks to approach the perspective of the studies of communicational ecosystems that
maintains the dialogue with other areas of knowledge and seeks an understanding of trans and
interdisciplinary character besides reflecting on the communicational phenomena through the
interactions between the human being, environment, culture And technology and also talk about the
study of subjects who use digital social networks to exchange experiences about smoking acquired
disease, this complex and ecosystemic environment that digital social networks offer.
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Introdugao:
Este artigo busca fazer uma reflexdo sobre perspectiva paradigmatica dos

ecossistemas comunicacionais desenvolvida como area de concentra¢do no Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo da Universidade Federal do Amazonas
(PPGCCOM/Ufam). lIsso se faz necessario para uma melhor compreensdo do carater
interdisciplinar do programa, que amplia os estudos da comunicagdo para outras areas do

conhecimento, por entender que as mesmas nao estao isoladas. Assim, pode-se dizer que essa
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nova abordagem estad para além do entendimento classico da comunicagdo como um
fendmeno centrado na emisséo, transmisséo e recepgéo de informacao.

O PPGCCOM/UFAM, criado ha nove anos, abrigou essa perspectiva paradigmatica
por considera-la estratégica para pensar os fenbmenos comunicacionais na e a partir da
Amazonia, em razdo dos complexos ecossistemas da regido, os quais na visdo de alguns
pesquisadores estabelecem relacbes de dependéncia, concorréncia e até mesmo de
antagonismo com o0s demais ecossistemas do planeta, € uma concepcdo quedialoga com
multiplas conceituacbes tedricas e campos do conhecimento, propondo articulagdes
sistémicas, a complexidade, rompendo a linearidade pragmatica das teorias classicas da
comunicagéo.

E importante ressaltar o carater inter e transdisciplinar dessa abordagem, que
investiga os fendmenos comunicacionais pelas interacdes entre o ser humano, o ambiente, a
cultura e a tecnologia. Essa perspectiva contesta pensamentos e métodos cartesianos e teorias
classicas da comunicagdo, e ndo descarta as subjetividades e incertezas das circunstancias
envolvidas nos processos comunicacionais.

Além da abordagem dos ecossistemas comunicacionais ndo se pode deixar de
mencionar tedricos da comunicacdo que fazem parte do processo bésico das relagdes
humanas, contribuindo para o desenvolvimento individual e coletivo, tendo dentre seus
inimeros significados a importancia do estabelecimento de relages com as coisas/objetos
que, de acordo com Marcondes Filho (2008) “[...] ¢ um acontecimento que tem a ver comigo
e como me relaciono com o outro e com as coisas; €, portanto, uma forma de relagcdo que eu
desenvolvo com o mundo circundante” (p. 19). Porém, essa relacdo s6 ocorre quando um
sujeito se importa com os fendmenos do mundo e transforma sinais em comunicagéo, pois
caso contrario sdo informaces dispersas e sem importancia para esse sujeito, mas que podem
interessar a outros individuos.

E em consonancia com esse pensamento, Pereira diz (2011, p. 61), a comunicacgdo €é
uma pratica cultural que serve para romper o isolamento dos individuos e inseri-los na
sociedade. [...] no caso da Amazbnia, para diminuir a exclusdo, é preciso levar em
consideracdo as distancias, as dificuldades para locomocéo e a propria historia da regido que
envolve povos com linguas proprias e colonizadores que possuiam uma cultura totalmente
diferente [...] (Monteiro; Colferai, 2011, p. 34).

Diante disso, este trabalho tenta contribuir para os estudos sobre redes sociais digitais

do sujeito que busca a troca de experiéncias da doencga adquirida em funcdo do tabagismo,
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este ambiente complexo e ecossistémico que as redes sociais digitais oferecem e sobre o olhar
da construcdo tedrica dos autores que desenvolveram o conceito de ecossistemas
comunicacionais, sob uma nova perspectiva na comunica¢do, na construcdo da
interdisciplinaridade, neste caso, 0 campo das ciéncias da salde onde busca construir uma

rede de conhecimentos para fazer o estudo do sujeito.

Da teoria a abordagem ecossistémica comunicacional e interdisciplinar

A comunicacdo faz parte do processo basico das relacdes humanas, e contribui para o
desenvolvimento individual e coletivo bem como, apresenta significados e a importancia do
estabelecimento de relagdes com a sociedade em que estamos inseridos.

Nesse sentido, Martino (2012) identifica alguns fatos importantes na comunicacao.
Dentre eles estd a intencdo de sair do isolamento, a partir de uma realizagdo em comum,
sendo o produto de um encontro social. Assim, a comunicagio apresenta uma perspectiva
participativa, construida a partir da interacdo de todos os envolvidos, como um processo que
reconhece a importancia de cada individuo do grupo.

A partir da visdo de Capra (2006), um dos principais autores do conceito que refere a
ecossistema como uma comunidade de organismos, suas interagdes ambientais e fisicas diante
de unidade ecologica. E ainda, a nova ciéncia da ecologia enriqueceu a emergente maneira
sistémica de pensar ao introduzir duas novas concepg¢des: comunidade e rede. Para Capra
(2006), a comunidade ecoldgica faz parte de um conjunto de organismos aglutinados num
todo funcional por meio de suas relagdes mutuas, e os ecologistas simplificaram o foco de
organismos para comunidade e vice-versa.

Nesse sentido, autores destacam que 0s ecossistemas comunicacionais dialogam com
campos de conhecimento considerados antagbnicos pelo pensamento cartesiano ou
reducionista, como Ecologia, Educacdo, Geografia e Salde. Os arcabougos teoricos
fundamentais para o entendimento dessa perspectiva encontram-se na interseccao entre as
ciéncias naturais e sociais por meio da ecologia profunda (CAPRA, 1996), pensamento
complexo (MORIN, 2008) e a compreensao bioldgica da vida (MATURANA; VARELA,
1995).

Assim, autores que desenvolveram o conceito de ecossistemas comunicacionais, a
partir desses tedricos, dentre eles Monteiro e Colferai (2011), falam sobre as relagdes entre
homem e natureza, e para alcancar uma inseparabilidade em que ndo se podem fazer

exclusdes na rede estabelecida. Os elementos ndo sdo apenas unidade, pois contribuem para o
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todo: “Neste ambiente, relacfes se formam e desvanecem ininterruptamente, com o todo
sempre sendo 0 ponto de interesse, e ndo as partes, ou mesmo a soma das partes”
(MONTEIRO, COLFERAL, 2011, p. 43).

De acordo com este pensamento, Pereira (2011), contribui para a perspectiva teorica

dos ecossistemas comunicacionais, a partir da visao ecoldgica da comunicacéo, onde cita:

(...) os processos comunicativos na perspectiva dos ecossistemas
comunicacionais compreende, antes de tudo, entender que a comunicacdo
ndo é um fendmeno isolado; ela envolve um ambiente cultural que ao mesmo
tempo interfere e possibilita a construcdo, a circulacdo e a significacdo das
mensagens. Significa que o ambiente que a envolve é constituido por uma
rede de interacdo entre sistemas diferentes e que estes, embora diversos,
dependem um do outro para coexistir. (PEREIRA, 2011, p. 51).

A busca por novas defini¢fes de estudo dos ecossistemas comunicionais apresentam
elementos complexos, além de novas formas de comunicacdo onde as tecnologias de
informagao possuem influéncias sobre a sociedade para sua modificagdo e os sistemas sociais
continuam em evolucdo. A visdo ecologica dos sistemas de redes e comunicacionais e
sociedades complexas estdo interligadas de forma dinamica.

Diante disso, autores como Freitas e Pereira (2013), refletem sobre a definicdo do

conceito:

Os ecossistemas comunicacionais é o campo de estudos que focaliza a
diversidade e simultaneamente a wunidade de fenémenos
interconectados e interdependentes que envolvem as praticas
comunicativas, instituindo processos em rede que tencionam as
fronteiras disciplinares da investigacdo cientifica frente a
complexidade do objeto, exigindo pesquisas interdisciplinares e
transdisciplinares. (p. 149)

Para entender a comunidade definida em conjunto de organismos por meio de
relacbes mutuas e as redes constituidas através das comunidades e se inter relacionam no
circuito de interacdo entre essas concepgdes e assim formam os dois pilares para a visao
sistémica no surgimento dos estudos comunicacionais na area da comunicagdo. Capra (2006),
diz:

(...) A medida que a concepcdo de rede tornou-se mais e mais proeminente
na ecologia, 0s pensadores sistémicos comegaram a utilizar modelos de rede
em todos os niveis dos sistemas, considerando 0s organismos como redes de
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células, 6rgdos e sistemas de 6rgdos, assim como 0s ecossistemas Sa0
entendidas como redes de organismos individuais (Capra, 2006, p. 44).

Portanto, a compreensao dos sistemas e redes € importante para a formacdo do
conceito de ecossistemas, onde a rede se interliga a comunicacdo e passa a englobar o sistema
tornando o fendmeno comunicacional complexo. A internet faz parte desse ambiente, porém
apresenta-se como ferramenta da comunicacdo promovendo a compreensdo dos sistemas
existentes entre a comunicacdo e informacéo, tornando os fenémenos interdependentes entre
Si.

A comunicagdo acontece de forma dindmica e acompanha e as mudancas e
comportamentos sociais, na visdo ecossistémica ela permite a construcao de outro olhar para o
objeto de estudo, vencendo as barreiras da linearidade, transformando o ambiente existente,
ou seja, durante o estudo do objeto a pesquisa precisa se apresentar CoOmo um processo de
transformacdo do ambiente e o pesquisador deve fazer parte desse processo, conforme cita
Marcondes Filho (2008): (...) é preciso que o prdprio procedimento de pesquisa se flexibilize,
se adapte, se corrija e esta € uma das atribuicbes do pesquisador, a de atuar também
desbravando, abrindo caminhos, renovando as mentes para acompanhar a renovacdo das
técnicas. (p. 10).

A partir da reflexdo a respeito dos conceitos de ecossistemas e ecossistemas
comunicacionais, onde eles dialogam e interagem dinamicamente, e a comunicacdo esta
presente neste processo e a ciéncia busca compreender o objeto de estudo através do ambiente
da pesquisa, 0s ecossistemas comunicacionais necessitam de movimento e de um novo olhar
para 0 objeto de pesquisa voltado para os sistemas comunicacionais. Em busca de um novo
sentido faz-se necessario a ruptura da visdo cartesiana de fazer ciéncia e avancar nos estudos
interdisciplinar e transdisciplinar e na pesquisa ecossistémica para o estudo dos processos
comunicacionais.

E nesse sentido, que a interdisciplinaridade dialoga com estudo do sujeito apresenta
um sistema complexo, e através da comunicacdo busca construir relacbes positivas para
melhorar a qualidade de vida no ambiente em que vive e utiliza na sociedade. A comunicagdo
apresenta maneiras para a constru¢cdo de uma rede de apoio na interagéo sujeito-rede-ambiente
e tambem avancar no estudo da relagdo do sujeito com o seu desempenho na rede que fala
sobre pacientes de DPOC (Doenga Pulmonar Obstrutiva Crénica) decorrentes de tabagismo, e
suas relagdes com o ecossistema que esta inserido, dentre eles 0 ambiente familiar, de salde e

as redes sociais digitais.
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Ressaltamos a necessidade de fazer a definicdo sobre a doenga, DPOC (Doenca
Pulmonar Obstrutiva Crénica) € uma doenca respiratoria que afeta o fluxo aéreo é limitado e
persistente, geralmente progressiva e associado a uma resposta inflamatoria cronica dos
pulmdes consequente a exposicdo e inalacdo de particulas e gases toxicos, dentre eles o
consumo de tabagismo segundo a Organiza¢do Mundial de Satde (OMS, 2012).

No Brasil, de acordo com o DATASUS, a DPOC ocupa o quinto lugar entre as
principais causas de morte e esse numero de dbitos consequentes a ela tem aumentado durante
os ultimos 20 anos em ambos o0s sexos. Em 2003, foi constatada como a quinta principal
causa de internacdo de individuos maiores de 40 anos no setor publico de salude o que
aumenta o tempo de tratamento feito pelas equipes de salde.

Assim que o paciente tem o diagndstico da doenca, ele passa a conviver com mais
frequéncia com a equipe de saude que engloba médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, dentre
outros profissionais que sdo importantes para o tratamento e reabilitacdo de sua saude. A
partir dai se estabelece uma rede de comunicagdo entre paciente-equipe-ambiente, um novo
ecossistema se apresenta. Em relacdo a fisioterapia, caso seja solicitado fazer tratamento, este
paciente frequenta ao menos trés dias na semana e mantém uma convivéncia mais proxima
com o fisioterapeuta, que por sua vez o reabilita e ajuda a melhorar a qualidade de vida.

No entanto, em muitos casos, talvez s6 a equipe de saude ndo seja suficiente para que
este paciente melhor sua condicdo de salde, e diante da necessidade de melhorar a qualidade
de vida, alguns destes passam a buscar novas formas de comunicacdo através das redes
sociais, seja através de grupos ou blogs, para trocar experiéncias a cerca da doenca,
tratamento e convivio social. A rede de relagbes se faz presente na construcdo das
experiéncias vividas pelos pacientes onde a comunicagdo faz parte desse processo
ecossistémico.

Entendemos que a visdo ecossistémica poderad nos ajudar nessa proposta de mudanca
do pensamento sobre a teoria e a tecnologia como nova ferramenta aliada as estruturas
comunicacionais trouxe um novo olhar para o campo cientifico, visto que a cada dia novas
relacfes surgem intermediadas pelas tecnologias através do sistema de redes da informacéo e
da comunicagéo.

Ressaltamos a importancia do ambiente ecossistémico que permite avangarmos nos
estudos da comunicacdo e busca incluir a rede de sistemas nas pesquisas cientificas através de
novas formas de interacdo do pensamento comunicacional com outras &reas do conhecimento

cientifico, associado ao campo da interdisciplinaridade e seguindo os principios da teoria dos
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sistemas. A reflexdo a cerca do sujeito torna o processo de pesquisa investigativo para
compreender as necessidades da busca das novas relagbes construidas a partir da visao

ecossistémica.
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