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SITUACOES DE DESASTRES, ENCHENTE DOS RIOS E ASSISTENCIA
SOCIAL: REFLEXOES SOBRE A REALIDADE DE UM MUNICIPIO
AMAZONICO

Kaéssia Karise Carvalho Carneiro
Patricio Azevedo Ribeiro

RESUMO: Este artigo propde refletir sobre as situacdes de desastres e o atendimento
realizado pela Politica de Assisténcia Social (PAS) as familias afetadas. Particulariza o
debate na realidade do municipio de Barreirinha, Estado do Amazonas, o qual convive
anualmente com a enchente e a cheia dos rios, sendo a area urbana impactada
sobremaneira em fungdo de que, uma grande parte territorial esta localizada em &rea de
varzea, desse modo, presencia-se danos sociais, econdémicos e ambientais que a
enchente e a cheia provocam no cotidiano das familias e no contexto local da cidade.
Neste trabalho, compreende-se a enchente dos rios, em Barreirinha, como uma forma de
desastre socioambiental e, dependendo do nivel em que ocorre, pode agravar as
situacbes de vulnerabilidade social das familias. O conteldo pauta-se em revisdo
bibliogréafica, pesquisa exploratéria e documental. Os resultados deslindam que a PAS
tem intervido nos casos de desastres na medida em que estes se enquadram em uma
situacdo de emergéncia ou calamidade publica, cujos atendimentos como escutas,
acompanhamentos, estudos socioeconémicos, doacgdo de cestas basicas e madeiras, entre
outros sdo fundamentais as familias, no entanto, as a¢des continuam sendo pontuais o
que justifica a indiferenca do Estado capitalista em responder as particularidades de
Barreirinha e de outros municipios amaz6nicos, no periodo de enchente dos rios.

Palavras-chave: Desastre; Enchente; Assisténcia Social; Amazonas; Barreirinha.

DISASTER SITUATIONS, RIVER FLOOD AND SOCIAL ASSISTANCE:
REFLECTIONS ON THE REALITY OF AN AMAZON MUNICIPALITY

ABSTRACT: This article proposes to reflect on disaster situations and the assistance
provided by the Social Assistance Policy (PAS) to affected families. Particularizes the
debate in the reality of the municipality of Barreirinha, State of Amazonas, which
coexists annually with the floods and floods of the rivers, with the urban area being
greatly impacted due to the fact that a large territorial part is located in a floodplain
area. In this way, there is social, economic and environmental damage that the flood and
flood cause in the daily lives of families and in the local context of the city. In this
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work, the flooding of rivers in Barreirinha is understood as a form of socio-
environmental disaster and, depending on the level at which it occurs, it can aggravate
the situations of social vulnerability of families. The content is based on bibliographic
review, exploratory and documentary research. The results reveal that the PAS has
intervened in the cases of disasters as they fit as an emergency situation and public
calamity, whose services such as listening, monitoring, socioeconomic studies, donation
of basic baskets and wood, among others are fundamental to families, however, the
actions continue to be punctual, which justifies the indifference of the capitalist state in
responding to the particularities of Barreirinha and other Amazonian municipalities, in
the period of river flooding.

Keywords: Disaster; Flood; Social Assistance; Amazons; Barreirinha.

INTRODUCAO

Este trabalho insere-se na discussdo sobre as situacGes de desastres e o
atendimento realizado pela Politica de Assisténcia Social (PAS) as familias afetadas. Os
desastres sdo acontecimentos adversos que provocam agravos a natureza humana,
podem ser de diferentes tipos tais como: estiagens severas, ventos fortes, incéndios,
desmoronamentos, chuvas de granizo, grandes enchentes e secas, entre outros, e
atingem milhares de familias no Brasil no que tange as questfes sociais, econdmicas e
ambientais.

Na Amazénia Brasileira, sobretudo em municipios do Amazonas, 0 processo de
enchente dos rios faz parte do cotidiano das familias, pois ocorre anualmente e se trata
de um fenémeno natural, no entanto, nos ultimos anos o nivel de subida das aguas e 0s
impactos ocasionados aos moradores de &reas urbanas e rurais, principalmente no
ecossistema de varzea, pressupde apreender determinadas enchentes como uma forma
de desastre socioambiental. Isso porque, estd se falando de uma relagdo homem-
natureza que, nem sempre € harmoénica, mas também de exploracdo, poluicdo e
destruicdo do ambiente.

Assim, as situacdes de desastres demandam por atendimentos do Estado que, via
politicas publicas, realiza (ou deveria realizar) intervencdes qualificadas as familias
afetadas. Uma das politicas diz respeito a Assisténcia Social. Trata-se de uma Politica
interventiva com fundamentos tedricos, documentais e juridicos, de modo que a partir

de um trabalho intersetorial intervém nas ocasides de desastres, sendo os impactos da
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enchente dos rios na Amazbnia um caso de desastre socioambiental presente no

o
&

municipio de Barreirinha.

A particularidade do municipio de Barreirinha se explica por dois pontos
centrais. O primeiro, é que grande parte territorial da cidade esta situada em uma area de
varzea, logo, grandes enchentes! inundam 90% dos bairros. O segundo, corolério ao
primeiro, é que com este fendbmeno os moradores passam a enfrentar situagdes adversas
do ponto de vista social, econémico e ambiental. A depender do nivel de enchente dos
rios, Barreirinha decreta estado de emergéncia ou calamidade publica, assim a PAS em
parceria com a Defesa Civil é demandada para o atendimento as familias em situacdo de
vulnerabilidade social.

Diante disso, o presente trabalho propde refletir sobre a situacdo de desastre
socioambiental, no &mbito da enchente dos rios, e o atendimento realizado pela PAS na
area urbana do municipio de Barreirinha, Estado do Amazonas. O texto pauta-se em
revisdo bibliogréafica, pesquisa exploratoria e documental. Os dados sobre a realidade de
Barreirinha foram colhidos a partir da vivéncia dos autores no municipio, bem como,
em Trabalhos de Conclusdo de Curso — TCC, Relatdrio de Iniciacdo Cientifica, Artigos
publicados em periddicos e em Anais de Congressos; todos estes selecionados de
maneira intencional pelos autores com base no objetivo proposto no artigo.

O trabalho esta dividido em trés partes, alem dessa introducéo. A primeira traz
um panorama acerca do que se entende por desastre socioambiental e a relacdo com a
PAS. A segunda aborda a enchente como uma forma de desastre socioambiental,
particularizando na realidade de Barreirinha. Por fim, discutem-se as intervengdes
realizadas pela PAS junto as familias afetadas pela enchente dos rios; seguida das

consideracdes finais.

DESASTRE SOCIOAMBIENTAL E A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1 Ao considerar o ecossistema de varzea como central em Barreirinha, vale explicar que, segundo Pereira
(2007), no ambiente varzeano existem quatro “estagdes climaticas” em razdo da falta de sincronizagdo
entre o regime fluvial e o regime pluvial (chuvas) que regulam o calendério agricola, sdo elas: a enchente
(subida das aguas), a cheia (nivel maximo das aguas), a vazante (descida das aguas) e a seca (nivel mais
baixo das aguas).
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Do ponto de vista conceitual desastre é entendido como “resultado de eventos

adversos, naturais ou provocados pelo homem, sobre um ecossistema (vulneravel),
causando danos humanos, materiais e/ou ambientais e consequentes prejuizos
econdmicos e sociais” (CASTRO apud VIGOLO, 2013 p. 58). A soma entre o evento
adverso, a exemplo dos terremotos, grandes enchentes e secas, incéndios, entre outros, e
uma populacéo vulnerével resulta, portanto, em um desastre.

Para Vigolo (2013), na referida apreenséo, presente na maioria dos paises latino-
americanos, esta subjacente que o desastre € uma intrusdo na ordem social, na rotina da
vida normal e previsivel. Assim, toma-se o termo desastre socioambiental baseado nos
estudos de Vigolo (2013), a qual considera que o mesmo possui fatores determinantes
de ordem natural, social, econdmica, politica e cultural que se combinam.

O desastre socioambiental é a expressao da relacdo destrutiva entre sociedade e
natureza que se manifesta em determinado momento e espaco, provocando prejuizos a
vida. Atinge as populacdes de forma diferenciada, de acordo com as condigdes
geoldgicas, hidrologicas, climaticas, econdmicas, sociais, culturais, politicas, cientificas,
institucionais, etc. O desastre socioambiental revela as incongruéncias existentes nas
relacGes entre os seres humanos e entre estes e a natureza no modo de producao
capitalista.

Nessa linha de reflexdo, fica notério que neste trabalho o desastre relaciona-se
com a questdo ambiental, isso porque, contemporaneamente evidencia-se cada vez mais
0 debate relacional homem-natureza. 1sso se faz necessario em razdo das preocupacdes
emergentes, sobretudo no ambito dos movimentos sociais, acerca dos rumos e da forma
como o sistema capitalista se apropria e avancga na destruicdo da natureza, haja vista o
processo de acumulacgéo do capital.

Leff (2001) e Silva (2010) sinalizam que as preocupacdes com a questdo
ambiental no contexto internacional e nacional se tornaram mais evidentes a partir da
década de 1960 do século XX. Desde entdo, estudos, eventos cientificos, movimentos
sociais, organizacBes diversas, a midia e outros tem chamado atengdo para a
importancia de se rever 0os caminhos que a humanidade tem tragado na relagdo com a

natureza. Tem-se questionado o papel do Estado nesse contexto, uma vez que ao adotar
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uma posicao de classe em favor da burguesia, o Estado se distancia da preservagédo e/ou

conservacao do ambiente em sua totalidade.

Sauer e Ribeiro (2012) e Nunes (2013) compreendem que o debate acerca da
questdo ambiental ndo se resume as questdes ecoldgicas ou bioldgicas, antes se trata de
uma problematica de carater social e politico ja que perfaz uma relacdo simbiotica
homem- natureza, “o homem se constroi e se constitui como tal neste espaco, e faz parte
do meio ambiente, convivendo com todos os demais seres vivos concomitantemente,
construindo-o e modificando-o ao longo dos anos [...]” (SAUER; RIBEIRO, 2012, p.
391). Dai as arguicOes do termo socioambiental.

Para Santos (2012a, p. 36) os desastres socioambientais “[...] constituem-se
como ameacas a vida social, especialmente as populac@es que vivenciam a exclusdo
socioespacial e a socioecondmica, que sao, majoritariamente, as mais afetadas nesses
contextos”. Ou seja, 0s desastres afetam sobremaneira a vida de uma populacdo que,
sendo vulneravel, esta sujeita a impactos ainda maiores no cotidiano. Nesse sentido, a
atuacdo das politicas publicas se faz necessario para o atendimento de demandas a partir
de diferentes realidades, caso da PAS.

Segundo a PNAS (2004), a Assisténcia Social, por meio dos servicos
socioassistenciais, objetiva contribuir com o desenvolvimento humano e social dos
sujeitos em uma perspectiva intersetorial com outras politicas publicas, sobretudo no
atendimento as familias e individuos que se encontram em situagdo de risco?, sendo
essas, segundo Santos (2012a), as vitimas em potencial dos desastres socioambientais.

Com a PNAS (2004) e a NOB/SUAS (2005) a Assisténcia Social passou a ser
organizada em duas esferas de protecdo: a) Protecdo Social Basica (PSB), cujo
atendimento corresponde ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e
outras unidades publicas de Assisténcia Social; b) Protecdo Social Especial (PSE) (de
média e alta complexidade), tendo como unidade publica de atendimento o Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS).

A NOB/SUAS (2005) inovou na padronizacgdo e racionalizacdo dos servicos, e

maior organizagcdo e normatizacdo levando em conta também as particularidades

2 Refere-se a probabilidade de ocorréncia de um evento de origem natural, ou produzido pelo ser humano,
gue concretiza a passagem da situacdo de vulnerabilidade, afetando a qualidade de vida das pessoas e
ameacando sua subsisténcia (Dicionario de Termos técnicos da Assisténcia Social).
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regionais e locais. Na concepgdo de Sposati (2004, p. 14) “cabe a Assisténcia Social

acOes de prevencdo e provimento de um conjunto de garantias e segurancas que cubram,
reduzam ou previnam exclusoes, riscos e vulnerabilidades sociais, bem como, atendam
as necessidades emergentes ou permanentes decorrentes de problemas pessoais,
pessoais ou sociais de seus usuarios”.

Dentre os servigos da PSE, destaca-se 0 Servigo de Protecdo em Situacdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias. As situacdes de risco pessoal e social com
violacdo de direitos atendidas na PSE podem estar relacionadas, por exemplo, ao
territorio, a violéncia, ao tréfico, as catastrofes naturais (COLIN; PEREIRA, 2013). Esta
modalidade protetiva se operacionaliza por meio da oferta de a¢fes de apoio a situagoes
de riscos circunstanciais, em decorréncia de calamidades publicas e emergéncias
(PNAS, 2004).

Nesse sentido, a relacdo estabelecida entre desastre e a PAS caminha sob o viés
de uma particularidade amazonica, referindo-se as enchentes sazonais dos rios.
Trabalha-se com esta realidade por entendé-la que a forma como vem ocorrendo nos
ultimos anos, sua intensificacdo causa impactos sociais, ambientais e econémicos as
familias de areas urbanas e rurais. Além disso, agrega-se a esta a intervencao humana no
ambiente.

Santos (2012b) pondera que a PAS possui um papel impar nas questdes que
envolvem esses fendmenos, pois, com a intervencdo humana, a enchente dos rios tende
a ser mais grave. Para a autora “pode-se afirmar que a Politica de Assisténcia Social
opera na esfera das necessidades sociais e das situacdes de risco em que as pessoas
possam vivenciar e, neste sentido, é uma das politicas centrais que constituem as a¢des
do Estado no enfrentamento das situagdes de desastres” (SANTOS, 2012b, p. 122).

A Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais (TNSS), aprovada pela
Resolucdo n. 109 de 11 de novembro de 2009, foi um importante passo no processo de
construgéo institucional da PAS, pois reuniu o conjunto dos Servigos que integram o
SUAS com a correspondente defini¢do, objetivos e provisdo, considerando o publico a
que se destina, as situacOes atendidas e as segurancas socioassistenciais a serem

afiancadas.
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O Servigo de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias

visa promover protecdo a populagdo atingida com a oferta de alojamentos provisoérios,
atencbes e provisdes materiais, conforme as necessidades detectadas. Ainda, busca
assegurar a realizacdo de articulacdes e a participacdo em acgdes conjuntas de carater
intersetorial para a minimizacdo dos danos ocasionados e 0 provimento das
necessidades verificadas (TNSS, 2009).

Na mesma direcdo, a LOAS (2011, p. 5), no Art. 12, inciso Ill, dispde que
compete a Unido “atender, em conjunto com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, as acGes assistenciais de carater de emergéncia”.

Vale dizer que a TNSS (2009, p. 44) diz respeito a uma série de acles
concretizadas sob a orientacdo do trabalho de diferentes profissionais nas questes que

envolvem os impactos decorrentes de desastres socioambientais, assim, citam-se:

Prote¢do social proativa; escuta; orientacdo e encaminhamentos para a rede
de servigos locais; orientacdo sociofamiliar; referéncia e contrarreferéncia;
informacdo, comunicacdo e defesa de direitos; acesso a documentagdo
pessoal; articulacdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com os
servigos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; mobilizacdo de
familia extensa ou ampliada; mobilizacdo para o exercicio da cidadania;
atividades de convivio e de organizacdo da vida cotidiana; diagndstico
socioecondmico; provisao de beneficios eventuais (TNSS, 2009, p. 44).

Entretanto, a qualidade e legitimidade das acdes requer uma forte articulacdo
com os demais setores (SANTOS, 2012b). A PAS ndo caminha sozinha, por isso a
importancia de parceria com as demais politicas setoriais para que sua atuagdo ndo se
constitua em uma improvisacdo de recursos materiais e humanos (SIENA, 2009).
E(SIENA, 2009). m geral hd uma maior articulagdo com a Defesa Civil nas esferas
municipal, estadual e federal.

E valido salientar que, este direcionamento de iniciativas em situacdo de risco
decorrente de emergéncias circunstanciais e calamidades publicas estd presente nas
diretrizes do SUAS, bem como, no contexto profissional do Servigo Social. Isso pode
ser visualizado no Codigo de Etica Profissional. O Art. 3° ratifica que o Assistente
Social deve “participar de programas de socorro a popula¢do em situagdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus interesses e necessidades” (CFESS, 1993, p.
27).
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Nesses casos, o trabalho realizado pelo Assistente Social €, especialmente, o

estudo social e o levantamento socioecondémico, pois dispde das competéncias tedrico-
metodolodgica, ético-politica e técnico-operativa, por isso pode contribuir nas condicdes
sociais dos usuarios atendidos (RIBEIRO; PONTES, 2014). Diante do exposto, o0 que se
pretende a partir destas iniciativas, como apontado na TNSS (2009), é a minimizacéo de
danos, a protecdo social a individuos e familias, a reconstrucdo das condi¢Bes de vida
familiar e comunitéria.

Dutra e Gongalves (2016, p. 120) arrematam que:

Apds a ocorréncia dos impactos, assistentes sociais deixam sua rotina de
trabalho para engrossarem as equipes de atendimento nas diversas
emergéncias que ocorrem todos 0s anos no contexto nacional. Entre
deslizamentos, secas, terremotos e outras situagBes que geram um grande
contingente de desabrigados, desalojados e familiares, estdo os assistentes
sociais.

Por outro lado, os avangcos na PAS quanto as intervencGes ainda sdo pontuais,
desenvolvidas a partir de uma satisfagdo imediata. A leitura apreendida em Santos
(2012a; 2012b) e Dutra e Gongalves (2016) sugere que, diante da iminéncia de novos
acontecimentos de desastres sdo necessarios planejamentos mais plausiveis para que as
situacOes sejam atendidas de maneira mais qualificadas. Em se tratando dos municipios
da Regido Norte, tal fato se acentua mais ainda, pois, o fendmeno de enchente dos rios é
anual e tende a se tornar mais grave a partir da premissa de intervencdo humana de

maneira destrutiva no ambiente.

A ENCHENTE COMO DESASTRE SOCIOAMBIENTAL: A
PARTICULARIDADE DO MUNICIPIO DE BARREIRINHA/AM

O fenémeno de enchente e cheia dos rios ndo € algo inédito. Esta presente no
cotidiano do amazodnida, porém, contemporaneamente, esse fendmeno vem causando
prejuizos graduais nas areas rurais e no cotidiano dos citadinos, a saber: mudangas na
habitacdo, no trabalho e renda, nas condi¢des de salde e educacdo, no ambiente e na
infraestrutura das cidades.

Particularmente, 0s municipios no Amazonas sdo compostos por dois

ecossistemas distintos: areas de terra firme e varzea. Esta Ultima é onde se d& de forma
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mais intensa o fendmeno da enchente dos rios, que interferem sobremaneira nas

condicBes de vida dos povos rurais e urbanas, com énfase os que habitam as margens
dos rios amazonicos.

A varzea, diferente da terra firme, € formada por areas inundaveis situadas as
margens dos rios de &guas brancas ou barrentas, formando um mosaico de ambientes
fundamentais para a diversidade de uso que os povos fazem dos recursos (PEREIRA et
al., 2007). Este ambiente corresponde a planicies baixas que evidenciam um modo
particular de vida por ser a regido atingida profundamente pela dindmica das aguas.

Durante um periodo do ano (4 a 5 meses) a maior por¢do dessa planicie fica
submersa e faz parte do ambiente aquéatico; em outro periodo, do terrestre. A varzea na
Amazonia € considerada o sistema ambiental mais complexo e heterogéneo pela sua
associacdo nuclear entre a 4gua e a terra (SILVA, 2015).

Outra caracteristica da regido amazonica refere-se as cidades que foram
formadas ao longo dos rios, por isso, ndo estdo imunes a0 movimento das dguas. Assim,
passam a conviver com o fenémeno da enchente/cheia/vazante/seca, tendo ruas e casas
alagadas. Exemplo desse processo € a cidade de Barreirinha, localizado na regido do
baixo Amazonas. Durante grandes enchentes os impactos sdo visualizados na dinamica
da cidade, pois, as escolas, o comércio, as instituicdes de saude e assistenciais, as
habitacGes, enfim, o modus vivendi precisa ser readequado para este periodo.

Como ressalta Carneiro (2015; 2016) muitos servicos sdo paralisados pela
inviabilidade de realiza-los. A populacdo sente dificuldade em sair de casa. Varias
instituicOes tém suas atividades paralisadas ou s&o transferidas para outras localidades
em areas ndo alagadicas. As escolas imunes da enchente passam a servir de abrigo para
as familias que ndo tem condicGes de permanecer em casa. Parte dos moradores tém a
renda e o trabalho prejudicados, e isso interfere diretamente na questdo econdmica. Ha,
ainda, aumento da incidéncia de doencas. Agrega-se a esta realidade o lixo e tudo que é
despejado nas aguas de forma inadequada prejudicando o meio ambiente.

A cidade, por sua localizacdo territorial, esta vulnerdvel e suscetivel as
enchentes. Em 2009 ocorreu a grande enchente que marcou a cidade, ninguém tinha
no¢ao da propor¢ao que tomaria, nas palavras de uma moradora: “em 2009 n6s fomos

pegos de surpresa [...]” (JORNAL ACRITICA, 2012). Os moradores e o poder publico
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ndo estavam preparados para 0 impacto e as mudancas que ocorreram no municipio.

Este fenbmeno foi noticiado em diferentes veiculos de comunicagdo, inclusive com
repercussao nacional. A partir deste ano outras enchentes e cheias ocorreram. Em
fendmenos mais recentes, a sede do municipio ja chegou a ficar aproximadamente 90%
submersa nas aguas.

Segundo o Plano Nacional de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC, 2012) existem
quatro estagios dos desastres naturais: o de atencdo, o de alerta, e o estado de
emergéncia e calamidade publica. As acdes sdo realizadas de acordo com cada estagio.
Quando ocorre situagGes mais bruscas de subida ou descida das aguas, o poder publico
municipal decreta situacdo de calamidade publica em virtude do impacto causado na
vida da populacdo barreirinhense, tanto da cidade quanto de algumas comunidades
rurais.

O Atlas Brasileiro (2012) de desastres naturais que mapeia a ocorréncia de
desastres de 1991 a 2012, indica que 0s maiores registros de inunda¢des no municipio
de Barreirinha ocorreram nos anos de 1993, 2009 e 2012, assim como as estiagens e
secas registradas nos anos de 2005, 2010 e 2011.

Em ambos os casos, o cotidiano é modificado nesses periodos, mas, ao se tratar
da area urbana, a enchente dos rios confronta-se com politicas publicas instaveis e com
parcas condi¢des de intervencgdo. No limite, quando se trata dos municipios interioranos,
nota-se que contam com pouca infraestrutura (SOUZA, 2011), ou seja, as politicas
publicas da regido se mostram rarefeitas, visto que ndo atendem de forma satisfatéria e
igualitaria a todos, sobretudo se levarmos em consideracdo as questdes geograficas e
territoriais as quais dificultam o acesso aos direitos.

Assim, a enchente dos rios pensada sob a premissa de um desastre
socioambiental, em funcdo dos impactos que tem na vida das pessoas afetadas e nos
locais atingidos, esse fendmeno “coloca-se como um desafio para a Politica de
Assisténcia Social porque explicita ainda mais as desigualdades sociais, pois embora
atinjam todas as classes sociais, sem ddvida sdo 0s mais pobres os maiores atingidos”
(VIGOLO, 2013, p. 94).

A pesquisa exploratoria realizada em Barreirinha indica que a PAS se

operacionaliza por meio de suas unidades operacionais, a saber: Secretaria Municipal de
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Assisténcia Social — SEMAS, 01 Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS,
01 Centro Especializado da Assisténcia Social — CREAS, Central de Cadastramento

Unico — CadUnico e um Centro do ldoso, além de outros equipamentos e instituicoes
que realizam a¢es assistenciais.

Barreirinha ¢ um municipio de pequeno porte®, com populagio estimada, em
2019, de 32.041 habitantes (IBGE, 2019), sendo aproximadamente 46% desse total
moradores da area urbana. Segundo Carneiro e Ribeiro (2016), no periodo de enchente
dos rios todo o corpo técnico das unidades de Assisténcia Social € acionado; formam
uma forca tarefa para atender as demandas que se apresentam. E, como ja salientado, a
PAS ndo atua sozinha, precisa realizar um trabalho conjunto com os demais setores de
politicas publicas como saude, educacdo, meio ambiente, obras e Defesa Civil.

Sobre a relacdo das politicas publicas em Barreirinha e o atendimento as familias

no periodo de enchente dos rios, pode-se sintetizar da seguinte forma:

Quadro 1 — Estratégias adotadas pelas secretarias quanto ao fenébmeno das aguas

Informantes da Descrigdo das falas de gestores municipais de politicas publicas
pesquisa

[...] montamos o plano de contingéncia da enchente. Através desse plano fazemos o
levantamento de todas as a¢Bes preventivas que podemos atuar nesse periodo [...].
Todos os programas se intensificam [...]. O setor de endemias se mantém vigilante
fazendo coleta de 4gua, amostra de insetos, tudo aquilo que a gente pode coletar para
agir preventivamente. Os nossos agentes de salde fazem visita diariamente, fazendo
levantamentos, verificando se ha aumento no nimero de doencas como a diarreia,
visto que muitas criangas tem contato direto com a dgua. Fazemos distribuicdo de
hipoclorito [...]. Sdo estratégias que ndo sdo coisas novas, apenas nos redobramos
naquilo que ja existe para lhe dar com esse momento dificil.

Gestor da Secretaria
Municipal de Saude

Como o nosso principal problema é com o lixo, de inicio nds ja temos uma lei federal
Gestor Municipal de | gue estipula prazos para todos os municipios do Brasil se adequarem, fechem seus
Cultura, Turismo e | lixGes para que ndo tenha mais lixdo a céu aberto. [...] Em Barreirinha devera ir para

Meio Ambiente 0 lixdo somente o descarte, para isso nos ja temos uma associacdo de catadores
organizada que deverdo ajudar muito no trabalho coletando os residuos que sdo
reaproveitaveis para que va para o lixdo o minimo possivel. Essa alternativa vai
amenizar muito a situagdo principalmente no periodo da enchente.

Gestor Municipal de | A gente entra em parceria com 0s recursos humanos através da secretaria e defesa

3 O Censo Demogréfico realizado pelo IBGE (2010) ratifica que sua populagédo é de 27.355 habitantes.
Este nimero populacional o consagra como sendo um municipio de Pequeno Porte II. De acordo com o
IBGE (2010), a subdivisdo dos municipios brasileiros delineia-se da seguinte forma: Pequeno Porte 1 —
até 20.000 hab.; Pequeno Porte 2 — 20.001 a 50.000 hab.; Médio Porte — 50.001 a 100.000 hab.; Grande
Porte — de 100.001 mil a 900.000 hab.
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Assisténcia Social civil. A Defesa Civil ja é um 6rgdo que é parceiro da Assisténcia Social, entdo, além
dos recursos humanos, fazemos essa comunicacdo acontecer, para que nao fique so
na parceria, mas fica tudo por conta da Defesa Civil, e se ela precisar de algum apoio
agentedal..].

Desde a primeira grande enchente que nés tivemos em 2009, [..] o principal
problema que nds enfrentamos e a atitude que ndés tomamos é a de verificar aquelas
familias mais carentes que nds assistimos através da secretaria de educacdo e
procurar um destino que dé seguranca: a questdo do abrigo. [...] Pela quantidade de
Gestor Municipal de | ttmpo que se paralisou o calendario, procuramos também oferecer oficinas

Educacio pedagdgicas para que estes alunos ndo ficassem sem nenhuma formagdo, sem
nenhum incentivo educacional nesse periodo. E [...] o levantamento da situacdo
socioeconbmica dessas familias para que eles pudessem estar recebendo seus
beneficios. Porque também o bolsa familia que € um dos beneficios do governo
federal, € um dos que mais assiste as nossas criancas e essas familias carentes, por
isso é necessario que se tenha o acompanhamento da salde, da assisténcia social e a
frequéncia da escola.

Fonte: Trechos de falas dos participantes de pesquisa disponiveis em Carneiro (2015; 2016).

Por meio da triangulacdo de dados, verifica-se que o poder publico municipal
tem se articulado de forma estratégica diante das demandas presentes durante a enchente
dos rios, embora algumas dessas intervencdes precisem ser qualificadas no sentido de
melhor atender as familias afetadas em Barreirinha.

As falas dos participantes de pesquisa depreendem que as secretarias realizam
trabalhos na medida do possivel para atender as demandas dos moradores. Em nivel de
planejamento, observam-se algumas estratégias que partem tanto das demandas quanto
das iniciativas das secretarias. Os dados em analise corroboram a perspectiva de que a
enchente dos rios, em Barreirinha, se traduz como uma forma de desastre
socioambiental, haja vista seus impactos e as mobiliza¢fes das politicas publicas no
atendimento as familias.

A fala do Gestor da SECTRAM chama atencdo, pois aborda uma problematica
evidenciada nos estudos de Carneiro e Ribeiro (2015), a questao dos residuos solidos. A
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS), sancionada em 2010, pondera acerca
das “[...] diretrizes para o planejamento e a gestdo dos residuos no pais, tais como a
obrigatoriedade da preparacdo de planos municipais de gerenciamento de residuos, o
estabelecimento de prazos para a erradicagdo dos lixdes [...]” (GOUVEIA, 2012, p.
1508). Assim, o que se observa é certa parcialidade do poder publico em resolver a

questdo, uma vez que desde 2010 a Lei existe. Reitera-se que esta é uma realidade ndo
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sO de Barreirinha, varios municipios do Amazonas, inclusive Parintins, cidade vizinha,

se tornou foco abundante dos debates quanto a problematica do lixo.

Os relatos dos entrevistados reforca o debate de Santos (2012a; 2012b) quanto
os desafios a Assisténcia Social e a necessidade de acdes intersetoriais em articulacdo
com a Defesa Civil. Trata-se de um trabalho desafiador e requer cautela ao ser
realizado, pois, em muitos casos as intervengdes podem se resumir a acOes
assistencialistas, paliativas, vinculadas ao paternalismo politico. Nesse sentido, Vigolo
(2013, p 94) afirma que:

A ocorréncia dos desastres socioambientais pode tanto colocar em cena as
velhas préticas assistencialistas, focalizadas e impregnadas de interesses
eleitoreiros, quanto acender o debate sobre as desigualdades e contradi¢des
sociais e fortalecer a concepcéo de cidadania das politicas sociais.

Em Barreirinha apreende-se que as politicas precisam ser trabalhadas de maneira
mais articulada a fim de garantir a efetivacio do planejamento. E preciso trabalhar de
forma intersetorial com as demais instituicdes com vistas a qualificacdo das
intervencdes. Neste panorama apresentado verifica-se o desafio das politicas publicas
em atuar frente aos fenbmenos naturais, com destaque, neste artigo, a Assisténcia

Social.

A INTERVENCAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
CONTEXTO DA ENCHENTE DOS RIOS NO MUNICIPIO DE BARREIRINHA

Os problemas nas areas urbanas desvelam as necessidades imediatas dos
moradores, a0 mesmo tempo, sdo lugares estratégicos para formulagdo de politicas
publicas (NUNES, 2008). Sdo muitas as dificuldades enfrentadas pela populacdo
barreirinhense em meio ao fendmeno de enchente dos rios, a saber: questdes de saude,
renda, educacdo, mudangas no cotidiano de vida, no meio ambiente etc. Em 2015 uma
média de 3.702 familias foi afetada pela enchente dos rios; s6 na sede do municipio
foram 2.902 (RELATORIO COMDEC/BAE, 2015), requerendo intervencdes que

minimizassem as problematicas que se apresentaram.
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Neste topico, abordam-se questdes relativas a intervengdo da PAS por entender

seu papel relevante nas acdes realizadas no periodo de enchente dos rios. A fonte de
informacdes, conforme sinalizado, sdo pesquisas publicadas por meio de Trabalhos de
Conclusdao de Curso, Relatorios de Iniciacdo Cientifica, Artigos publicados em
periodicos e Anais de Congressos, 0s quais tém como locus de investigacdo a cidade de
Barreirinha.

Vale ressaltar que a Assisténcia Social atua em parceria com a Defesa Civil e
com um conjunto de instituicfes sob a Otica intersetorial. Nas pesquisas analisadas, foi
possivel identificar a relacdo que os entrevistados fazem entre a PAS e o fendmeno de
enchente dos rios. A fala do gestor da SEMAS analisa essa relagéo a partir do exemplo

de 2009, ano da maior enchente até entdo no municipio.

E um conjunto, [...] a chegada inesperada de uma enchente, como foi a de
2009, foi a mais impactante [...], muitas pessoas abandonaram suas casas,
outras foram para abrigos ofertados pelo Estado em parceria com as escolas.
O atendimento da Assisténcia foi visto justamente como meio para amenizar,
achar uma saida para que as pessoas nao sofressem tanto, mesmo tendo que
abandonar suas casas. A defesa civil até entdo era algo um pouco a parte, ndo
influenciava diante dessa situacdo, [...] (Trecho de um participante de
Pesquisa disponivel no TCC de Carneiro, 2016).

O relato deslinda algumas situacdes que as familias foram acometidas com a
enchente de 2009, pois se tratou de um processo ndo esperado tampouco planejado por
parte dos moradores. Nesse contexto, a Assisténcia Social atua como porta de entrada
para a provisdo de alternativas que sanem as problematicas. Trata-se de uma Politica
fundamental em Barreirinha, sobretudo porque até 2009 a Defesa Civil ndo estava
implantada como uma coordenadoria no municipio, assim a PAS liderava as acles e
recebia apoio da Defesa Civil apenas em alguns casos mais graves.

De 2009 a 2019 ja ocorreram outras enchentes de elevado nivel no Estado do
Amazonas e as familias em Barreirinha tem vivenciado essa realidade com parcas
diferencas em termos de intervencdo do Estado. Especificamente, segundo Santos
(2012a), a Assisténcia Social por atuar diretamente com as expressfes da questdo social,
desenvolve agdes imprescindiveis relacionadas a situacdes de emergéncia e calamidade
publica a partir do momento em que um desastre afeta a vida e a estrutura local de um

dado territério.
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Santos (2012a, p. 36) organiza o atendimento da PAS nas situaces de

emergéncia e calamidade publica da seguinte maneira:

a) a preparacgdo, ou pré-impacto, refere-se a atuacdo direta junto a individuos
e familias em situacdo de risco e vulnerabilidade social, que habitam areas de
risco, vivenciam situacBes de pobreza e exclusdo socioeconémica e
socioespacial, sendo este o publico em potencial dos desastres; b)
ruptura/emergéncia, ocorre durante o impacto, trata-se da responsabilizacdo
pelo acolhimento dos afetados, por sua insercdo nos abrigos, da gestdo do
abrigo, do gerenciamento e da distribuicdo de beneficios, entre outras acoes;
c) recuperacdo, ou pos-impacto, relaciona-se a garantia dos meios de
manutengdo dos afetados nos abrigos ou do retorno as moradias que [...]
estiverem em condi¢des de habitabilidade, acompanha o encaminhamento as
moradias populares, defende a participacdo da populagdo no processo
decisorio sobre a reconstrucdo das cidades, orienta sobre 0 acesso aos
beneficios continuos, entre outras.

Embora o relato anterior ndo faca referéncia a PAS quanto a questdo
documental, é sabido da contribuicdo que esta Politica tem no processo de desastre
socioambiental, estando subsidiado pelo que preconiza a PNAS (2004) e a TNSS
(2009).

No geral, as demandas que chegam até a Assisténcia Social em Barreirinha sao
diversas e refletem as mudancas e a vulnerabilidade em que se encontram as familias
quando estdo vivenciando o fenémeno de enchente dos rios. Sobre isso, os relatos dos

técnicos que atuam na SEMAS (2016) ratificam o aludido.

Primeiro € o abrigo, porque tem algumas casas que estdo em ruas que alagam
muito. Segundo sdo cestas bésicas [...], recursos financeiros para irem para
outros municipios ou comunidades da area rural. Muitas familias do nosso
municipio veem de outras comunidades, ai quando a casa vai no fundo elas
tém para onde retornar. Entdo, tem ajuda de custo, remédios, porque muita
doenca vem junto com a cheia. (Trecho de um participante de Pesquisa
disponivel no TCC de Carneiro, 2016).

No primeiro momento séo as pontes que fazem para dar acesso as casas e ao
comércio, assim a ajuda é com a com madeira [...]. Também ha ajuda com
embarcacdo para quem quiser sair para outro lugar que ndo va no fundo. E ai
vem a cestas basicas (Trecho de um participante de Pesquisa disponivel no
TCC de Carneiro, 2016).

Observa-se que as falas dos técnicos refletem questdes econdmicas, sociais e
ambientais vivenciadas em Barreirinha nesse periodo. Assim, as respostas da PAS as

demandas ou necessidades apresentadas pelos usuarios no periodo de enchente seguem
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as orientagdes dispostas nos documentos que balizam as a¢6es da Politica. Importa dizer

que as cestas basicas doadas pela PAS dizem respeito aos Beneficios Eventuais®

constantes na LOAS (2011). Assim, as cestas basicas sdo viabilizadas pelo municipio

quando ocorrem situac6es de vulnerabilidade temporéaria decorrentes de algum tipo de

desastre. Ou seja, € uma acdo na légica do direito social, por isso ndo pode ser vista

como bhenesse do Estado.

Em relacdo ao processo operacional por parte dos técnicos e outros profissionais,

os dados colhidos nos trabalhos pesquisados indicam uma perspectiva intersetorial, cujo

fato foi constatado na pesquisa exploratoria.

Quadro 02 — Intervenc0es realizadas pela PAS frente a enchente dos rios.

Informante da
Pesquisa

Intervencdes realizadas

Gestor da SEMAS

Os nossos servicos sdo realizados por técnicos, psicologos, assistentes sociais.
As visitas deles onde as familias estdo [...], visa a necessidade de cada familia
nessas situacdes. Tem familia que sofre psicologicamente com as perdas em
decorréncia da cheia [...]. Entdo a gente trabalha nesse meio, se danificou o
assoalho de uma casa, nds podemos contatar com a Secretaria de obras, a
SEMSA e a Educagdo. O nosso trabalho é corpo a corpo, identificando a
vulnerabilidade de cada familia, o que ocorreu para que a gente possa ajudar
no que precisa. Nés ndo trabalhamos com recursos financeiros, porém quando
acontece de alguém precisar, nés entramos em contato com o prefeito, para
que através da secretaria de finangas arcar com as necessidades mais especiais.

Técnico 1

Nos realizamos as visitas domiciliares, colhemos dados através de uma ficha, a
gente analisa a situacdo socioecondmica da familia e depois de fazer essa
analise nés encaminhamos para as outras redes. Encaminhamos quando ha
ocorréncia de doenga para a saide, muitas familias de baixa renda néo recebem
0 bolsa familia, entdo n6s também encaminhamos para o CadUnico e para a
SEMAS para receber a ajuda eventual.

Técnico 2

Vamos atras das pessoas que sdo atingidas, e com isso se consegue com 0S
orgdos competentes fazer com que eles sejam ajudados. Com as criangas, que
sdo mais atingidas, os idosos e os deficientes, visto que sdo atingidos e ficam
ainda mais vulneraveis nessa situacao.

Técnico 3

A Coordenadoria de Defesa Civil de Barreirinha - COMANDEC, juntamente
com as demais Secretarias Municipais trabalham em conjunto dentro do plano
de trabalho que visa amenizar os impactos desastrosos provenientes dos
fendmenos naturais causados pela enchente e vazante no municipio de
Barreirinha. Tais acfes vao desde as construcfes de pontes de madeira na
época da enchente [...] até o levantamento de dados constantes no periodo do

4 O Art. 22 da LOAS afirma que, entende-se por beneficios eventuais as provisdes suplementares e
provisérias que integram organicamente as garantias do Suas e sdo prestadas aos cidadéos e as familias
em virtude de nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica.
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evento desastroso. Usando essas informagdes para da maiores sucessos nas
acOes de distribuicdo de alimentos ou ajuda humanitaria através de acles
conjuntas com voluntarios ou entidades envolvidas.

Fonte: Trecho de falas de participantes de Pesquisa disponivel no TCC de Carneiro, 2016.

De inicio, o trabalho realizado pelos profissionais é a identificacdo das
vulnerabilidades. E uma soma de esforgos a fim de melhor atender as demandas. Os
servicos séo realizados por técnicos da PAS e por voluntarios, grupos, igrejas e demais
entidades que buscam dar sua contribui¢do no processo.

A fala do gestor da SEMAS e do técnico em alguns aspectos convergem, pois,
veem o trabalho intersetorial como fundamental para a minimizacdo dos danos
provocados pela enchente dos rios. Santos (2012a) ratifica que o risco de desastre deve
ser pensado e gestado por um conjunto de politicas publicas e instituicdes e ndo
somente pela Defesa Civil.

No que se ao abrigo como uma das questdes requisitadas pelos moradores, trata-
se de uma questdo comum, uma vez que com a subida das aguas as pessoas precisam
sair de seus domicilios em razdo de alagamentos. Por isso a equipe formada pela Defesa
Civil, profissionais da PAS, voluntarios e outros realizam o translado das familias para

outros locais, conforme se pode verificar na figura O1.

Fonte: ASCOM/PMB, 2014.

A imagem demonstra o trabalho da equipe da Defesa Civil e outros
trabalhadores da Prefeitura na retirada de moveis, eletrodomésticos e outros materiais de

uma familia em area alagada no Bairro Ulisses Guimardes. A familia em questdo foi
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encaminhada ao abrigo disponibilizado pela Prefeitura. Ademais, a figura também

revela um translado por meio de embarcagdo, pois, algumas familias também saem da
cidade e vdo para comunidades rurais ou outras cidades.

Além do trabalho de alocacdo, identificam-se outras demandas que séo
requisitadas, mas que sdo de competéncia de outras instituicdes. Desse modo, a PAS faz
a abordagem inicial e encaminha para a instituigdo responsavel por tal.

Vale dizer que nem sempre a resposta do Estado as familias afetadas é
respondida na mesma dimensdo do que se demanda. A doacdo de cestas basicas,
madeiras, materiais de limpeza sdo respostas anuais viabilizadas através da PAS, isso
porque, em Barreirinha, apesar do trabalho de infraestrutura na cidade, ainda assim a
subida das aguas atinge sobremaneira o contexto local.

Conforme sinalizado outrora, entre os profissionais que atuam na PAS esta os/as
Assistentes Sociais. Estes sdo imprescindiveis na atuacdo de desastres, haja vista que
sd0 0s responsaveis por realizarem os atendimentos sendo, num primeiro momento,
visitas in locus, para conhecer a realidade vivenciada pelas familias e a vulnerabilidade
em que se encontram.

Este profissional tem o “compromisso com a qualidade dos servigos prestados a
populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional” (CFESS, 1993, p. 24), como um dos principios fundamentais expostos
pelo Cédigo de Etica Profissional. E importante registrar que o Assistente Social tem o
dever, conforme enfatizado no capitulo 11, “de participar de programas de socorro a
populacdo em situacdo de calamidade publica, no atendimento e defesa de seus
interesses e necessidades” (CFESS, 1993, p. 27). Além da identificacdo das demandas é
preciso que se realize o acompanhamento das familias, ndo se restringindo o
atendimento apenas no poés-impacto quando muita coisa ja passou, é preciso agir desde
0 inicio quando os riscos se evidenciam com intuito de uma intervengdo com melhores
resultados.

A tematica dos atendimentos nessas circunstancias foi abordada como objeto
central do 4° Férum de Assisténcia Social do Ministério da Defesa, evento realizado no
Rio de Janeiro (RJ), em que se discutiu o trabalho de Assistentes Sociais nas situages

de emergéncia, desastres e calamidades publicas e as formas de enfrentamento a esses
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acontecimentos no Brasil por meio de politicas publicas. As discussdes do Férum

reforcaram que a atuagdo dos Assistentes Sociais em situacOes de desastres é central,
por outro que se faz necessario mais debate e producdo de conhecimento sobre esta
tematica (CEFSS, 2013).

Para um dos entrevistados presente na pesquisa de Carneiro (2016), embora haja
dificuldades, limites e desafios no trabalho realizado, h4 também potencialidades. Sobre
isso, em 2016, o governo municipal ja estudava a possibilidade um plano de acéo a
longo prazo “[...] visando sempre amenizar 0s impactos desses fendmenos naturais,
sendo o setor primario o que mais sofre porque as mudancas climaticas interferem de
forma direta nas suas producdes rurais de subsisténcias ou familiar e todos os anos 0s
agricultores perdem praticamente toda sua producgdo” (Trecho da fala de um participante
de pesquisa disponivel no TCC de Carneiro, 2016).

N&o obstante, a pesquisa exploratéria realizada em 2019 deslinda poucos
avancos. O que se pode presenciar na cidade sdo alguns trabalhos de infraestrutura para
elevacdo das ruas. Ter uma memdria de risco, planejar as acdes para saber como agir
diante do fenbmeno de enchente dos rios € algo que precisa ser trabalhado, tendo em
vista as pessoas afetadas, as quais buscam respostas dos 6rgaos competentes. O préprio
técnico entende a enchente como fendmeno natural, sinaliza os impactos que ela
provoca, sobretudo com a agdo humana na natureza ocasionando mudangas cotidianas
conforme ja debatido em outros momentos.

De modo geral, o trabalho que vem sendo desenvolvido em rede € um ponto
positivo. Mas a qualificacdo do saber-fazer de cada politica é fundamental, por isso a
importancia do planejamento integrado. Vigolo (2013) diz que o planejamento
integrado de acgdes e defini¢do clara das atribui¢cdes dos diversos atores envolvidos no
atendimento emergencial de pessoas atingidas por desastres socioambientais consiste
em um dos desafios primordiais para a qualificacdo das acdes, pois no momento de
emergéncia inimeras pessoas sdo convocadas ou se dispbem a contribuir para o
atendimento das vitimas, mas desconhecem o que podem e devem fazer.

Vigolo (2013) chama atencdo para o fato de que as incidéncias de desastres no
Brasil sugerem a criacdo de um servico especifico para o atendimento em situacdes de

emergéncias e calamidades publicas situado no ambito da PSE da PAS. No entanto,
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para esta autora, 0s municipios de pequeno porte que ndo apresentam as condicOes para

implantacdo deste nivel de protecdo social vém sendo atingidos frequentemente por
desastres socioambientais. Este € um ponto a ser levado em consideragdo, visto que
Barreirinha € um municipio de pequeno porte e diante da enchente dos rios tem suas
dificuldades para atender as solicitagdes a contento.

O debate proferido pelos autores supracitados permite apreender que a
quantidade de a¢bes dos municipios acontece nos momentos emergenciais decorrentes
dos desastres socioambientais. Assim, 0S municipios estdo priorizando as agdes de
respostas em detrimento das a¢des de prevencéo. Isto implica que haja planejamento de
acOes, capacitacdo dos profissionais, previsdo orcamentaria, criacdo de beneficios,
implantacdo de servi¢os de mapeamento e adequacao de locais para abrigo, porém, nao
€ 0 que a realidade dos municipios apresenta.

A PAS ja traz alguns apontamentos que podem auxiliar nas intervencfes na
perspectiva do aludido neste trabalho. Contudo, ha necessidades de superacdo, de
maiores esclarecimentos, de embasamento tedrico, documental e juridico com intuito de
que as intervencgdes ndo recaiam no assistencialismo, em acdes paliativas, e sim, sejam

direcionadas pela ética do direito social.
Considerac0es Finais

Vaérias regides vém sendo atingidas por desastres naturais que afetam, sobretudo,
povos e territorios mais vulneraveis. Diversas cidades ja foram acometidas por desastres
a exemplo da realidade amazonica onde as enchentes/cheias e vazantes/secas que,
associadas as vulnerabilidades locais, desencadeiam desastres. A enchente dos rios € um
fendmeno que se inserem anualmente no cotidiano da Bacia Hidrografica Amazonica,
contudo estdo ocorrendo com maior frequéncia, intensidade e atingindo um ndmero
mais elevado de pessoas.

Contemporaneamente, o fendbmeno de enchente dos rios vem ocasionando
prejuizos graduais, uma vez que a interferéncia humana no ambiente sem consciéncia
critica tem contribuido para que esse processo seja cada vez mais assolador no cotidiano
dos povos, principalmente aos moradores da varzea. Esse contexto demanda

intervencdes do Estado via politicas publicas sendo essas, as vezes, indiferente.
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Em Barreirinha os impactos da enchente dos rios nas questdes de saude,

saneamento basico, educacdo, trabalho e renda, habitacdo entre outras, afetam a vida da
populacdo local. No entanto, ainda que seja um fendmeno anual e previsivel ndao tem
sido acompanhada por uma avaliacdo mais proxima da realidade, bem como por estudos
mais aprofundados que visem a elaboracdo de politicas numa perspectiva de totalidade.

A Assisténcia Social atua como a porta de entrada para a proviséo de alternativas
que sanem as problematicas, tendo um importante papel neste processo. As demandas
que se apresentam sdo diversas e refletem as mudancas e a vulnerabilidade em que se
encontram as familias no periodo de enchente dos rios. O municipio tem buscado se
aperfeicoar no atendimento as familias afetadas por meio de politicas setoriais,
considerando a particularidade de Barreirinha.

Apesar do trabalho desenvolvido no municipio, o qual demonstra melhorias
frente a enchente dos rios, é fundamental superar as limitagdes, pois trata-se de uma
realidade que ja permeia a regido de forma continua e acentuada. E necessario maior
planejamento, organizacdo e re(pensar) politicas publicas que possam atender as
demandas no ambito de enchentes e vazantes, garantindo a melhoria nas condicdes de

vida das familias atingidas pelo regime das aguas na Amazonia.
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