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RESUMO

Este estudo tem como objetivo discorrer sobre as relagfes nos processos de educacdo financeira com a dimenséo
socioecondmica. A educagdo financeira visa promover a conscientizacdo do consumo responsavel e a conquista
de uma situacdo financeira equilibrada. Trata-se de um importante instrumento educacional para o
desenvolvimento do bem-estar social, tendo em vista que o uso consciente do dinheiro na organizacéo dos gastos
e na aplicacgdo de recursos gera seguranga financeira. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica, foram
feitos levantamentos de materiais ja publicados na forma de livros e de artigos disponiveis na internet. Quanto a
classificacdo do trabalho, foi realizado um estudo descritivo, pois trata-se de uma simples descri¢do de fendbmeno.
Como consideracdes finais foi destacado que o Estado deve intensificar politicas publicas que promovam o
conhecimento, tornando os individuos mais experientes do ponto de vista financeiro e que o setor privado tenha
sua parcela de contribuicdo no fomento da educagdo, tendo em vista os beneficios indiretos que terd em funcéo de
melhores decisfes financeiras tomadas por seus colaboradores, investidores e consumidores. Cabe ressaltar que a
educacdo financeira pode ser considerada um instrumento que promove confianca, estabilidade financeira e
crescimento econdmico, e que a adocdo do conhecimento financeiro e a sua pratica poderdo gerar resultados e
consequéncias benéficas para o bem-estar social e para o desenvolvimento econémico do pais.
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RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo discutir las relaciones en los procesos de educacion financiera con la dimension
socioeconémica. La educacion financiera tiene como objetivo promover la conciencia del consumo responsable y
el logro de una situacién financiera equilibrada. Es una herramienta educativa importante para el desarrollo del
bienestar social, ya que el uso consciente del dinero en la organizacién del gasto y la aplicacion de recursos genera
seguridad financiera. Con este fin, se realizé una blsqueda bibliografica y se realizaron encuestas de materiales ya
publicados en forma de libros y articulos disponibles en Internet. En cuanto a la clasificacion del trabajo, se realizo
un estudio descriptivo, ya que es una descripcion simple del fendmeno. Como consideraciones finales, se destaco
que el Estado deberia intensificar las politicas publicas que promueven el conocimiento, haciendo que las personas
tengan mas conocimientos financeiros y que el sector privado tiene su parte de contribucién a la promocion de la
educacién, considerando los beneficios indirectos que tendra debido a mejores decisiones financieras tomadas por
sus empleados, inversores y consumidores. Cabe sefialar que la educacion financiera puede considerarse un
instrumento que promueve la confianza, la estabilidad financiera y el crecimiento econémico y que la adopcion
del conocimiento financiero y su practica puede generar resultados beneficiosos y consecuencias para el bienestar
social y el desarrollo econdmico del pais.

Palabras clave: Educacion Financiera; Sociedad; Estado; Sector Privado; Desarrollo Econémico.
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INTRODUCAO

Grande parte dos individuos movimenta recursos financeiros e tem necessidade de
tomar decisdes que afetam ou afetardo o seu modo de vida. Para muitos educar-se
financeiramente parece ser algo dificil e desgastante. Esse entendimento € percebido por Brunet
(2018) ao expor que a gestdo de recursos financeiros tem efeitos relacionados ao campo
emocional, ou seja, muitas vezes o dinheiro é usado para suprir necessidades emocionais nao
sendo aplicado de maneira racional. Na percepcéo capitalista, o dinheiro traz seguranca e é uma
fonte de realizacdo ao representar a possibilidade de concretizagcdo de sonhos e projetos. Mas,
cabe destacar que uma boa organizacdo financeira pode ser aprendida e aprimorada ao ser
exercitada.

No Brasil, em termos de iniciativa de estado, o tema educagéo financeira surgiu durante
0 Governo Lula, a partir da criacdo da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF)
instituida pelo Decreto n° 7.397, de 22 de dezembro de 2010, cujo objetivo foi contribuir na
promocdo da educacdo financeira e previdenciéria objetivando impulsionar as politicas de
inclusdo social, atraves do apoio de a¢des auxiliadoras ao cidaddo para a tomada de decisdes
financeiras autbnomas e conscientes. E natural que a busca do conhecimento e o exercicio do
planejamento financeiro disciplinem o comportamento do individuo. Segundo Tetaz (2018)
repensar atitudes, buscar ferramentas que ajudam na organizacao financeira podem melhorar a
qualidade de vida, o conhecimento auxilia na superagdo de restri¢cOes reais existentes que
atingem um grande nimero de pessoas.

O individuo que ndo se organiza financeiramente em algum momento podera sentir as
consequéncias pela falta de dinheiro. Dessa forma, por mais que se tente fugir do assunto, em
algum momento se fard necessario encarar a necessidade de adquirir conhecimento, visando a
conscientizagdo do consumo responsavel, a conquista de uma situacao financeira equilibrada,
a ascensdo do bem-estar econdmico e social e, consequentemente, a melhoria na qualidade de
vida. (MACEDO JUNIOR, 2013)

Dentro desse contexto, este artigo propde relacionar a promocéo da educacgéo financeira
com aspectos que afetam os individuos nas dimensdes social e econdmica. Cabe evidenciar que

a educacdo financeira visa promover a conscientiza¢do do consumo responsavel e a conquista
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de uma situacdo financeira equilibrada, tendo em vista representar um importante instrumento

educacional capaz de estimular o desenvolvimento do bem-estar socioeconémico.

REFERENCIAL TEORICO
Educacdo Financeira e Sociedade: Relacbes Existentes

Conforme Bauman (1999), a sociedade é voltada para o consumo onde individuos
buscam a satisfag@o de suas necessidades e desejos. O autor coloca que:

A sociedade humana imp8e aos seus membros (mais uma vez, principalmente) a
obrigacao de serem consumidores. A maneira como a sociedade molda seus membros
estabelecidos, em primeiro lugar e acima de tudo, devido a necessidade de
desempenhar esse papel; a norma que lhes é transmitida, a de ter capacidade e
disposicdo para consumir. (BAUMAN, 1999, p. 44).

No Brasil, apds anos vivenciando um cenario de consumismo desenfreado, significativa
parcela da populacdo apresenta parte de sua renda comprometida com o crédito, principalmente
as classes menos favorecidas. Surge entdo uma corrente de conscientizagdo do consumo
responsavel que vem ganhando forca desde a criacdo da ENEF - Estratégia Nacional de
Educacéo Financeira - no ano 2010.

A educacdo financeira visa promover a conscientizagcdo do consumo responsavel e a
conquista de uma situacdo financeira equilibrada. Trata-se de um importante instrumento
educacional para o desenvolvimento do bem-estar social, tendo em vista que 0 uso consciente
do dinheiro na organizacgdo dos gastos e na aplicagcdo de recursos gera segurancga financeira.

Gould (2002) comenta as relagdes nos processos de educacdo com a dimensédo
socioecondmico e destaca que 0s recursos educacionais sdo 0s insumos do sistema, capazes de
serem transformados em resultados benéficos. A melhoria do bem-estar ocorre a partir da
aquisicao do conhecimento sobre oportunidades e riscos de agdes tomadas que envolvem o uso
de recursos financeiros, ou seja, o uso do dinheiro. E possivel que uma sociedade mude a énfase
que ¢ dada, a partir da educacéo e do treinamento.

Marshall e Groisman (2015) colocam que os niveis educacionais influenciam no
comportamento dos individuos e nas distancias salariais, sendo assim, representam meios de
interferéncia direta no modo de vida gerando impacto positivo na sociedade. Segundo Bauman
(1999, p. 44) a “mudanga de énfase faz uma enorme diferenga em quase todos os aspectos de

uma sociedade, em sua cultura e no destino individual de cada um de seus membros”.
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Giddens (1991, p. 39) coloca que “...em todas as culturas, as praticas sociais sdo
rotineiramente alteradas a luz de descobertas sucessivas que passam a informa-las”. Ainda
segundo Giddens (1991, p. 39) “a modernidade é marcada por um apetite pelo novo...”.
Mudangas podem ser profundas e universais, depende do “modo como as pessoas sdo
preparadas e educadas para satisfazer as condi¢6es impostas pela sua identidade social (isto &,
a forma como os homens e as mulheres s&o integrados no novo mundo).” (BAUMAN, 1999, p.
45).

O conhecimento financeiro e a organizacdo pessoal, de acordo com Cerbasi (2012), tém
grande relevancia para que os individuos usem sua remuneracdo de modo eficiente, permitindo
melhores escolhas em seus gastos e investimentos, gerando seguranca e maior possibilidade de
concretizar seus desejos pessoais. Tais decisdes, quando tomadas de forma consciente e correta,
podem contribuir para a melhora na qualidade de vida do individuo e das familias. A colocacéo
do autor coaduna com o objetivo da educagdo financeira que é instruir o individuo para melhor
organizacgéo de suas finangas pessoais.

Conforme a Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico — OCDE

(2005, p. 5), a educagéo financeira representa:

O processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram sua
compreensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio de
informac&o, instrucéo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as habilidades e a
confianca para se tornarem mais conscientes de riscos e oportunidades financeiras, a
fazer escolhas informadas, a saber onde buscar ajuda, e a tomar outras medidas
efetivas para melhorar seu bem-estar financeiro.

Segundo Savoia, Saito e Santana (2007), na sociedade moderna os individuos precisam
ter conhecimento de propriedades formais que gerem uma compreensdo Idgica das forcas que
influenciam o ambiente e as suas interacbes com os demais. O dominio de parte dessas
propriedades € assimilado por meio da educacdo financeira. Os autores definem educacéo
financeira como um processo de transmissao de conhecimento que orienta no desenvolvimento
de habilidades especificas nos individuos, para que eles possam tomar decisbes seguras e
fundamentadas, melhorando a gestdo de seus gastos pessoais.

Savoia, Saito e Santana (2007) destacam que individuos com maior conhecimento
financeiro, tornam-se mais envolvidos a sociedade no que se refere ao ambiente financeiro,

consequentemente conquista melhorias no seu modo de vida. A educacéo financeira, ainda que
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exercida em cendrios de equilibrio social e econdmico, é considerada um instrumento
importante para a melhoria da qualidade das decis6es dos individuos, sejam investidores e/ou
consumidores. Nos dias atuais a sociedade enfrenta diversos problemas, sendo muitos
relacionados ao inchago populacional, a exemplificar as cidades brasileiras que atualmente
apresentam altos indices de desemprego e endividamento.

Os cenarios que indicam problemas de ordem social e econdmica refletem maior
importancia da educacdo financeira. Os cenarios desfavordveis aos individuos geram maior
interesse e consciéncia sobre essa area educacional. A auséncia do conhecimento pode
comprometer as decisdes dos individuos, tornando 0os mesmos seduzidos aos apelos da midia
para 0 consumismo, incapazes de economizar visando cumprir seus objetivos financeiros de
médio e longo prazos e mais vulneraveis a crises financeiras.

Conforme Aristimufio (2004) a educacdo deixou de ser apenas um bem cultural
transformando-se também em bem econdmico; 0s centros de ensino e universidades passaram
a ser grandes instituicOes, centrais para desenvolvimento de sociedades. Deixaram de ser
instituicGes na sociedade para serem institui¢fes da sociedade. Entretanto, apesar da relevancia
dessa area de conhecimento, no Brasil a educacdo financeira ainda ndo faz parte das grades
curriculares dos niveis educacionais. Trata-se de uma area de conhecimento com pouca
expressao, pois para muitos educar-se financeiramente parece ser algo dificil e desgastante.
Contudo, e ainda de maneira timida, vem ganhando cada vez mais espaco no campo

educacional.

Educacdo Financeira, Mercado e Desenvolvimento Econdmico: O Papel do Estado e das
Empresas

Braunstein e Welch (2002) destacam que a educacéo financeira, ao longo dos ultimos
anos, vem ganhando maior atencdo de uma ampla gama de grandes organizacGes, como:
instituicOes bancarias, agéncias governamentais, grupos de interesse de comunidades de base e
outras organizagdes. Ainda segundo as autoras grupos que revelam interesse, incluindo
formuladores de politicas, estdo preocupados com a possibilidade de investidores e

consumidores ndo possuirem um conhecimento pratico dos conceitos financeiros e nao
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possuirem os instrumentos necessarios para tomar decisdes mais vantajosas para seu bem-estar
econdmico.

De acordo com Portugal (2017), ndo diferente da Associacdo de Educacdo Financeira
do Brasil, do Governo e de outras Instituicdes de interesse, as empresas privadas também tém
um papel fundamental no fomento da educacdo financeira no Brasil e devem se engajar com
maior vigor para melhorar o tema no pais. O autor prevé que o setor privado se beneficiara
indiretamente das melhores decisdes financeiras tomadas por seus colaboradores, investidores
e consumidores. Os beneficios serdo materializados sob as formas de maior seguranca
financeira, consumo mais consciente, sustentabilidade e menor indice de inadimpléncia.

Giddens (1991, p. 39) coloca que a “reflexividade da vida social moderna consiste no
fato de que as praticas sociais sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de informagéao
renovada sobre estas proprias praticas...”. Seguindo essa linha de pensamento, a medida que 0
mercado se torna mais sofisticado, os individuos e as familias se apropriam de mais
responsabilidades e risco por decisdes financeiras, em especial na &rea da previdéncia. Portanto,
sdo necessarios individuos financeiramente educados para assegurar niveis satisfatérios de
protecdo do investidor e do consumidor, bem como o adequado funcionamento do mercado
financeiro e da economia como um todo. (OCDE, 2005).

Baseada na proposta do Comité de Mercados Financeiros, ha a recomendacéo de que
“...0s paises membros promovam educacdo e conscientizagdo financeira e, nesse contexto, que
governos e instituicdes publicas e privadas pertinentes levem em conta e coloquem em pratica
os principios e as melhores praticas para educagdo e conscientizagdo financeira...” (OCDE,
2005, p. 3). Conforme Mochi (2005), adaptar melhor as estratégias de formacao aos nichos nos
mercados ao desenvolvimento de agdes, revalorizam dimensoes cidadas.

Numa concepcao geral, segundo Braunstein e Welch (2002), as operacgdes de mercado
e as forcas competitivas sdo comprometidas quando os individuos ndo tém as habilidades
necessarias para gerir suas financas de modo eficaz. Pessoas instruidas ajudam a criar um
mercado mais competitivo e mais eficiente. Ainda segundo as autoras, conforme os individuos
adquirem conhecimento financeiro e, por consequéncia, demandam produtos e servigos que
visam satisfazer as suas necessidades financeiras, sdo criadas oportunidades para 0 mercado

ofertar servigos e produtos que melhor possam atender a esses interesses demandados. Tendo
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em conta os recursos dedicados a formacdo em educacdo financeira, € oportuno identificar as
melhores praticas e considerar opc¢des de politicas publicas que promovam o conhecimento
tornando as pessoas mais experientes do ponto de vista financeiro.

Segundo OCDE (2005, p. 5):

A educacdo financeira deve ser considerada no arcabouco regulador e administrativo
e deve ser tida como ferramenta para promover crescimento econdmico, confianca e
estabilidade, juntamente com a regulacgéo das instituicdes financeiras e a protecdo do
consumidor (incluindo a regulacéo sobre informacdo e aconselhamento). A promocao
da educacdo financeira ndo deve ser substituida por regulacdo financeira, que é
essencial para proteger o consumidor (por exemplo, contra fraude) e que se espera que
a educacdo financeira possa complementar.

Conforme ja inferido, no Brasil, em termos de estado, o tema educacéo financeira surgiu
a partir da criacdo da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira instituida pelo Decreto n°
7.397, de 22 de dezembro de 2010, objetivando contribuir na promogéo da educagéo financeira
e previdenciaria a fim de impulsionar as politicas de inclusdo social, através do apoio de acGes
auxiliares ao cidaddo na tomada de decisdes financeiras autbnomas e conscientes.

Bauman (1999, p. 73) expde que, entre tantas obrigagdes do Estado, inclui “garantir a
toda populacdo uma situacdo de bem-estar; e isso implica mais do que simples sobrevivéncia:
é uma sobrevivéncia com dignidade, entendida como concebida por cada sociedade em seu
proprio tempo”. O autor ainda expde que para as instituicdes geridas e financiadas pelo Estado,
0 conceito imp6s o mais amplo compromisso por assistir ao bem-estar publico, isto é,
coletivamente assegurar a sobrevivéncia digna de todos os individuos.

Segundo Bueno (2010) um dos pontos para o desenvolvimento econdmico de um pais é
a ampliacdo do capital humano, ou seja, desenvolvimento pela educacédo, saude, competéncia
técnica e a transferéncia dessa forca para setores com maior contetido tecnologico, o que resulta
em salarios mais altos favorecendo melhor qualidade de vida e bem-estar social. Schultz (1986,
p. 9) afirma que “o aumento das capacidades adquiridas das pessoas no mundo inteiro e nos
avancos cognitivos Uteis estd a chave da futura produtividade econdmica e de suas contribuices
ao bem-estar humano”.

Para Bueno (2010) trata-se de um processo de acumulacédo de capital e incorporagédo de
progresso técnico ao trabalho e ao capital que levam ao aumento da produtividade e dos salarios.

A autora ressalta que a educacdo tem papel fundamental nesse processo destacando,
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principalmente, a educacdo financeira, por promover o desenvolvimento de habilidades nos
individuos para que eles possam tomar decisdes condizentes a uma boa gestdo de suas finangas
pessoais. Essas habilidades contribuem para a conquista de maior integracao entre individuo e
sociedade, gerando bem-estar, ademais, os individuos bem informados estimulam a criacao de

mercados mais competitivos e eficientes.

Educagéo Financeira e Comportamento Financeiro

A educacao financeira € uma area de estudo voltada para a gestdo do dinheiro, seja para
uso corrente e ou para uso futuro. De acordo com a Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico — OCDE (2015), a educacdo financeira representa 0 processo
pelo qual investidores e consumidores aperfeicoam seus conhecimentos sobre financas, riscos
e produtos financeiros. Esse processo busca desenvolver habilidades para a tomada de decisao
financeira mais consciente e segura a fim de melhorar o bem-estar econémico e financeiro dos
investidores e consumidores.

Vieira, Moreira e Potrich (2019. p. 27-28) expbem que:

A educacdo financeira € um dos pilares da cidadania financeira e um instrumento
capaz de influenciar diretamente em fatores comportamentais importantes, como a
compulsividade nas compras, o uso adequado dos cartdes de crédito e a propensdo ao
endividamento. Como a propria OECD (2015) argumenta, a educacéo financeira é um
caminho indispensavel para que os individuos alcancem o bem-estar financeiro.

A forma como o dinheiro é gerido afeta 0 modo de vida dos individuos e das familias,
muitas pessoas acreditam que educar-se financeiramente é algo complicado e desgastante. Mas,
conforme expbe Cerbasi (2012), uma boa organizacdo financeira pode ser aprendida e
aprimorada, principalmente, quando é exercitada. Huston (2010) expGe que o conceito de
educacédo financeira envolve, elementarmente, conhecimentos sobre o valor do dinheiro no
tempo (ilusdo monetaria), inflacdo, financas pessoais, crédito, investimentos (ativos
financeiros), diversificacdo e administracéo de risco.

Segundo Savoia, Saito e Santana (2007), individuos que possuem conhecimento
financeiro, normalmente, conquistam melhores condicdes de vida. Para os autores, a educagéo
financeira representa um importante instrumento para a melhoria da qualidade das decis6es dos

individuos, sejam investidores e/ou consumidores.
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Conforme Garcia et al. (2013) mudancas promovidas pelo conhecimento financeiro
geram beneficios aos individuos e a sociedade como um todo. Individuos com maior
consciéncia financeira apresentam maior capacidade para administracdo de seus recursos e
compreensdo das politicas econdmicas e sociais vigentes.

Savoia, Saito e Santana (2007) definem educacdo financeira como um processo de
transmissdo de conhecimento que norteia no desenvolvimento de habilidades especificas nos
individuos, para que eles possam tomar decis@es seguras e fundamentadas, melhorando a gestdo
de seus recursos pessoais.

Conforme Mandell (2008) a educacdo financeira representa a habilidade do individuo
em avaliar instrumentos financeiros e de fazer julgamentos bem informados, tanto na sele¢do
desses instrumentos financeiros como na dimenséo de seu uso, visando seus melhores interesses
de longo prazo. De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento

Econémico — OCDE (2015, p. 26) a educag&o financeira representa:

[...] o processo mediante o qual consumidores/investidores melhoram a sua
compreensdo em relagdo aos conceitos e produtos financeiros, de maneira que, com
informacdo, instrucdo e/ou orientacdo objetiva, possam desenvolver confianca e as
competéncias necessarias para se tornarem mais conscientes das oportunidades e
riscos financeiros e, entdo, poderem fazer escolhas bem informadas, saber onde
procurar ajuda a adotar outras agBes efetivas que melhorem o seu bem-estar
financeiro.

De acordo com Gerardi, Goette e Meier (2010) tanto os paises desenvolvidos quanto 0s
em desenvolvimento estdo preocupados com o nivel de conhecimento financeiro de seus
cidadaos, principalmente pela complexidade do mercado financeiro e pelo reconhecimento de
que a falta de educacdo financeira pode levar a decisfes enviesadas com repercussdes negativas
para o proprio individuo como também para a sociedade como um todo. Dentro desse contexto,
Messy e Monticone (2016) destacam sobre os esfor¢os dos governos para o aprimoramento da
educacdo financeira visando maior apoio ao crescimento econémico.

O tema educacéo financeira ganhou vulto no Brasil na década de 2000 a partir da criacdo
da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira, com o objetivo de fomentar a educacdo
financeira. (ENEF, 2010). Ainda conforme o site da ENEF, a busca do conhecimento e o
exercicio do planejamento financeiro disciplinam o comportamento do individuo.

Para Tetaz (2018) repensar comportamentos e buscar instrumentos que ajudam na

organizacdo financeira podem melhorar a qualidade de vida. Macedo Jr. (2013) expGe que o
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individuo que ndo consegue se organizar financeiramente, poderd, em algum momento, sofrer
as consequéncias pela falta de dinheiro. Assim, por mais que se tente fugir do assunto, é
importante entender que o conhecimento gera a consciéncia do consumo responsavel, a
conquista de uma situacdo financeira saudavel, a ascensdo do bem-estar econdmico e a melhoria
na qualidade de vida.

De acordo com Cerbasi (2012), ter conhecimento financeiro e organizacao pessoal é
muito importante para os individuos, uma vez que o uso do dinheiro de modo eficiente auxilia
em melhores escolhas relacionadas ao consumo e/ou investimentos, gerando seguranga e
possibilidade de concretizacdo de desejos pessoais. Decisdes financeira tomadas de forma
consciente e correta, podem ajudar na qualidade de vida do individuo e das familias.

Com base no conteddo exposto, evidencia-se que 0 objetivo da educacédo financeira é
tornar o individuo mais preparado e esclarecido sobre a gestdo de seus recursos financeiros.
Nesse sentido, 0 mesmo poderé organizar melhor suas finangas pessoais e conquistar niveis
mais levados de bem-estar, tendo em vista que quanto maior for o seu conhecimento financeiro,
melhor serd a sua capacidade de gestdo de recursos. Entretanto, para alguns estudiosos o
conhecimento financeiro, apesar de ser importante, ndo inviabiliza decisbes que provoquem
perdas, uma vez que o individuo é influenciado por estimulos que levam a vieses
comportamentais. Ou seja, para alguns autores ter conhecimento financeiro ndo
necessariamente inibe as tendéncias de decisbes financeiras ndo favoraveis ao proprio
individuo.

De acordo com Ferreira (2017) um grande desafio da educacao financeira tem sido a
dificuldade para mudar o comportamento financeiro. Segundo a autora, grande parte dos
individuos ndo modifica seu modo de agir, seus habitos e padrbes de escolha relacionados as
suas decisdes financeiras, o que pode torna-los mais suscetiveis a prejuizos financeiros. Dentro
desse contexto, ainda de acordo com a autora, o conhecimento sobre comportamento financeiro,
funcionamento mental e tomada de decisdo, sdo assuntos importantes que devem ser inseridos
nos novos programas de educacéo financeira.

Shu et al. (2017) ratificam o exposto ao afirmarem que as estratégias de educacdo
financeira com orientacdo pedagdgica ndo sdo suficientes para gerar mudangas no

comportamento financeiro dos individuos. Os autores destacam outros fatores que sdo
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determinantes para o comportamento e que devem ser levados em considera¢do, como 0
autocontrole, habilidade de planejamento, construcdo de objetivos e desejos, entre outros.

Segundo Kotler e Armstrong (2003) o comportamento financeiro do individuo recebe
influéncia de fatores psicologicos, ambientais e intuitivos (percep¢do). Para os autores, a
percepcao é formada a partir de processos pelos quais os individuos selecionam, organizam e
interpretam informacgdes e situacdes experimentadas. J& para Banov (2017) a percepgdo
representa um processo por meio do qual os estimulos s&o transformados em interpretacdes
psicoldgicas. Sobre esse assunto, Kahneman (2011) classifica as operagdes cerebrais como
sistema 1 (rapido, intuitivo e dirigido por emocdes) e o sistema 2 (lento, baseado em regras e
em célculos conscientes). Segundo o autor, o sistema intuitivo é mais influente e responsavel
por muitas das decisGes e julgamentos feitos pelos individuos, esse sistema opera de forma
rapida, com pouco esforco e ndo apresenta a percepcao de controle voluntario.

Conforme Ferreira (2017, p.5):

As investigacbes sobre impulsos e emogdes desempenhando papel central nas
operacles psicologicas de percepgdo, julgamento e avaliagdo de dados, opgdes e
perspectivas, 0s erros sistematicos encontrados em todas estas etapas do processo
decisério, os obstaculos ao aprendizado com a prépria experiéncia, as
vulnerabilidades a pressdes internas e externas, o impacto da escassez crdnica e/ou
extrema de recursos sobre o funcionamento cognitivo, oferecem importantes
contribui¢des para o desenho mais adequado das propostas de educacdo financeira

[...]

Shu et al. (2017) colocam que as estratégias para a difusdo da educagéo financeira tém
buscado, cada vez mais, o auxilio das ciéncias comportamentais para compreender o modo de
agir dos individuos em relacdo a gestao das financas. Ferreira (2017) expGe que varios estudos
tém acumulado conhecimento sobre o comportamento econémico (financeiro) e a tomada de
deciséo, permitindo ampliar o exame das operagc0es mentais relacionadas a gestdo do dinheiro,
com hipoteses apoiadas em dados empiricos sobre as razdes que conduzem a erros de avaliacdo
e, por consequéncia, decisdes desfavoraveis aos individuos. A autora cita classicos como
Tverky e Kahneman (1974), Kahneman e Tversky (1979), Kahneman (2011), entre outras obras
disponiveis no Brasil e em parte do mundo, capazes de fundamentar as etapas que engendram
as estratégias e programas de educacao financeira.
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METODOLOGIA

A proposta deste topico é apresentar os métodos e procedimentos pelos quais o estudo
foi conduzido. A presente artigo teve como objetivo apresentar um estudo sobre as relagdes nos
processos de educacdo financeira com a dimenséo socioecondmica. Para tanto, foi desenvolvido
um estudo de carater exploratdrio-descritivo, com abordagem qualitativa. De acordo com
Santos e Araljo (2021, p.30) o estudo exploratério-descritivo reune “carateristicas dos dois
tipos de pesquisa, aprimora as ideias, quando h& pouco conhecimento de um determinado
assunto, como estudos exploratdrios e tem como objetivo descrever um determinado fenémeno,
como todo estudo descritivo”. Sobre o modelo de abordagem, Alyrio (2013. p.59) expde que
“na pesquisa qualitativa, a realidade ¢ verbalizada. Os dados recebem tratamento interpretativo,
com interferéncia maior da subjetividade do pesquisador. A abordagem ¢ mais reflexiva”.

Sobre a coleta de dados tedricos, foi realizada uma pesquisa bibliografica visando
abranger contetidos de dominio publico e de fontes diversificadas sobre o assunto estudado. Gil
(2002) esclarece que a maioria das pesquisas exploratdrias envolve o levantamento
bibliografico com fontes ja publicadas sobre o tema. Dentro desse contexto, foram consultadas
diferentes fontes de informacgBes como: artigos, livros, revistas, pesquisas, relatérios,
monografias, dissertagdes, teses, sites e etc. Alyrio (2013, p.81) expde que: “A pesquisa
bibliografica é o fundamento que ampara todo o plano de investigacdo, pois é através desse
referencial teérico que o investigador se atualiza sobre o assunto indicado e aumenta seus

conhecimentos tedrico e intelectual”.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste trabalho foi apresentada a importancia da educacdo financeira e a
atribuicdo de sua préatica relacionada aos aspectos que afetam a ordem social e econdmica.
Inicialmente, o trabalho fez uma breve relacéo entre educacéo financeira e sociedade. Destacou
que a sociedade impde aos seus membros a obrigacdo de serem consumidores e, dentro deste
contexto, o estudo evidenciou que o conhecimento financeiro promove uma consciéncia de
consumo responsavel, possibilitando aos membros de uma sociedade a conquista de uma

situacdo financeira organizada.
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O estudo permitiu compreender que a educacdo financeira representa um importante
instrumento educacional para o desenvolvimento do bem-estar social. Entretanto, observou-se
que, apesar da relevancia dessa area de conhecimento, no Brasil, a educac¢do financeira ainda
ndo faz parte da grade curricular dos diferentes niveis educacionais. Trata-se de uma area de
conhecimento com pouca expressdo, considerando que para muitos individuos educar-se
financeiramente parece ser algo dificil e desgastante.

Esse trabalho mostrou que é possivel que uma sociedade mude a énfase que é dada em
sua dimensdo socioecondmica a partir da educacdo e do treinamento. Porém, existem
resisténcias, pois transformar o modo de agir e pensar, promover a conscientiza¢do do consumo
responsavel e criar uma nova cultura econémica ndo sdo tarefas faceis. Contudo, ainda que de
maneira timida, a educacdo financeira vem ganhando cada vez mais espago no campo
educacional e despertando o interesse de grandes organiza¢des como também de formuladores
de politicas pablicas. O estudo destacou que o Estado, instituicGes de interesse e empresas
privadas tém papel fundamental no fomento da educagdo financeira e devem se engajar com
maior vigor para melhorar o tema.

O estudo apresentou a relacdo entre mercado e educacéo financeira, ao avultar que as
operacdes de mercado e as forgas competitivas sdo comprometidas quando os individuos ndo
tém as habilidades necessarias para gerir suas financas de modo eficaz, destacou que pessoas
instruidas financeiramente ajudam a criar um mercado mais competitivo e mais eficiente.
Conforme os individuos adquirem conhecimento financeiro e, por consequéncia, demandam
produtos e servicos que visam satisfazer as suas necessidades financeiras, sdo criadas
oportunidades para o mercado ofertar servicos e produtos que melhor possam atender a esses
interesses demandados.

Sobre o tdpico educacdo financeira e comportamento financeiro, foi observado que para
alguns estudiosos o conhecimento financeiro, apesar de ser importante, ndo inviabiliza decises
gue possam provocar perdas financeiras, uma vez que o individuo é influenciado por estimulos
que levam aos ditos “vieses comportamentais”. Ou seja, para alguns autores ter conhecimento
financeiro ndo necessariamente inibe as tendéncias de decisfes financeiras ndo favoraveis ao

proprio individuo.
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Por fim, conclui-se que o Estado deve intensificar politicas publicas que promovam o
conhecimento tornando os individuos mais experientes do ponto de vista financeiro; que o setor
privado tenha sua parcela de contribui¢do no fomento da educacéo, tendo em vista os beneficios
indiretos que tera em funcdo de melhores decisdes financeiras tomadas por seus colaboradores,
investidores e consumidores. Cabe ressaltar que a educacdo financeira pode ser considerada um
instrumento que promove confianca, estabilidade financeira e crescimento econdémico, e que a
adoc¢do do conhecimento financeiro e a sua pratica, poderdo gerar resultados e consequéncias
benéficas para o bem-estar social e para o desenvolvimento econémico do pais.

Recomenda-se que outros estudos relacionados ao tema sejam elaborados para que haja
uma abordagem mais aprofundada, principalmente sobre a relacdo educacdo financeira e
comportamento financeiro, tendo em vista a existéncia de diferentes pontos de vista sobre a

tematica.
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