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RESUMO: O fonoaudidlogo propicia um conhecimento mais aprofundado dos aspectos
relacionados a comunicagdao da crianga, ajudando o professor a compreender o processo de
aprendizado e suas alteragoes, bem como conhecer recursos diagnosticos, tanto para fins de
prevencao como para melhor direcionamento da conduta a ser adotada em cada caso
(ANDRADE, 1995). A Fonoaudiologia Educacional é uma area de especializacio da
fonoaudiologia voltada a promocio da Educagio, em todos os niveis e/ou modalidades de
ensino (CFFa, 2010). O objetivo deste estudo foi caracterizar o conhecimento de profissionais da
Educacio de uma escola publica de Sio Paulo sobre os transtornos de linguagem escrita e sobre a
atuacao do Fonoaudidlogo Educacional e verificar a eficacia de um folheto informativo acerca da
atuagao deste profissional na Educagio. Para tanto, foram selecionados 20 profissionais do
Ensino Fundamental I de uma escola publica da cidade de Sao Paulo/SP, que responderam um
questionario individual autoaplicavel e, ap6s a aplicacao de um folheto informativo, responderam
a um segundo questionario. Os resultados revelaram que apesar de 95% afirmarem saber o que ¢
a fonoaudiologia, apenas 20% dos profissionais encaminham os alunos com dificuldades pra um
fonoaudidlogo.A conclusao do estudo revela que os profissionais da educagio nio possuem
conhecimentos aprofundados sobre a atua¢do do fonoaudidlogo educacional, nem sobre os
transtornos de linguagem escrita.
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ABSTRACT: The Speech-Language pahologist provides a more in-depth knowledge of the
aspects related to the child's communication, helping the teacher to understand the learning
process and its changes, as well as to know diagnostic resources, both for prevention purposes
and for better targeting of the behavior to be adopted in each case (ANDRADE, 1995).
Educational Speech-Language pahologist is an area of specialization in Speech, Language, and
Hearing Sciences aimed at promoting education, at all levels and / or modes of education (CFFa,
2010). The objective of this study was to characterize the knowledge of Education Professionals
of a public school in Sao Paulo on the disorders of writing language and on the performance of
the Educational speech-language therapist and to verify the effectiveness of an informative leaflet
about the performance of this professional in Education. To that end, 20 professionals from
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Elementary School I of a public school in the city of Sio Paulo - SP, who answered a self-
administered individual questionnaire and, after applying an information leaflet, answered a
second questionnaire. The results revealed that, although 95% affirm that they know what
Speech, Language and Hearing Sciences is, only 20% of professionals refer students with
difficulties to a speech-language pathologist. The conclusion of the study reveals that educational
professionals do not have in-depth knowledge about the performance of the educational speech-
language therapist or about writing language disorders.

Keywords: Speech, Language, and Hearing Sciences. Education. Learning

INTRODUCAO

O fonoaudidlogo propicia um conhecimento mais aprofundado dos aspectos
relacionados a comunicagdo da crianga, ajudando o professor a compreender o processo de
aprendizagem e suas alteragoes, bem como conhecer recursos diagnoésticos, tanto para fins de
prevencio como para melhor direcionamento da conduta a ser adotada em cada caso
(ANDRADE, 1995).

A Fonoaudiologia Educacional ¢ uma area de especializagao da fonoaudiologia voltada a
promocio da Educacio, em todos os niveis e/ou modalidades de ensino. O fonoaudidlogo
educacional pode atuar em Secretarias Municipais e Estaduais de Educa¢ido, em escolas da rede
publica e do setor privado, em sistemas de ensino, em empresas de consultoria e assessoria. Para
tanto, deve conhecer as politicas de educa¢ao definida em ambito federal, estadual e municipal,
bem como os programas, projetos e agdes relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem.
Deve também atuar em parceria com os educadores visando contribuir para a promog¢ao do
desenvolvimento e da aprendizagem do escolar, para a melhoria da qualidade de ensino, para o
aprimoramento das situagoes de comunicacao oral e escrita; na identificacio de situacbes que
possam dificultar o sucesso escolar e na elaboracdo de programas que favorecam e otimizem o
processo de ensino-aprendizagem. Deve ter, ainda, conhecimento aprofundado da inter-relacao
dos diversos aspectos fonoaudiolégicos com os processos e métodos de aprendizagem no ensino
regular e especial, colaborar no processo de ensino-aprendizagem por meio de programas
educacionais de aprimoramento das situagdes de comunicagao oral e escrita, oferecer assessoria €
consultoria educacional, atuar em gestao na area educacional, em consonancia com as politicas,
programas e projetos educacionais publicos e privados vigentes (CFFa, 2010).

Considera-se de fundamental importancia, o conhecimento de pressupostos tedricos
relacionados ao processo de aprendizagem escolar, articulados aos de desenvolvimento infantil,
para essa atuagdo. No que se refere ao conceito de promogao de saude, este também ¢é de
extrema relevancia para compreender aspectos de saide da comunidade com a qual se esta
lidando. Além disso, a compreensao da Educacdo e de suas politicas publicas ¢ crucial para o

entendimento da dinamica escolar (OLIVEIRA; SCHIER, 2013).
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A parceria do fonoaudiélogo com os educadores tem o objetivo de oferecer estratégias
que visem a promog¢ao e o aprimoramento das nog¢odes de aquisi¢ao da linguagem oral e escrita,
criando condi¢oes favoraveis e eficazes para a identificacio das dificuldades apresentadas em
ambiente escolar no processo de alfabetizagao, pois durante sua formagao os professores nao
adquirem capacitagao suficiente para compreender as dificuldades de leitura e escrita
(FERNANDES; CRENITTE, 2008). Por isso, ha necessidade de refor¢ar a importancia das
acoes do fonoaudidlogo no processo ensino-aprendizagem e no planejamento escolar.

A atuacao do fonoaudidlogo ocorre de forma facilitadora, visando as dificuldades da
comunicagao, e potencializando a a¢iao do educador (BELLO; MACHADO; ALMEIDA, 2012).
Vale-se, para tanto, de estratégias, recursos, formas de comunica¢do e materiais adaptados que
atendam as necessidades educacionais dos alunos com dificuldades de leitura e escrita. Dessa
forma, a sua atuagdo ¢ voltada exclusivamente para a promogao de leitura e escrita através de
incentivos ao dominio da linguagem em seus diferentes niveis. Alguns fonoaudidlogos tém
trabalhado de modo a retomar e, principalmente, expandir, as possibilidades de atuagio
profissional e cientifica na educagao (ZORZI, 2003). Para isso, a interdisciplinaridade precisa ser
constante entre os servicos da area da Educacao e da Sadde, além de incentivar uma importante
parceria entre fonoaudidlogos e pais (RAMOS; ALVES, 2008), a fim de se fornecer ao professor
seguranga e apoio continuo em exercicios na sala de aula, além de proporcionar reflexao sobre as
potencialidades de cada aluno para atender as diversidades escolares (MACHADO; BELLO;
OLIVEIRA, 2012).

A partir do exposto, o presente estudo teve por objetivo caracterizar o conhecimento de
profissionais da educa¢ao de uma escola publica sobre os transtornos de linguagem escrita, sobre
a atuagao do fonoaudidlogo educacional e verificar a eficacia de um folheto informativo acerca da

importancia da atuagao do fonoaudiélogo como complemento da equipe pedagdgica.
METODO

Este trabalho foi aprovado pelo Comité de Ftica em Pesquisa da Universidade de Santo
Amaro (Unisa), sob o parecer de n° 2.015.678. Todos os sujeitos assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo 1) e o diretor da Unidade Escolar assinou a Carta de
Autorizacdo (Anexo 2) antes do inicio da coleta de dados.

A amostra foi constituida por vinte sujeitos do sexo feminino, profissionais de uma
escola publica da cidade de Sdo Paulo-SP. Os instrumentos de coleta de dados foram dois
questionarios autoaplicaveis, constituidos por oito perguntas fechadas e duas abertas e um

folheto informativo.
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Foi adotado como critério de inclusdo, profissionais com formacio em magistério e/ou
graduacao em pedagogia docentes do Ensino Fundamental I (1° ao 5° ano) e como critério de
exclusio, profissionais atuantes na area ha menos de dois anos.

No primeiro momento foi aplicado o questionario I para caracterizagao do
conhecimento prévio sobre o tema e, cerca de sessenta dias apds a aplicagao, foi distribuido um
folheto informativo elaborado com base na literatura e na cartilha de Fonoaudiologia
Educacional, seguido do questionario II para verificar a eficacia das informagdes prestadas.

Apbs a coleta, foi feita uma andlise das respostas, comparadas a literatura para
comprovar se de fato estes profissionais possuem conhecimento suficiente para lidar com as
diferentes situacoes de aprendizagem e se utilizam estratégias especificas para cada aluno que
apresenta alguma dificuldade, além de encaminhar para o profissional especializado, quando
necessario.

A média do tempo de atuagao profissional dos profissionais foi de 18,50 anos e a faixa
etaria dos individuos variou entre 29 e 61 anos, com média de 45,11 anos, sendo que um

profissional se absteve em referir sua idade (Tabela 1):

Tabela 1: Distribui¢io percentual dos individuos segundo a idade e o tempo de docéncia (N = 20)

Desvio. P d Percentil P il
Variavel n Minimo Miximo Média esvio- ercentt 50 ereent
padrio 125 )
(Mediana)
Idade 19 29,00 61,00 4511 9,37 36,00 46,00 51,00

Tempodedocencia (em o0 50 300 1850 962 1025 1750 27,50

anos)

Quanto ao género, a amostra fol composta por individuos do sexo feminino e a
formacdo dos profissionais contemplou as categorias: apenas magistério, dois (10%), apenas

pedagogia, cinco (25%) e magistério e pedagogia, treze (65%) (Tabela 2):

Tabela 2: Distribuicao percentual dos individuos estudados, segundo género e nivel de formacio (N = 20)

Frequénci Percentua

Varidvel Categoria |
F 20 100,00%
Género
M 0 0,00%
Formacio Sim 7 35,00%
MAGISTERIO Nio 13 65,00%
Formacio Sim 18 90,00%
PEDAGOGIA Nio 2 10,00%

METODO ESTATISTICO
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Para este estudo foram utilizados os Testes de Igualdade de Duas Proporg¢des e o
Intervalo de Confianca para a Média.

O Teste de Igualdade de Duas Proporg¢oes é um teste nao paramétrico que compara se a
proporcao de respostas de duas determinadas varidveis e/ou seus niveis é estatisticamente
significante.

O Intervalo de Confianga para a Média é uma técnica utilizada para verificar o quanto a
média pode variar numa determinada probabilidade de confianca.

O resultado de cada comparagao gerou um p-valor. Hsta estatistica ajuda a concluir
sobre o teste realizado. Caso esse valor seja maior que o nivel de significancia adotado (erro ou
), conclui-se que a H; (hipétese nula) é a hipétese verdadeira; caso contrario prevalecera H, a
hipétese alternativa.

O nivel de significancia foi de 0,05 (5%) e os intervalos de confianga ao longo trabalho
foram construidos com 95% de confianca estatistica. Os valores estatisticamente significantes

foram assinalados com asterisco (¥).
RESULTADOS

Os resultados foram obtidos a partir da analise das respostas aos questionarios aplicados

e foram ilustrados em forma de graficos e tabelas.

Grafico 1: Distribuicdo percentual de respostas a pergunta: “Vocé sabe o que é fonoaudiologia?”

5%

B Sim Nao
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Grafico 2: Distribui¢do percentual de respostas a pergunta: “Obteve em sua formagio informag¢des sobre o

Fonoaudiélogo Educacional?”

25%

75%*

B Sim Nao

Grafico 3: Distribuicio percentual de respostas a pergunta: “A Fonoaudiologia pode contribuir para o
desenvolvimento da leitura e da escrita?”

5%

B Sim  Nao

Grafico 4: Distribuicdo percentual das respostas para a pergunta: “Um aluno com dislexia deve ser avaliado de
forma diferente dos outros?”

10%

= Sim Nao

ISSN 2595-1920 | Pesquisa e Pratica em Educagio Inclusiva, Manaus, v. 1, n. 1, jan./jun. 2018.



Relato de Pesquisa | Silva, Lavezo, Campanha & Ciboto 61

Grafico 5: Distribui¢do percentual das respostas para a pergunta: “Vocé saberia diferenciar um aluno com
dificuldade de aprendizagem de um aluno disléxicor”

60%0*

B Sim Nao

Grafico 6: Distribui¢do percentual das respostas para a pergunta: “Quando um aluno apresenta dificuldade de
aprendizagem que medidas sdo tomadas pela equipe pedagdgicar”

120%
® Fonoaudiélogo
100%*
100%
W Psicopedagogo
80%
80%
65% M Tenta auxiliat a crianca em
60% sala de aula
B Orienta os pais
40%
20%
20%
0%
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Grafico 7: Distribui¢do percentual das respostas para a pergunta: “Utiliza estratégias especificas como suporte na

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

aprendizagem dos alunos com dificuldades escolares? Quais?”

55%

40%

30%

15%

10%

15%

2%

1

M Letras moveis

M Jogos pedagdgicos

B Atencio e atividades

diferenciadas

B Reforco escolar

W Leitura

Reforgo positivo

m Conversa com 08
pais/responsaveis

Tabela 3: Distribuigdo percentual das respostas para a pergunta: “O meio social interfere no processo de
alfabetizacio e/ou aptrendizagem? Comor”

Variavel 1

Sim Nio

Freq Perc. Freq Perc.

O meio social intetfere no processo de alfabetizacio e/ou aprendizagem? Como?

19 95% 1 5%

Fre
Variavel 2 9 perc.
. ~ I . 0
O acesso a informagao facilita o processo de aprendizagem 7 35%
. . 0,
A relagdo com outras criangas favorece o processo de aprendizagem 5 25%
. . . s ~ « . 0,
Quando existem traumas devido a violagdo dos direitos 1 5%
I ~ . . 0,
Problemas familiares como separagio, interfere na aprendizagem 3 15%
Classe social, poder aquisitivo e grau de instrugdo dos pais interferem diretamente no 5 25%
processo de aprendizagem
5 25%

Quando nio ha participagao da familia na vida escolar
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Tabela 4: Distribuicdo percentual das variaveis do questionario 1I

63

Sim Nio
Variavel Fre Perc € Perc.

q.
1. FrenFe as informagoes recel?idas acerca da atuagdo do fonoa.udiélogo 20 100% 0 0%
educacional, vocé se sente mais informado quanto aos beneficios da atuacdo
conjunta desse profissional com a equipe pedagogica?
2. Vocé se sente apto para elaborar estratégias especificas para os alunos que 6 80% 4 20%
apresentam alguma dificuldade de aprendizagem?
3.A fonoaudiologia pode ser um instrumento facilitador do processo de 20 100% 0O 0%
aprendizagem?
4. Os profissionais da educa¢io possuem conhecimentos suficientes sobre a 10 50% 10 50%
atuagdo do fonoaudidlogo educacional e sobre os transtornos de leitura e escrita?
5. Esta pesquisa contribui para o seu conhecimento acerca da fonoaudiologia 20 100% 0O 0%
educacional?

0 0% 20 100%*

6.A fonoaudiologia lida somente com as dificuldades de aprendizagem?

Grafico 8: Distribui¢io percentual das respostas para a pergunta: “Quando o encaminhamento para a

fonoaudiologia é necessario?”

101%

100% 100%

100%
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Grafico 9: Distribui¢do percentual das respostas para a pergunta: “Quando o encaminhamento para a
fonoaudiologia ¢ necessario?”

m Fonoaudiélogo

70% -
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10%

5% 5%

5%
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Grafico 10: Distribuicio percentual das respostas para a pergunta: “Descreva sua postura frente a um aluno que se
mostra desinteressado e desmotivado nas aulas e ndo desenvolve as habilidades de leitura e escrita”

45%
40%
35%

30% -

25%
20%
15%
10%
5%
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DISCUSSAO
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parceria com a familia
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15%
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interesse

10%
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_ B

Apesar de afirmarem conhecer a fonoaudiologia (Grafico 1), os profissionais que

participaram deste estudo possuem um conhecimento restrito acerca da atuagio do

fonoaudidlogo educacional e, poucos encaminham os alunos que apresentam dificuldades

escolares para avaliagao fonoaudiolégica. A literatura reitera os achados do estudo afirmando que,

durante sua formaciao, os professores nao adquirem capacitagao suficiente para compreender as

dificuldades de leitura e escrita (FERNANDES; CRENITTE, 2008). Esta informacio ¢ evidente
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na analise das respostas ao questionario deste estudo, no qual apenas cinco sujeitos (25%)
obtiveram em sua formagao académica informacdes sobre o trabalho do fonoaudidlogo
educacional (Grafico 2).

90% dos individuos afirmaram que um aluno disléxico deve ser avaliado de forma
diferente dos demais, pois possui postura, raciocinio e comportamento diferentes (Grafico 4),
este dado vai de encontro com a literatura, na qual Rodrigues e Ciasca (2016) afirmam que
durante todo o processo educativo, o escolar pode necessitar de aten¢do, muitas vezes
individualizada. No entanto, somente oito profissionais (40%) saberiam diferenciar um aluno
com dificuldade de aprendizagem de um aluno disléxico (Grafico 5), um dado preocupante, pois,
o professor é o elemento essencial ndo s6 para a identificacao dos fatores de risco da dislexia,
mas também para o seu diagndstico e intervencao, ja que a crianga permanece a maior parte do
seu tempo no ambiente escolar.

Num estudo realizado com professores de 1% a 4 série, foi possivel observar a
necessidade de maiores esclarecimentos concernentes as principais caracteristicas e dificuldades
dos alunos com transtorno de aprendizagem. A literatura é bem clara ao apontar que o pouco
conhecimento acomodado acerca do tema foi obtido fora do ambiente de graduagio
(FERNANDES; CRENITTE, 2008), o que corrobora com os achados deste estudo.

A metodologia aplicada ao estudo mencionado é semelhante ao do presente estudo, o
que possibilitou achados com teores similares, exceto no encaminhamento, pois no estudo citado,
86% dos profissionais relataram encaminhar os alunos para o fonoaudidlogo, enquanto nos
achados deste estudo apenas 20% o fazem (Grafico 6). O que pode explicar essa diferenca é que
o critério de inclusao acolhia professores de escolas publicas e particulares, enquanto este estudo
foi realizado apenas com professores de uma escola publica da periferia de Sao Paulo, onde o
acesso a informagao ¢ precario.

Outra pesquisa realizada com professores da Educagdo Infantil revelou que de quarenta
e sete profissionais apenas 4,1% obtiveram contato com o fonoaudidlogo na escola e apenas
57,5% receberam informagoes sobre a aquisicdo de linguagem e o desenvolvimento da escrita
(MARANHAO; PINTO; PEDRUZI, 2009). O pequeno indice de encaminhamento dos alunos
para o fonoaudiélogo nos achados do presente estudo pode ser atribuido ao fato de que, apesar
da ascensao da fonoaudiologia educacional, alguns profissionais nao tém acesso a informacao,
tampouco motivagao no exercicio docente. Ha certa dificuldade dos professores em participar
das tomadas de decisoes na escola, pois a maioria trabalha em mais de uma unidade escolar, o que

inviabiliza a participa¢ao efetiva.
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Em contrapartida ao dado anterior, 95% dos professores afirmaram que a
fonoaudiologia pode contribuir para o desenvolvimento da leitura e da escrita (Grafico 3), o que
denota que apesar de terem esse conhecimento, desconhecem quando ou porque encaminhar os
alunos para o fonoaudidlogo. Fernandes e Crenitte (2008) afirmam que, embora saibam que a
fonoaudiologia pode contribuir nesses aspectos, os professores niao tém conhecimentos
aprofundados para perceber as dificuldades e direciona-las ao profissional especializado.

Na distribuicao percentual a pergunta: “Utiliza estratégias especificas como suporte na
aprendizagem dos alunos com dificuldades escolares? Quais?” (Grafico 7), 55% dos individuos
afirmaram fornecer atencao e atividades diferenciadas, o que corrobora com a literatura. Kauark e
Silva (2008) em um estudo sobre as dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais ressaltam que
¢ importante haver uma mobilizagio por parte da escola, propiciando um ambiente favoravel
para que a aprendizagem seja significativa para o aluno.

De um modo geral, os resultados revelaram a importancia da atuagdo conjunta do
fonoaudiélogo com o educador, propiciando assim um ambiente rico em elementos facilitadores
do processo de aprendizagem (BELLO; MACHADO; ALMEIDA, 2012). Sobretudo, apontaram
a necessidade da disseminagdo de informagdes mais aprofundadas sobre as dificuldades e
transtornos de aprendizagem e sobre a fonoaudiologia como suporte educacional.

A literatura é escassa em estudos relacionados a fonoaudiologia educacional, bem como
sobre a propagacao de informagdes acerca desta area de atuagao. Tendo em vista este dado, um
folheto informativo foi elaborado para servir de suporte a transmissao de informagoes especificas
concernentes ao tema do estudo.

Apbs a aplicagao do folheto, quinze profissionais (75%) referiram que os pais de alunos
com dificuldades escolares deveriam ser orientados a procurar avaliagio fonoaudioldgica (Grafico
9), reiterando a eficacia das informagoes prestadas. Outro achado deste estudo revela que a
maioria dos profissionais (60%), frente a um aluno que se mostra desinteressado e desmotivado
nas aulas e ndo desenvolve as habilidades de leitura e escrita, tem a postura de solicitar auxilio a
equipe pedagdgica em parceria com a familia (Grafico 10);

A literatura considera que a relagido entre a familia e a escola ¢ um fendémeno pouco
harmonioso, uma vez que algumas expectativas de ambas as partes nao sao atendidas, o que torna
a relacao enfadonha, quando deveria ser fonte de apoio e colaborag¢ao (OLIVEIRA; MARINHO,
2010). Ha necessidade de uma integra¢ao mais efetiva entre a familia e a escola, pois esse fator
contribui diretamente no desenvolvimento da aprendizagem do escolar (POLONIA; DESSEN,

2005).
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CONSIDERACOES FINAIS

Os profissionais da educagao possuem um saber limitado acerca dos transtornos e
dificuldades de aprendizagem, bem como sobre a atua¢do do fonoaudidlogo educacional. Suas
maiores dificuldades concentram-se na identificacio e diferenciacio dos mesmos, no
encaminhamento assertivo para o fonoaudidlogo e na elaboragao de estratégias especificas que
viabilizem o processo de aprendizagem.

O estudo refor¢a a necessidade da divulgagao da atuacao fonoaudioldgica na educagao,
desde a graduacao, o que pode contribuir para um melhor entendimento acerca das dificuldades,
transtornos ¢ individualidades do processo de aprendizagem de cada aluno e, diante do
aparecimento de dificuldades, facilitar no encaminhamento precoce.

O folheto informativo foi eficaz, esclarecendo as principais davidas sobre o tema
abordado. Sendo assim, a divulgacdo e orientagao da classe profissional, na educacio ou nas
diversas possibilidades de atuagdo, por meio de uma comunicagao acessivel como o folheto
informativo, além de potencializar a percepcio dos sujeitos inseridos na relagdo entre
Fonoaudiologia ¢ Educacgao, pode ampliar o conhecimento da populagiao e consequentemente,
possibilitou a valorizagio do Fonoaudidlogo como profissional com competéncias para atuar no

ambito educacional.
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