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Resumo

Este artigo apresenta um estudo sobre o design da informacdo no contexto da representacdo racial
na midia brasileira. Tem como objetivo principal fornecer uma compreensao aprofundada de como
a representacao de conteudo racial na midia se relaciona com eventos significativos, como o Dia da
Consciéncia Negra. Para tanto, estudos de casos publicados em duas midias consideradas com
visOes politicas antagoOnicas foram conduzidos com o intuito de compreender como essas
representacdes visuais moldam opiniGes sobre questGes raciais e como a representacdo racial na
midia se relaciona com o Dia da Consciéncia Negra. Os resultados demonstram que a posi¢do
politica de um veiculo de comunicacdo influencia significativamente a forma como as noticias sdo
relatadas e o publico-alvo a que se destinam. O estudo destaca a importancia da igualdade racial e
o papel do design da informacdo na compreensdo das dindmicas raciais contemporaneas no Brasil,
considerando como a midia contribui para a formacdo de estereétipos.

Palavras-Chave: racismo, midia, design de informacao

Abstract

This article presents a study on information design in the context of racial representation in Brazilian
media. Its main objective is to provide an in-depth understanding of how the representation of racial
content in the media relates to significant events, such as Black Awareness Day. To this end, case
studies published in two media outlets with opposing political views were conducted to understand
how these visual representations shape opinions on racial issues and how racial representation in
the media relates to Black Consciousness Day. The results demonstrate that the political stance of a
media outlet significantly influences how news is reported and the target audience it aims to reach.
The study highlights the importance of racial equality and the role of information design in
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understanding contemporary racial dynamics in Brazil, considering how the media contributes to the
formation of stereotypes.

Keywords: racism; media; information design.

1 Introdugao

Ao longo das ultimas duas décadas do século XXI, testemunhamos o percurso e as
significativas transformacodes na disseminacdo e, sobretudo, no consumo de informacgdes por meios
digitais. A medida que a sociedade se adapta as mudancas tecnoldgicas contemporaneas, torna-se
relevante, estudos para compreender como esses avancos refletem e, por vezes, amplificam
guestdes sociais preexistentes.

O avanco tecnoldgico, ao remodelar profundamente essa dindmica, evidencia por sua vez, a
extensdo do racismo estrutural existente na sociedade brasileira para esse dominio. No Brasil, uma
nacdo caracterizada por sua rica diversidade racial e cultural, enfrenta uma dura realidade: o
racismo persistente que corrdi os pilares da igualdade e perpetua disparidades assustadoras dentro
de nossa sociedade. A intersecdo entre tecnologia, representacdo racial e midias digitais € um
campo crucial para a analise critica. Em um mundo interconectado, a informacdo é um recurso
valioso, amplificado pela tecnologia e acessibilidade. O controle sobre o fluxo e conteddo da
informacdo, frequentemente em maos de grandes corporacdes midiaticas, levanta questoes sobre
a democratizacdo do acesso e as implicacGes nas narrativas raciais.

Como a estrutura da informacdo afeta a maneira como o publico acessa e interage com
informacbes sobre questdes raciais? Adicionalmente, como elementos de design, como cores,
tipografia, diagramacdo e o editorial, exercem influéncia tanto direta quanto indireta na percepcao
do publico? A medida que a sociedade se adapta ao ambiente digital, é fundamental compreender
como elementos visuais, juntamente com as decisdes de design, influenciam diretamente e
indiretamente a compreensdo das questdes raciais pelo publico.

No cerne desse contexto, o siléncio como expressdo, assume um papel que permeia as
implicagOes crescentes do controle da informacdo exercido pelas grandes corporacgdes de midia e
jornalismo. A midia desempenha um papel de influéncia inegavel, moldando narrativas que,
frequentemente, acentuam diferencas raciais em detrimento de uma sociedade mais justa. A
escolha de palavras, imagens e o design das informacdes midiaticas ndo sdo meros acasos; eles
ativamente moldam o tecido social, influenciando sua representacdo, interpretacio e
disseminacdo. Nesse cenario, elementos visuais podem desempenhar um papel com potencial para
reforcar esteredtipos na memdria coletiva, tradicdes e cultura, podem contribuir para uma
sociedade ser mais inclusiva ou entdo fortalecer preconceitos, o que levanta preocupacdes sobre o
poder exercido por empresas que atuam como guardids da informacdo e influenciando a opinido
publica.

A representacdo racial na midia se destaca como ponto central de investigacdo,
guestionando como as informacdes sobre questdes raciais sdo filtradas, interpretadas e
apresentadas por essas empresas detentoras do controle da informacdo, merecendo uma analise
minuciosa, especialmente em um contexto em que a informacdo é onipresente, e as midias sociais
desempenham um papel central como fontes primarias de noticias e interagdo. Surge, assim, a
indagacdo sobre o impacto dessa influéncia nas percepcdes do publico em relacdo a raca e etnia.

Para um entendimento dos conceitos de raca e racismo, a pesquisa baseia-se nas

152 Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design, Manaus (AM)



ANA Pesquisa e Desenvolvimento em Design

perspectivas de Silvio Almeida (2018) e Grada Kilomba (2019), ressaltando a construgdo politica e
econOmica da raca, assim como a associacdo de valores hierdrquicos que estigmatizam as
comunidades negras. No ambito do jornalismo, a analise aborda a hegemonia e preferéncia por
fontes brancas e apontando o siléncio e apagamento das narrativas da negritude.

Para isso, a andlise comparativa de como diferentes midias politicas abordam questoes
raciais lanca luz sobre como a polarizacdo politica afeta a narrativa. As diferencas na abordagem e
linguagem usada para discutir questGes raciais em midias com inclinages politicas diferentes sdo
pontos de interesse, onde abordaremos duas revistas nacionais para fazer a andlise nesta pesquisa.

Ao explorar o design da informacdo na narrativa racial, a pesquisa enfatiza a necessidade de
ajustar a mensagem para alinhar-se a percep¢do humana, evitando interpretagGes controversas,
destacando a importancia de uma abordagem sinérgica entre os principios de design e a ética
jornalistica como meio de aprimorar a qualidade da comunicagdo jornalistica, contribuindo assim
para uma representacdo mais justa e inclusiva na midia contemporanea. Por fim, a visualizacdo de
informacdo e dados na midia digital desempenha um papel importante na organizacdo e
apresentacdo de conteudo. Este artigo busca oferecer uma analise multidisciplinar desses temas
interconectados, lancando luz sobre as complexas interacbes entre tecnologia, design de
visualizacdo de informacado, representacdo racial e midia na era digital. Os designers ao moldar a
experiéncia visual, devem entender como esses fatores moldam nossa sociedade contemporéanea,
onde aqui pretendemos explorar esses temas essenciais.

A representacdo racial na midia € um tema de importancia indiscutivel, uma vez que
influencia a percepcdo publica e desempenha um papel fundamental na formacdo de atitudes,
esteredtipos e entendimentos sobre a diversidade étnica. No contexto brasileiro, esse debate torna-
se ainda mais relevante, especialmente considerando eventos significativos, como o Dia da
Consciéncia Negra.

A interacdo entre a representacdo racial na midia e eventos politicos recentes, como a
votacdo no Congresso nacional brasileiro sobre questdes relacionadas a igualdade racial, destaca a
importancia de analisar como as narrativas midiaticas podem influenciar debates e decisGes
legislativas. A espera pela sancdo da lei resultante dessa votacdo acrescenta uma dimensdo de
antecipacdo e expectativa, pois a sociedade aguarda as possiveis transformacées que a legislacdo
pode trazer para abordar desigualdades raciais.

Termos, adjetivos e expressoes utilizados para descrever eventos, pessoas e grupos étnicos
gue influenciam as percepg¢des do publico é uma justificativa que nos motiva neste estudo, pois a
visualizacdo de informacdo, podem incorporar consigo preconceitos enraizados na sociedade, e isso
pode moldar a percepc¢do e compreensao das noticias.

A escolha de quais imagens acompanham as narrativas de histérias e como sdo apresentadas
pela midia nacional podem ter um impacto significativo na percepcao publica. Nosso estudo se
aprofundara na analise de imagens, desde retratos de individuos até representacdes de eventos
étnicos raciais, com o objetivo de compreender como essas representacoes visuais contribuem para
a formacdo de opiniGes sobre questdes raciais na sociedade.

Este estudo tem como objetivo principal fornecer uma compreensdo aprofundada de como
a representacao de conteudo racial na midia se relaciona com eventos significativos, como o Dia da
Consciéncia Negra. Além disso, visa investigar como as narrativas midiaticas podem influenciar no
apagamento da negritude explicitando lados politicos distintos da midia, especialmente em um
contexto de votacdo no Congresso Nacional e a expectativa pela sancdo de leis voltadas para a
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igualdade racial. Para tanto, foram conduzidos estudos de caso que exploram como a midia aborda
eventos como o Dia da Consciéncia Negra e as vota¢cdes no Congresso relacionadas a igualdade
racial. Esses estudos examinaram como os dados apresentados podem gerar interpretacées dubias,
com o potencial de perpetuar desigualdades raciais, refletir preconceitos profundamente
arraigados e influenciar a percepc¢do e resposta da sociedade a questdes étnicas. A analise critica
desses eventos busca lancar luz sobre a complexa interacdo entre midia, sociedade e a tecnologia,
contribuindo para uma compreensao mais completa das dinamicas raciais na contemporaneidade
brasileira.

2 A construgao da raga e a representacgao racial na midia

A compreensdo dos conceitos de raca e racismo é essencial para analisar o papel
desempenhado pela midia na perpetuacdo das desigualdades sociais. Silvio Almeida (2018), destaca
gue a ideia de raca ndo é estdtica, sendo moldada por circunstancias histéricas. No século XVI,
durante a expansdao mercantilista e a descoberta do "Novo Mundo", a cultura renascentista
influenciou a concepcdo de raca. Almeida ressalta que raca é uma construcao politica e economica,
cujo significado esta vinculado as condig¢des histdricas em que é empregada.

A perspectiva de Grada Kilomba (2019) adiciona nuances, apontando trés pontos na
caracterizacdo do racismo. Primeiramente, destaca a construcao da diferenca, na qual o negro é
colocado como "distinto" devido a sua origem racial. Em seguida, evidencia a associacdo de valores
hierarquicos que estigmatizam o negro, criando preconceitos e consolidando o poder sobre esse
grupo. Por fim, Kilomba enfatiza que o racismo é revelado através das desigualdades globais no
acesso a recursos valorizados, como representacado politica, midia e emprego.

O termo "raga" surgiu historicamente no contexto da expansdo comercial burguesa e da
cultura renascentista, criando uma classificacdo da diversidade humana baseada em cor, cultura e
localidade. Almeida (2018), destaca que a racializacdo, embora inicialmente uma categorizacao,
evoluiu para um exercicio de poder, resultando na hierarquizacdo de ragas.

Kilomba (2019), adiciona camadas importantes ao explicar o racismo cotidiano. Este se
manifesta em vocabulario, discursos, imagens e acdes que perpetuam estereétipos, colocando o
negro como "outro" e servindo como um depdsito para medos e fantasias brancas. No racismo
cotidiano, a pessoa negra é constantemente submetida a estigmas como "selvagem" e "perigoso",
contribuindo para a marginalizacdo. A nocdo de racismo estrutural, conforme Almeida (2018),
ressalta que as estruturas oficiais da sociedade privilegiam a branquitude, excluindo pessoas pretas
de varias esferas sociais e politicas. Essa exclusdo contribui para a manutencdo de desigualdades e
reforca a posicdo de desvantagem do sujeito negro.

Marcia da Silva (2010) destaca o jornalismo como articulador de saberes culturais,
exercendo uma funcdo pedagdgica na sociedade ao reproduzir conhecimentos socialmente
construidos e culturalmente legitimados. O jornalismo, como destacado por Silva (2010), ndo é
imparcial e é influenciado pelas visGes de mundo da classe hegemonica. A midia contribui para a
construcdo de uma "verdade" consensual, norteando os sujeitos com um conhecimento social e
cultural permeado por suposi¢des sobre a sociedade. Partindo do pressuposto racial, os termos e
imagens atribuidos a sujeitos negros e brancos nas noticias produzem significados que contribuem
para a manutencgdo do racismo.

Em relacdo a hegemonia, Francisco Queirds (2020) destaca que é um conceito central na
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compreensao das disputas de poder e sentido que permeiam os processos de produc¢do simbdlica.
Ainda, o autor afirma que os meios de comunicacdio desempenham um papel essencial na
configuracdo de uma ordem social, técnica e econdmica, atribuindo significados aos eventos.
Queirds (2020) ressalta que a hegemonia opera ndo apenas por meio da dominacgao coercitiva, mas
também orienta e alcanca a anuéncia das classes subordinadas. No jornalismo, a hegemonia branca
se manifesta na escolha de fontes, na perspectiva sobre o mundo projetada pelos repdrteres e nas
narrativas privilegiadas.

3 Design da informacao na narrativa racial

No contexto de design da informacdo na narrativa racial, destaca-se a adoc¢do dos principios
delineados por Peterson (2016), no ambito do design da informacdo e sua aplicacdo na esfera do
jornalismo. Nesse cendrio, ressalta-se a necessidade de ajustar a mensagem, tanto verbal quanto
visual, para alinhar-se a percepc¢do humana. Este processo envolve a facilitacdo da interpretacdo e
compreensao da narrativa, com o intuito de evitar o uso de imagens ambiguas que possam dar
margem a interpretacGes controversas do conteldo retratado. Elementos como clareza,
consisténcia, estrutura da mensagem, simplicidade, profundidade do assunto e unidade é sugerida
como consideragdes na criagdo de uma apresentagao eficaz.

Conforme argumentado por Lipton (2007), os principios do design da informacdo eficaz
desempenham um papel importante ao auxiliar os individuos na navegacdo e compreensdo de
cenarios complexos. Ao contextualizar esses principios no ambito das noticias jornalisticas, torna-
se evidente sua pertinéncia, especialmente quando o usudrio se depara com a necessidade de
interpretar um volume substancial de informacdes agrupadas em uma Unica pagina e, a partir dessa
visualizacdo, decidir qual noticia merece uma atencdo mais aprofundada, podendo a clareza da
escolha ficar comprometida. Transpondo esse conceito para a esfera da representacao racial,
constatamos que, frequentemente, noticias relacionadas a pessoas negras ou a discriminacdo racial
podem ser atribuidas com menor relevancia em comparacao a outros topicos.

Por sua vez, Miles Tinker (1963) em "Legibility of Print”, destaca a maxima de que — ler sem
compreender ndo é ler. Nesse contexto, Lipton (2007) propde uma série de diretrizes para otimizar
a compreensao do publico, tais como: desenvolver conteudo significativo, redigir de maneira clara,
manter consisténcia, precisdo e concisdo, empregar linguagem e nivel de leitura apropriados para a
audiéncia, selecionar um tipo de letra de facil leitura, conceber um layout de facil navegacdo que
indique a ordem de leitura e os pontos de inicio e término do texto, utilizar espacamento adequado,
empregar cores como ferramentas de design, rotular e legendar, e para além disso, considerar as
necessidades e habilidades especificas da audiéncia. Essas recomendac¢ées fundamentam-se na
premissa de aprimorar a usabilidade e a eficacia comunicativa, contribuindo para uma interagao
mais efetiva entre o conteudo e o leitor.

No campo da visualizacdo da informacdo, Alberto Cairo (2014), argumenta que a criagdo de
uma visualizacdo ndo é apenas um ato de jornalismo, mas também de engenharia. Refletir sobre a
ética da visualizacdo de noticias € um campo ainda em desenvolvimento, que vai além dos temas
tradicionalmente abordados na literatura sobre ética jornalistica. A proposta é explorar questdes
gue ndo se limitam apenas a veracidade, mas também consideram a eficacia e a eficiéncia desse
meio de comunicacdo. Em outras palavras, o papel do designer vai além da simples criacdo de uma
visualizacdo; ele deve questionar o que deve ser exibido e por que, facilitando ao publico o acesso
e a interpretacdao bem-sucedidas das informacGes em todos os aspectos.
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Com isso, podemos exprimir que as imagens desempenham um papel na representacdo
visual das noticias, desencadeando a consulta prévia por parte dos leitores, antes mesmo da leitura
textual, para compreensdo do contexto e tomada de decisdo quanto a continuidade da leitura da
noticia. Portanto, a eficacia das imagens nesse cenario é notavel, exigindo uma utilizacdo criteriosa
e atenciosa. Nesse contexto, é de suma importancia que as fotografias apresentem nitidez, enfoque,
relevancia contextual, alinhamento com o conteudo textual, direcionamento do leitor para o texto
e proximidade espacial com o segmento que ilustram.

Ao examinarmos o contexto sob a perspectiva da usabilidade, é essencial salientar a
importancia de que uma noticia seja facilmente compreendida pelo leitor. Isso requer uma narrativa
clara e concisa, em conjunto com representacdes visuais apropriadas e, especialmente, um titulo
elucidativo. Conforme define Lipton (2007) — a usabilidade é a capacidade de um objeto ou sistema
ser utilizado com satisfacdo pelas pessoas no ambiente e contexto aos quais o objeto ou sistema se
destina.

Além disso, é importante atentar para todas as regras éticas especificas da midia ao abordar
e representar informagdes. Este comportamento ndo apenas favorece a transparéncia e a
responsabilidade jornalistica, mas também consolida a confianca do publico na autenticidade e na
integridade das noticias veiculadas. Essa abordagem sinérgica, unindo principios de design e ética
jornalistica, visa aprimorar a qualidade da comunicacdo jornalistica.

4 Estudo de caso

O estudo se propde a analisar dois portais de noticias de grandes revistas brasileiras, com
diferentes posi¢cOes politicas, a fim de investigar se ha diferencas na narrativa, no modo de
divulgacdo e na relevancia atribuida as noticias relacionadas a pessoas negras ou questdes raciais.

A escolha de analisar as revistas Carta Capital® e Veja? na pesquisa proposta é fundamentada
na busca por uma compreensdo aprofundada da influéncia do viés politico na representacdo de
guestdes relacionadas a comunidade negra nos meios de comunicacdo. Ambas as publica¢Ges sdo
reconhecidas por adotarem posicionamentos politicos antagbnicos, oferecendo uma oportunidade
Unica de examinar como essas perspectivas influenciam a visibilidade e a abordagem de noticias
sobre pessoas negras. A revista Veja é considerada por ter um posicionamento politico mais a
direita, enquanto a revista Carta Capital mais a esquerda (de Matos e Formentin, 2016).

Analisar essas revistas permitira explorar como uma visdo editorial mais alinhada a direita
ou a esquerda se reflete na representacdo de questdes raciais. Ainda, a andlise comparativa dessas
duas revistas permitira identificar padrdes, nuances e possiveis vieses na representacdo de noticias
sobre pessoas negras, contribuindo para uma compreensdo mais abrangente de como o
posicionamento politico influencia a cobertura midiatica dessas questdes.

4.1 Métodos e processos

Para conduzir o estudo de caso, incorporamos conceitos dos principios fundamentais de
design da informacdo para definir os critérios de avaliacdo. Esses critérios foram escolhidos com

1 portal de noticias da Revista Carta Capital: https://www.cartacapital.com.br/
2 portal de noticias da Revista VEJA: https://veja.abril.com.br/
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base no canal e no tipo de conteudo, especificamente uma noticia jornalistica.

Considerando a pagina inicial de um portal de noticias, foram conduzidas a avaliagdo do
titulo e subtitulo, abordando sua linguagem verbal, assim como a andlise da imagem, contemplando
sua linguagem visual. Ao discutir a estrutura, foram examinados a diagramacdo da pagina,
considerando aspectos como usabilidade, visibilidade, relevancia, tempo de permanéncia da noticia
e carga cognitiva. Em relacdo a noticia em si, foram examinados o tamanho do texto em relacdo a
profundidade com que o conteudo do tema foi abordado (Figura 1).

Figura 1 - Ferramenta criada com os critérios de andlise baseados nos principios de design da informagao.
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Fonte: dos autores

O estudo de caso abordado foca em trés momentos distintos em novembro de 2023: o Dia
da Consciéncia Negra celebrado em 20 de novembro, o incidente envolvendo Vilma Nascimento,
vitima de racismo no aeroporto de Brasilia em 21 de novembro, e a noticia da san¢do do feriado
nacional da Consciéncia Negra em 29 de novembro. Esses eventos representam acontecimentos
significativos do més, abordando questdes raciais e momentos importantes no pais. Para conseguir
coletar a imagem da pagina inicial dos sites das revistas Carta Capital e Veja utilizamos o site
WayBackMachine3, onde é possivel conseguir o retrato da pagina no dia e horario especificado.

A andlise consiste em examinar a abordagem desses episddios por parte de dois veiculos de
comunicacdo de destaque no pais, Carta Capital e Veja. A énfase recai ndo apenas na relevancia
conferida a cada acontecimento, mas também na influéncia da estrutura de contelddo desses portais
sobre a percepc¢ado das noticias pelos leitores e sua importancia percebida.

3 Site WayBackMachine: https://wayback-api.archive.org/
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Essa andlise aprofundada proporcionard informacgGes valiosas sobre como a cobertura
desses eventos molda a narrativa publica e a conscientizacdo sobre questdes relevantes e
compreender o papel destes veiculos na cobertura de eventos relevantes e sua influéncia na
formacao de opinides e consciéncia publica.

5 Resultados

Os resultados obtidos foram analisados separadamente, sendo divididos em trés grupos
distintos. Cada grupo apresenta caracteristicas especificas de analise, e cada um deles foi submetido
a uma avaliacdo diferente com base no contetdo divulgado pelos respectivos portais de noticias.

5.1 Caso 1: O Dia da Consciéncia Negra

No contexto do Dia da Consciéncia Negra, uma data marcante que visa promover a reflexao
sobre a histdria, cultura e contribuicdes da comunidade negra, a observacdo do comportamento de
grandes veiculos de midia torna-se necessario.

E importante destacar que o hordrio de publicacdo da noticia ndo é o mesmo hordario em
gue ela aparece na pagina inicial, em ambos os veiculos. O portal de noticias VEJA, reconhecido
nacionalmente por sua relevancia e influéncia, ndo apresentou, durante as horas mais importantes
do dia, a partir da meia noite até as 20h, no Dia da Consciéncia Negra, qualquer noticia vinculada
ao tema em sua pagina inicial. A partir das 20h, uma noticia ndo relacionada ao tema consciéncia
negra, mas citando pessoas negras foi veiculada, e a partir das 21h, ao final do dia, apareceu uma
Unica noticia sobre o tema. A auséncia de conteudo ao longo do dia sobre um feriado que busca
conscientizar a populacdo acerca das questdes raciais e da importancia do reconhecimento da
cultura afro-brasileira levanta indagacées sobre o papel social e responsabilidade editorial do portal,
contribuindo ainda mais para o apagamento da cultura negra (Figura 2).

Além disso, agravando a situacdo, constatamos que as noticias referentes ao tema
veiculadas no dia sdo restritas a assinantes. Esta circunstancia acentua ainda mais o cendrio
desfavoravel, uma vez que nem todos os leitores tém acesso gratuito ao conteludo da noticia.

Foram elas:
Noticia 1: Cancer de préstata é mais grave em negros: saiba o que a ciéncia diz.

Noticia 2: “Temos que continuar quebrando correntes”, diz Erika Januza.
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Figura 2 - Sintese da estrutura de contelido, em menor proporg¢do, da pagina inicial do site da VEJA, evidenciando os
locais onde as noticias foram veiculadas.
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Fonte: dos autores

Do ponto de vista do design, a noticia 2, mais relacionada ao tema, destaca-se na
diagramacgdo da pagina. Entretanto, o conteido em si ndo reflete nem convida o leitor a reflexao
sobre os desafios enfrentados pelas pessoas negras e o racismo intrinseco na sociedade brasileira.

J4 a editoria do portal da Carta Capital publicou noticias relacionadas ao tema em diferentes
momentos ao longo do dia. Pela manha, algumas noticias foram divulgadas, e houve um aumento
significativo de relevancia com a introdugao de uma segdo de destaque dedicada a Consciéncia
Negra, acompanhada por mais algumas noticias. Ao longo do dia, novas noticias foram sendo
adicionadas, totalizando sete sobre a tematica até o final da noite. Vale destacar que duas noticias
foram colocadas em segdes diferentes, ou seja, foram repetidas e receberam ainda mais destaque.
Além disso, as noticias variavam de local e relevancia conforme o decorrer do dia (Figura 3).

Foram elas:
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Noticia 1: Consciéncia Negra: representatividade ndo é sindbnimo de comunicagao democratica.
Noticia 2: ‘Rio, negro’, langado neste ano, € uma imersdo na consciéncia da luta negra.

Noticia 3: A urgéncia de construir uma sociedade antirracista.

Noticia 4: Camara cria Bancada Negra com direito a voto em reunides de lideres.

Noticia 5: Como a desigualdade racial persiste no mercado de trabalho brasileiro.

Noticia 6: Negros sdao a maioria dos pequenos empreendedores no Brasil, mas lucram menos que
brancos.

Noticia 7: Lula anuncia medidas antirracistas e Benedita defende ’‘empretecer os poderes
constituidos’.

Figura 3 - Sintese da estrutura de conteido, em menor proporg¢do, da pagina inicial do site da Carta Capital,
evidenciando os locais onde as noticias foram veiculadas ao longo do dia.
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Fonte: dos autores
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Vale destacar que, neste caso, os pontos analisados foram a pdagina inicial de cada portal, uma
vez que ndo foi possivel realizar uma andlise detalhada e comparativa devido a auséncia de
publicacbes com o0 mesmo assunto em ambos os portais. Portanto, levamos em conta a visibilidade
das noticias, a inclusdo das secdes principais, a data de publicacdo e o tempo de permanéncia na
pagina, além da quantidade de informacBes apresentadas em uma Unica pagina. Consideramos
também a clareza, precisao, consisténcia nos termos utilizados nos titulos e subtitulos das noticias,
bem como a presenca de imagens, sua compreensao imediata e a relevancia contextual.

5.2 Caso 2: Vilma Nascimento

Vilma Nascimento, uma mulher negra de 85 anos, ex-porta-bandeira e figura destacada na
escola de samba Portela, viajou do Rio de Janeiro a Brasilia para receber homenagens no Dia da
Consciéncia Negra, em 20 de novembro de 2023, na Camara dos Deputados. Vilma é considerada
uma lenda viva da cultura negra brasileira. No entanto, no dia 21 de novembro, ao retornar para
sua residéncia no Rio de Janeiro, foi vitima de um episddio de racismo no Aeroporto de Brasilia. A
familia de Vilma registrou formalmente o incidente na policia em 23 de novembro.
Neste contexto, destaca-se um caso de grande significancia para o pais, sobretudo por ter ocorrido
durante a semana da Consciéncia Negra. O Quadro 1 apresenta a analise comparativa de noticias
do caso Vilma Nascimento.

Quadro 1 - Comparativo de noticias do caso Vilma Nascimento (continua)

VEJA Carta Capital

Titulo: Lendaria porta bandeira é Titulo: Porta-bandeira da Portela sofre
vitima de racismo no aeroporto apds racismo em aeroporto, denuncia familia

homenagens , . .
g Subtitulo: Vilma Nascimento, de 85 anos,

Subtitulo: Aos 85 anos, Vilma teriasido acusada de roubo em Brasilia
Nascimento foi acusada de furto em
loja no aeroporto

Titulo e subtitulo

Clareza O titulo é claro para compreensdao O titulo é claro e de facil compreensao
para o leitor, no entanto, o subtitulo para o leitor e o subtitulo complementa
traz uma nova informagdo, que pode com novas informagdes.
gerar confusdo na interpretagdo, pois
a palavra homenagens informada
anteriormente ndo deixa claro o
momento do racismo sofrido.

Precisao O titulo ndo é completamente preciso O titulo é conciso e eficiente ao
pois a cronologia da homenagem ndo transmitir o conteddo da noticia e o
é clara, deixando duvidas se a situagdao  subtitulo
ocorreu durante as homenagens ou
em outro momento.

Consisténcia O titulo e subtitulo sdo consistentes, O titulo e subtitulo sdo consistentes, pois
mas ndo declaram com clareza o declaram com clareza o conteludo a ser
acontecimento. lido.

152 Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design, Manaus (AM)



ANA Pesquisa e Desenvolvimento em Design

Termos utilizados

O uso dos termos "vitima", "racismo"
e "homenagens" sugere que ha uma
narrativa envolvendo uma pessoa que
foi alvo de discriminagdo racial e que
essa situacdo estd relacionada de
alguma forma a atos de homenagem.

O uso dos termos "sofre", "racismo" e
"denuncia" sugere que a pessoa em
questdo teve um incidente de
discriminagao racial e tomou a agao de
denunciar essa situagao.

Tamanho do texto

Aproximadamente 1667 caracteres e
270 palavras

Aproximadamente 6065 caracteres e 992
palavras

Imagem

Presenca de imagem na pagina Nao Sim

inicial

Compreensdo imediata N3o se aplica A imagem, por ser de tamanho pequeno,
pode nao ser compreendida
rapidamente por todas as pessoas. Nela,
ha uma visdo de baixo para cima de Vilma
segurando uma bandeira, dando a
impressdao de movimento dentro do
Congresso Nacional. Contudo, alguns
detalhes na imagem podem ser melhor
observados em tamanho maior.

Relevancia contextual N3o se aplica A imagem é de alta relevancia para o

contexto da noticia, pois representa uma
fotografia de Vilma no dia da
homenagem recebida em Brasilia.

Diagramagao

Posicdo na pagina

A noticia foi posicionada em um local
de relevancia intermediaria,
aparecendo no lado direito e no
centro da pagina. Entretanto, nao
recebeu destaque visual, contando
apenas com o titulo.

A noticia recebeu destaque em uma
posicao relevante, do lado esquerdo da
pagina, acompanhada por uma imagem
representativa do acontecimento.

Inclusdo nas seg¢des principais

A noticia foi publicada na categoria
'‘Brasil' e apareceu na pagina inicial,
sendo destacada na se¢do 'Cultura'.

A noticia foi publicada na categoria
'Sociedade' e surgiu na pdgina inicial, na
secdo 'Ultimas'.

Data de publicagdo e
permanéncia na pagina inicial

Publicado em 23/11, exibido na pagina
inicial em 24/11 e removido no
mesmo dia, 24/11.

Publicado em 24/11, destacado na
pagina inicial no mesmo dia e removido
também em 24/11.

Quantidade de informagdes
apresentadas na pagina inicial

O portal exibe um total de 100 noticias
na pagina inicial, das quais 41 incluem
imagens, enquanto as demais ndo.

O portal apresenta um total de 106
noticias na pagina inicial, sendo que 49
delas contém imagens, enquanto as
demais ndo.

Fonte: dos autores

152 Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design, Manaus (AM)



TANIANANVANVANVAN
ORISR

V-
TAVAVAVAVAVAN

152 Congresso Brasileiro

ANVAV/AV/ANV/ANV/AV/

Na revista Carta Capital, a noticia foi publicada em 24 de novembro e recebeu destaque na
secdo "Ultimas", ocupando a posi¢do de destaque na primeira dobra do site desktop (Figura 4).

MANAUS

Figura 4 - Sintese da estrutura de conteido, em menor proporg¢do, da pagina inicial do site da Carta Capital,
evidenciando onde a noticia foi veiculada.
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Fonte: dos autores
A noticia foi veiculada pela Revista VEJA em 23 de novembro. No entanto, somente em 24

de novembro ela foi destacada na pagina inicial do portal, ocupando uma area de média relevancia,
localizada no meio da pagina e sem a presenca de uma imagem destacada (Figura 5).
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Figura 5 - Sintese da estrutura de conteldo, em menor proporgao, da pdagina inicial do site da VEJA, evidenciando
onde a noticia foi veiculada.
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Nessa anadlise, observamos que o portal da Carta Capital conferiu maior relevancia a noticia,
destacando-a em um local importante na pagina inicial no mesmo dia da publicacdo. Além disso, o
conteudo da noticia oferece mais detalhes sobre o acontecimento e fornece um contexto completo.
Embora a noticia na VEJA tenha sido publicada anteriormente, os detalhes ndo foram tdo
elaborados.

E importante destacar que, em ambos os sites, algumas noticias se sobressaem n3o apenas
pelo maior tamanho de texto no titulo, mas também pela presenca de imagens maiores, conferindo-
Ihes maior relevancia e captando mais a atencdo do leitor. Na VEJA, a noticia ndo recebeu destaque
com imagem ou tamanho de texto no titulo, o que atribui a ela, portanto, menor relevancia.

Neste caso foi possivel realizar uma andlise comparativa da noticia, pois ambos os portais
publicaram o mesmo assunto. Utilizando a ferramenta proposta, a analise foi completa.
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5.3 Caso 3: San¢ao do feriado nacional — Dia da Consciéncia Negra

Em 29 de novembro de 2023, o Projeto de Lei n2 482/2017, posteriormente designado como
Projeto de Lei n® 3268/21, aguarda sancdo presidencial. Se aprovado, este projeto pretende
estabelecer o dia 20 de novembro como feriado nacional, celebrando o Dia Nacional de Zumbi e da
Consciéncia Negra. A eventual aprovacdo desta proposta marca uma conquista significativa no
reconhecimento da cultura e das contribuicGes do povo negro brasileiro, especialmente em um
contexto nacional permeado por desafios de discriminacdo. Além disso, a consolidacdo deste
feriado a nivel nacional desempenha um papel crucial na conscientizacdo da populacdo sobre as
guestdes relacionadas a cultura e a luta contra a discriminacao.

A revista Veja veiculou uma noticia referente ao feriado em 29/11/23 as 22:44, contudo, em
nenhum momento ao longo do dia e nem no dia seguinte essa noticia esteve visivel na pagina inicial
do site, para agravar ainda mais a situacdo, a noticia é de acesso exclusivo para assinantes. Situacao
semelhante ocorreu com a Carta Capital, que publicou uma noticia em 29/11/23 as 21:44, mas
também ndo a exibiu na pagina inicial, nem durante o mesmo dia nem no subsequente.

A anadlise foi realizada em ambas as noticias, adaptando os critérios estabelecidos para
analise da pdagina da noticia, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Comparativo de noticias do caso Dia da Consciéncia Negra (continua)

VEJA Carta Capital

Titulo: Camara aprova Dia da
Consciéncia Negra como feriado
nacional

Subtitulo: O texto ja tinha sido
aprovado pelo Senado e, agora, vai a
sangdo presidencial

Titulo: Camara aprova projeto que
torna feriado nacional o Dia da
Consciéncia Negra

Subtitulo: Demanda partiu da
bancada negra de deputados

Titulo e subtitulo

Clareza

O titulo é claro e direto.

O titulo é claro e direto.

Precisao

O titulo é preciso, pois comunica de
forma objetiva o acontecimento.

O titulo é preciso pois informa com
detalhes que a aprovagao ocorreu por
meio de um projeto.

Consisténcia

O titulo e subtitulo sdo consistentes,
pois declaram com clareza o contetido
a ser lido.

O titulo e subtitulo sdo consistentes,
pois declaram com clareza o
conteudo a ser lido.

Termos utilizados

O uso dos termos "aprova",
"consciéncia negra" e "feriado
nacional" sugere que a noticia estd
relacionada ao reconhecimento oficial
do Dia da Consciéncia Negra como
feriado nacional por parte do érgao
legislativo, contribuindo para destacar
a importancia desse evento para a

O uso dos termos "aprova", "projeto",
"feriado nacional" e "consciéncia
negra" sugere que a noticia aborda a
aprovac¢do de um projeto legislativo
que estabelece o Dia da Consciéncia
Negra como feriado nacional.
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sociedade.

Tamanho do texto

Aproximadamente 2066 caracteres e
348 palavras

Aproximadamente 1146 caracteres e
178 palavras

Imagem

Presenca de imagem na noticia

Sim

Sim

Compreensdo imediata

A imagem exibida representa um
monumento a Zumbi dos Palmares,
localizado no Rio de Janeiro. Na
primeira visualizagdo, a interpretacao
pode nao ser imediatamente clara para
todos os leitores, no entanto, torna-se
evidente com o auxilio da legenda.

A imagem apresenta a deputada
federal Reginete Bispo (PT-RS) dentro
da Camara dos Deputados. Sua clara
representagdo como uma mulher
negra a frente do projeto de lei em
discussdao  contribui  para uma
compreensao evidente do contexto.

Relevancia contextual

A imagem ndo representa diretamente
o conteudo da noticia, mas esta
relacionada ao tema abordado. Uma
imagem mais alinhada com o contetdo
da noticia teria oferecido um
complemento mais eficaz para a
compreensdo do texto.

A imagem estd relacionada ao
conteudo da noticia, visto que
destaca uma deputada que integra a
bancada negra da Camara.

Diagramagao

Posi¢do na pagina

N3o se aplica

N3o se aplica

Inclusdo nas seg¢des principais

A noticia estd na categoria Brasil

A noticia estd na categoria Politica

Data de publicagdo e permanéncia
na pagina inicial

Publicado em 29/11/23 as 22h44, o
conteudo nao foi destacado na pagina
inicial do portal.

Publicado em 29/11/23 as 21h44, o
conteddo ndo foi destacado na
pagina inicial do portal.

Quantidade de  informagdes
apresentadas na pagina da noticia

A estrutura da pdagina da noticia nao
favorece uma navegacao fluida devido
a quantidade excessiva de anuncios,
presentes antes, no meio e ao final da
noticia, competindo pela atengdo do
usudrio. Além disso, o portal apresenta
duas areas de noticias sugeridas, "VEJA
Mercado em video" e as "Mais lidas"
(ambas aparecem abaixo da noticia
principal) e ndo estdo relacionadas ao
tema principal, o que pode prejudicar a
experiéncia do leitor em busca de
informacgdes correlatas.

Apesar da estrutura da pagina
oferecer uma navegacao fluida para a
leitura da noticia, a quantidade
excessiva de anuncios, presentes
antes, no meio e ao final da noticia,
disputam a atengdo do usudrio e
desfavorecem a estrutura da pagina.
Além disso, o portal conta com trés
areas de sugestdao de noticias: "Leia
também" (apresentada logo apods a
noticia) que sdo as noticias
relacionadas ao tema, as
"Recomendadas" (ao lado direito da
pagina) e as "As mais lidas" (do lado
esquerdo), proporcionando
conteudos adicionais para uma
navegacao mais abrangente.

Fonte: dos autores
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Assim como no caso 2, foi possivel realizar uma analise comparativa das noticias devido ao seu
conteudo semelhante e sobre o mesmo assunto. Entretanto, o destaque proporcionado na pégina
inicial das revistas ndo foi realizado porque ambas nado incluiram as noticias como um destaque do
site em sua pagina inicial.

6 Consideragoes finais

A andlise realizada demonstrou que a posicao politica de um veiculo de comunicacao
influencia significativamente a forma como as noticias sdo relatadas e o publico-alvo a que se
destinam. Este achado esclarece o perfil do publico que um portal de noticias atrai, de acordo com
o conteudo divulgado. Além disso, a analise corroborou a percepcdo de que a cobertura de temas
relacionados a raca no Brasil permanece superficial, apesar de a maioria da popula¢do ser composta
por pessoas negras.

O problema do racismo no Brasil é extremamente sério. O papel da midia na representacao
desse cenario é crucial. Quando um veiculo de comunicacdo omite ou negligéncia essa realidade,
estd impactando negativamente a percepcdo da sociedade em relacdo a esse grave problema. A
midia ndo apenas reflete a sociedade, mas também desempenha um papel significativo na sua
formacdo. Portanto, a midia deve reconhecer e assumir a responsabilidade social inerente a essa
influéncia, contribuindo para um didlogo mais aberto e consciente sobre o tema do racismo.

O estudo claramente mostra que a posicao politica influencia a abordagem e a relevancia
dos conteudos relacionados as pessoas negras. Diante dessa constatacdo, é importante refletir
sobre quais canais de informacdo escolhemos acompanhar e adotar uma postura mais critica em
relacdo ao conteudo que consumimos.

Com base no estudo realizado, concluimos que o papel do designer é fundamental ao
diagramar uma pagina de noticias, principalmente ao criar padrées para estabelecer a linguagem
verbal e visual. Ele desempenha um papel vital na definicdo de como destacar a relevancia dos
conteudos, usando diferentes tamanhos e pesos de tipografia e imagens, bem como diversos
formatos de visualizacdo. Além disso, um trabalho verbal também faz parte das responsabilidades
do designer, uma vez que ele pode estabelecer padrdes linguisticos a serem utilizados pelos
jornalistas.

A elaboracdo da ferramenta proposta para analise possui uma relevancia significativa para
o0 campo jornalistico. Tradicionalmente, elementos como design da informacdo, usabilidade e
analise detalhada de imagens e textos ndo sdo frequentemente considerados com a devida atencao
nesse contexto. A introducdo desta ferramenta visa preencher essa lacuna, proporcionando um
recurso essencial que pode ser consultado durante o processo de redacdo de matérias jornalisticas,
potencialmente antes da publicacdo.

A criacdo do mecanismo de ordenacdo e relevancia das noticias, a medida que sdo
publicadas, também requer a atuacdo fundamental do designer. Esse profissional é essencial para
colaborar com outros especialistas na definicdo da légica de posicionamento das noticias, assim
como nas palavras-chave utilizadas para categoriza-las.

Com uma participacdo mais ativa do profissional de design nas decisdes jornalisticas e
editoriais de um canal de noticias, ele pode influenciar decisdes de design mais consistentes e
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igualitarias. Isso assegura que todas as noticias relacionadas a pessoas negras recebam a devida
relevancia, da mesma forma que as noticias sobre outros temas. Assim, de acordo com a editoria
de cada canal, hd um espaco reservado para esse tema, contribuindo para a disseminacdo de
noticias que levam o leitor a refletir sobre a discriminacdo racial e, ao mesmo tempo, evitando o
apagamento da cultura negra na midia brasileira.
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