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Resumo

Com a popularizacdo da tatuagem como forma de arte, mais pessoas comecaram a se dedicar
exclusivamente a essa atividade, e os tatuadores passaram a ser reconhecidos como profissionais. Este
estudo de cardter qualitativo exploratdrio-descritivo investiga os problemas posturais enfrentados por
tatuadores e os fatores humanos associados a ergonomia fisica. O objetivo é identificar se ha
ocorréncia de desconforto musculoesquelético decorrente dessa atividade. Para isso, foi realizada uma
entrevista piloto e aplicado um questionario online, buscando entender os desafios posturais
enfrentados pelos tatuadores. Os resultados indicam alta prevaléncia de desconforto na regido lombar,
costas, ombros e pulsos devido as posturas adotadas. Evidencia-se a necessidade de adequacgdes
ergondmicas nos postos de trabalho em estudios de tatuagem, a fim de melhorar as condigdes de
trabalho e promover a saude postural desses profissionais.

Palavras Chave: Ergonomia; Desconforto musculoesquelético; Tatuagem.

Abstract

With the popularization of tattooing as a form of art, more people began to dedicate themselves
exclusively to this activity, and tattoo artists began to be recognized as professionals. This
exploratory-descriptive qualitative study investigates the postural problems faced by tattoo artists
and the human factors associated with physical ergonomics. The objective is to identify whether
there is an occurrence of musculoskeletal discomfort resulting from this activity. To this end, a pilot
interview was conducted and an online questionnaire was applied, seeking to understand the
postural challenges faced by tattoo artists. The results indicate a high prevalence of discomfort in
the lower back, back, shoulders and wrists due to the postures adopted. There is a need for
ergonomic adjustments in workplaces in tattoo studios, in order to improve working conditions and
promote the postural health of these professionals.

Keywords: Ergonomics; Musculoskeletal discomfort; Tattoo.
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1 Introdugao

A tatuagem é uma forma de arte corporal que vem ganhando cada vez mais adeptos em
todo o mundo. Considerada uma pratica milenar, de origem incerta, possui vestigios de que esteve
presente em diferentes sociedades como forma de valorizagdo do corpo, em rituais religiosos,
manifestacdo da singularidade ou mesmo como forma de rebeldia (Mendes, 2015). Com a
popularizacao da arte da tatuagem, esta passa a ser considerada uma ocupacao profissional e ha
um aumento de individuos que se dedicam unicamente a essa atividade.

Os tatuadores atuam, comumente, como trabalhadores auténomos ou em estudios
pequenos, tendo condicdes e hordrios de trabalho variados, além de remuneragdo
significativamente divergente entre os pares (Walger et al., 2022). Além disso, o trabalho auténomo
de muitos tatuadores, sem vinculo empregaticio, pode dificultar a compreensdo dos problemas e
riscos ocupacionais que enfrentam. Cria-se uma configura¢do de trabalho informal que resulta em
falta de acesso a direitos trabalhistas e, portanto, em caso de doencas ou acidentes relacionados ao
trabalho ndo ha uma garantia de assisténcia adequada (Keester, 2015; Mendes, 2017; Walger et al.,
2022).

Como profissionais autbnomos, os tatuadores sdo responsdveis por sua renda e condi¢des
de trabalho. Assim, o absenteismo pode ser extremamente prejudicial, pois impacta diretamente
seus ganhos, uma vez que sé recebem pelos servicos prestados. Se problemas de salde os impedem
de trabalhar, ndo ha renda. Além disso, devido ao trabalho sem contrato empregaticio, nao ha uma
garantia que o empregador do tatuador ird fornecer um local de trabalho ergon6mico e adequado,
ou mesmo um salario fixo (Keester; Sommerich, 2017; Ozcan, 2023). E, portanto, extremamente
importante um ambiente que proporcione condi¢cdes em que o tatuador realize suas atividades em
posturas ergondmicas para que se evite lesdes e fadiga muscular.

A jornada de trabalho dos tatuadores é influenciada pela instabilidade nos horarios de
trabalho, sendo dificil definir uma rotina fixa. Ndo é incomum nesta ocupac¢do uma carga horaria
extenuante, visto que muitos tatuadores trabalham no periodo noturno e em finais de semana
(Walger et al., 2022). Conforme apontado pelo estudo de Walger e colaboradores (2022), quase
70% deles trabalham mais de 8 horas didrias, o que pode levar a exaustdo e outras dificuldades
relacionadas ao trabalho. Para Keester (2015) e Kluger (2017), a pratica da tatuagem é considerada
uma ocupacdo de alto risco, uma vez que os tatuadores estdo rotineiramente expostos a materiais
como tintas, solventes, desinfetantes e fluidos corporais, incluindo o sangue. Além disso, enfrentam
desafios relacionados a posturas inadequadas mantidas por longos periodos.

A alta prevaléncia de dores musculoesqueléticas em tatuadores relacionadas a posturas
inadequadas no local de trabalho e sintomas relacionados a vibracdo durante a execuc¢do da
tatuagem, enfatizam a importancia de medidas preventivas a fim de diminuir o risco de disturbios,
lesdes ou doencgas que possam impactar no trabalho e na qualidade do mesmo. Desta forma, os
tatuadores devem ser considerados como representantes de uma profissdao com riscos associados
a sua ocupacdo (Kluger, 2017). O aumento do consumo e da oferta de tatuagens destaca a
importancia de realizar pesquisas e intervencdes direcionadas a esses profissionais, visto que a
producdo cientifica sobre a ocupacdo de tatuadores ainda é escassa. Para tanto, é necessdrio
entender o contexto em que trabalham, incluindo a organizacdo do trabalho, bem como as
condicdes de saude relacionadas ao trabalho (Mendes, 2015; Walger et al., 2022).

O presente artigo tem como objetivo identificar se ha ocorréncia de desconforto
musculoesquelético decorrente da atividade profissional de tatuadores. Espera-se que os resultados
deste estudo possam ser utilizados como base para o desenvolvimento de recomendacdes
ergondmicas destinadas ao projeto de postos de trabalho em estudios de tatuagem, visando
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melhorar as condi¢des de trabalho e promover a salide postural desses profissionais.

2 Ergonomia, Postos de trabalho e Tatuagem

A ergonomia é uma ciéncia multidisciplinar que estuda a interag¢do entre o ser humano e seu
ambiente de trabalho, com o objetivo de otimizar a saude, seguranga e bem-estar do trabalhador.
A falta de atengao as condigdes ergondmicas pode levar a problemas de saude, afetar a qualidade
do trabalho e prejudicar a satisfacao profissional (lida, 2005). Apesar da importancia da ergonomia
no trabalho de tatuagem, ainda ha uma caréncia de estudos e pesquisas que abordem esta tematica
(Grieshaber; Marshall; Fuller, 2012; Keester, 2015; Kluger, 2017, Weisman et al., 2022).

Para que a pratica ocupacional da tatuagem seja realizada com seguranga e qualidade, é
fundamental que os tatuadores tenham um ambiente de trabalho adequado e que atenda as
normas de ergonomia. A Norma Regulamentadora 17 (NR17) estabelece parametros para ajustar as
condigcdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, visando proporcionar o
maximo de conforto, seguranca e eficiéncia no desempenho da atividade profissional (BRASIL,
2015). No entanto, a profissdo de tatuador ainda carece de regulamentagao no Brasil. Um projeto
de lei, o Projeto de Lei 199/2015, proposto pela deputada Cristiane Brasil, visa regular a profissdo
de Tatuador e Aplicador de piercing. Porém, entre os 17 artigos presentes no projeto, nenhum
aborda as condi¢des ergonOmicas do trabalho do tatuador (Farias et al., 2019).

Os riscos ergonémicos no trabalho dos tatuadores e na industria da modificagao corporal em
geral ndao foram extensivamente explorados. No entanto, as posturas inadequadas, movimentos
repetitivos e a exposicdo a vibracdo ndo sdo exclusivas dessa atividade. De uma perspectiva
biomecanica, o trabalho do tatuador apresenta semelhancas com outras profissdes que tém sido
associadas ao desconforto musculoesquelético. Por exemplo, dentistas e técnicos em saude bucal
compartilham muitos dos mesmos fatores de risco e tém sido um foco de interesse para
ergonomistas ao longo dos anos (Grieshaber; Marshall; Fuller, 2012; Keester, 2015; Weisman et al.,
2022).

Com o objetivo de verificar se os tatuadores tém caracteristicas especificas e Unicas com
relagao a dores musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho, Weisman et al. (2022) realizaram um
estudo que comparou tatuadores, dentistas e profissionais que trabalham em escritérios
(programadores de computador, secretarias, gerentes de escritério). O método adotado foi por
meio de questiondrio on-line e analisou caracteristicas como: idade, género, altura, peso, se
fumavam ou ndo, experiéncia de trabalho em anos, média semanal de horas trabalhadas, se
praticavam atividade fisica e com que frequéncia e, por fim, o tipo de vinculo empregaticio
(autbnomos ou assalariados). Os resultados indicaram que tatuadores e dentistas tém dores
musculoesqueléticas com caracteristicas semelhantes provenientes das demandas fisicas
associadas a sua linha de trabalho. As semelhancas identificadas neste estudo apontam que os
métodos usados para avaliar fatores de risco musculoesqueléticos presentes na pratica profissional
em odontologia também podem ser apropriados para uso no estudo do trabalho de tatuadores
(Weisman et al., 2022).

O trabalho de Grieshaber, Marshall e Fuller (2012) é um dos primeiros a explorar os fatores
de risco ergondmico na industria da tatuagem e fornece dados para apoiar a evidéncia das
exposicoes ergondmicas de alto risco vivenciadas por tatuadores. J4 o estudo de Keester (2015)
corrobora os resultados e evidencia que os tatuadores experimentam altos niveis de desconforto
no pesco¢o, ombros, cotovelos, mdos/punhos, parte superior das costas, parte inferior das costas,
pernas/pés e olhos e, em muitos casos, relataram que seu desconforto foi agravado pela atividade
da tatuagem. Os estudos sugerem investigacdes de campo e analises detalhadas dos processos de
trabalho necessarios para realizar a tatuagem, a fim de identificar os aspectos especificos das tarefas
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gue tém maior probabilidade de contribuir para o desenvolvimento de sintomas de DORT (Doencgas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho) e prevenir o desconforto musculoesquelético neste
grupo de trabalhadores (Grieshaber; Marshall; Fuller, 2012; Keester, 2015).

Em um estudo realizado na Africa do Sul, Niekerk (2021) mostra que 98% dos tatuadores
participantes relataram pelo menos uma darea de dor ou desconforto musculoesquelético. Esta
pesquisa constatou que varios fatores de risco contribuem para o desenvolvimento de mas
condigdes musculoesqueléticas em tatuadores, incluindo o tipo de assento utilizado durante a
tatuagem, o tipo da tatuagem e o tempo gasto na realiza¢do da tatuagem. Além disso, os resultados
mostraram que a mao utilizada para segurar a maquina de tatuagem é a parte mais comum do corpo
em que os tatuadores relatam sentir dor ou desconforto musculoesquelético.

Conforme Keester (2015), o ambiente de trabalho do tatuador pode influenciar na qualidade
da tatuagem, ja que os movimentos repetitivos e precisos demandados pela técnica exigem uma
postura adequada e confortavel do tatuador. E necessario, portanto, que o posto de trabalho seja
projetado para garantir a seguranca e o conforto do tatuador, a fim de prevenir lesGes
musculoesqueléticas, fadiga, dores e evitar problemas de saude para o trabalhador, de forma a
garantir a qualidade do seu trabalho.

O cotidiano de um tatuador envolve periodos prolongados de trabalho sentado em uma
postura estatica, geralmente inclinando-se sobre o cliente para realizar tatuagens ou desenhando
na mesa. O cliente usualmente fica deitado em uma maca ou mesa enquanto o tatuador permanece
sentado, inclinado préximo a ele, segurando a maquina de tatuagem, muitas vezes por vdrias horas
consecutivas (Niekerk, 2021), conforme ilustra a Figura 1.

Figura 1 - Bancada de trabalho de tatuador

7y

Fonte: Unsplash.

O espaco de trabalho, uma area onde o individuo desempenha suas atividades, influencia
diretamente a postura. Por outro lado, o posto de trabalho é a menor unidade de producao,
composta pela interacdo do trabalhador e seu ambiente laboral. A natureza da tarefa ou da
configuracdo do posto de trabalho frequentemente influencia a postura corporal, sendo que
posturas mantidas por longos periodos podem afetar negativamente os musculos e articula¢des
(lida, 2005; Dul; Weerdmeester, 2012).

A altura ideal das maos e do campo visual é variavel e depende da tarefa, das caracteristicas
corporais e das preferéncias individuais. Em muitas atividades, como no processo de tatuagem, é
essencial o acompanhamento visual dos movimentos das maos (Figura 2). Assim, a altura da
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superficie de trabalho deve ser escolhida considerando um equilibrio entre a altura mais
conveniente para as maos e a melhor posi¢cdo para a visao. Este fator influencia diretamente na
postura da cabega e do tronco. Em geral, uma superficie mais baixa é preferivel, uma vez que
permite que os bragos permane¢am em uma posi¢cao mais natural, facilitando a aplica¢do de forga.
No entanto, superficies mais altas possibilitam uma visualizagdo mais adequada do trabalho, sem a
necessidade de se inclinar para frente (Dul; Weerdmeester, 2012).

Figura 2 - Acompanhamento visual do tatuador

Fonte: Unsplash.

A postura sentada é predominante em varias ocupacgdes distintas, seja no contexto do
trabalho com computadores ou manuais e artisticos. Dul e Weerdmeester (2012) indicam que,
sempre que vidvel, atividades que demandam um acompanhamento visual continuo devem ser
realizadas em uma superficie inclinada, como ocorre em tarefas de desenho, leitura e inspecdo de
gualidade. A finalidade dessa inclinacdo é trazer o trabalho mais préoximo dos olhos, eliminando a
necessidade de inclinar a cabeca e o tronco para a frente.

No caso da leitura, recomenda-se uma inclinacdo de 45 graus, enquanto para atividades de
escrita, uma inclinacdo de 15 graus é apropriada. Inclinacdes mais acentuadas sdo desvantajosas, ja
gue ndo proporcionam suporte para os bracos e podem resultar em deslizamento de objetos (Dul;
Weerdmeester, 2012). A Figura 3 a seguir mostra exemplos de como a postura pode ser melhorada
em tarefas que exigem acompanhamento visual.
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Figura 3 - Acompanhamento visual

Fonte: adaptado de Dul e Weerdmeester (2012).

Dessa forma, a andlise ergonémica do ambiente e posto de trabalho dos tatuadores pode
contribuir para a prevencdao de doencgas ocupacionais e promover a saude e bem-estar desses
trabalhadores. Bem como, para a implementa¢ao de medidas preventivas, como realizar pausas
mais frequentes, alongamentos de membros superiores e na coluna vertebral, ou um descanso,
diminuindo a pressdo que o sistema musculoesquelético recebe durante as sessées (Bonato, 2016).
Diante desse cenario, é importante promover a conscientizacdo e incentivar a implementacao de
politicas de salde e seguranga no trabalho para tatuadores, com base em evidéncias cientificas e
boas praticas ergonémicas.

3 Metodologia

E importante destacar que essa pesquisa constitui uma etapa preliminar da dissertac3o de
mestrado intitulada “Analise Ergondmica do Posto de Trabalho de Tatuadores: recomendacgdes para
um projeto ergondémico”. Quanto as suas caracteristicas, € uma pesquisa de natureza aplicada, com
objetivos exploratério-descritivos e abordagem qualitativa, pois busca gerar conhecimentos para
aplicacdo pratica direcionada a solucao de problemas especificos, no caso proporcionar maiores
informacdes sobre as atividades realizadas por um tatuador em seu posto de trabalho (Prodanov;
Freitas, 2013).

A primeira etapa da pesquisa envolveu uma revisdo tedrica, conduzida através de pesquisa
bibliografica em bases de dados cientificas para encontrar artigos, teses, dissertacdes e monografias
sobre Ergonomia, Postos de Trabalho e Tatuagem. Conforme Prodanov e Freitas (2013), esta etapa
permite evidenciar até que ponto esse tema ja foi estudado e discutido na literatura pertinente.

Na segunda etapa foi realizada uma entrevista piloto com um tatuador na cidade de Porto
Alegre - RS (fev/2024). Considerada uma técnica de levantamento de dados primarios, a entrevista
se mostra adequada para pesquisas exploratérias e descritivas (Prodanov; Freitas, 2013). O roteiro
de perguntas adotado segue o proposto na Anadlise Macroergondmica do Trabalho - AMT
(Guimaraes, 2010) que consiste em uma Unica pergunta aberta “Como é o seu trabalho?”. No
entanto, conforme Fogliatto e Guimardes (1999), é possivel uma abordagem mista que tem como
vantagem sempre garantir a coleta de dados e também avaliar a ordem de mengdo das respostas
dos entrevistados. Assim, foram acrescentadas mais trés perguntas i) O que tem de melhor no seu
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trabalho? ii) O que tem de pior no seu trabalho? iii) Como seria o posto de trabalho ideal para que

vocé pudesse realizar sua atividade de maneira mais facil e confortavel? A amostragem se deu por

pela acessibilidade do pesquisador, admitindo-se que a pessoa entrevistada possa representar o

universo da pesquisa (Prodanov; Freitas, 2013).

A etapa subsequente contemplou a aplicagao de um questionario on-line para levantamento
de dados em relagdo a potencial ocorréncia de desconforto musculoesquelético nas atividades
desenvolvidas pelos tatuadores, com fins de cruzamento com os dados obtidos na revisdo da
literatura. Para Bastos et al. (2023) os questionarios apresentam potencialidades como permitir a
coleta de dados de maneira pratica e eficiente. No formato online, especificamente, ha a facilidade
de distribui¢do, rapidez na coleta e processamento de dados, podendo ser considerada uma opgao
mais econdmica. Além disso, devido a flexibilidade, permite que as respostas sejam obtidas sem
pressdo, no momento em que os participantes optarem por responder. No entanto, destaca-se
também que, por ser online, o questionario esta restrito aos usuarios de internet e pode resultar
em baixa ades3do de respostas.

A elaboracdo do questiondrio se deu baseado no Cornell Musculoskeletal Discomfort
Questionnaire (CMDQ) e, para as maos, adotou-se o Cornell Hand Discomfort Questionnaire (CHDQ),
estes modelos foram desenvolvidos para medir o desconforto musculoesquelético autorrelatado
para todos os segmentos corporais (Hedge; Morimoto; Mccrobie, 1999). No contexto da tatuagem
as pesquisas de Grieshaber, Marshall e Fuller (2012) e Niekerk (2021) utilizaram este mesmo
guestiondrio. Destaca-se que pelo cardter exploratério da pesquisa o questiondrio foi adaptado e
nao foi utilizado como instrumento diagndstico. Assim, o questionario abrange questdes
relacionadas ao histérico de trabalho do(a) tatuador(a), como anos de atuacdo, tempo gasto em
cada sessdo, tempo sem pausa entre sessdes. Além disso, considera, principalmente, questdes
relacionadas com o desconforto musculoesquelético, a frequéncia, ocorréncia e interferéncia no
proprio trabalho. Essas questdes foram auxiliadas com diagramas destacando as regidoes do corpo
(figura 5).

Figura 5 — RegiGes do corpo
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Fonte: autores.

Um questionario piloto foi enviado a um tatuador visando garantir que as questdes seriam
compreendidas e para prevenir possiveis erros gramaticais. Apds essa etapa, foram feitas as
correcOes e adaptacdes no questiondrio e posteriormente enviado aos participantes deste estudo.
Para o recrutamento dos participantes a amostragem se deu por conveniéncia. Os tatuadores
participantes foram abordados via redes sociais (Instagram e Facebook) e convidados a participar
da pesquisa, com o link que direcionava ao formulario do Google Forms. Antes de iniciar o
guestionario, foi apresentado o contexto e objetivos da pesquisa, bem como foi requisitado que o
participante aceitasse o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) disponivel na pagina
inicial. O tempo para preenchimento do questiondrio foi de 5 a 10 minutos. O questionario ficou
disponivel online durante um més (maio/2024).

Os resultados da coleta de dados serdo discutidos na préxima secao.
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4 Resultados e Discussao

Os resultados do presente estudo sobre desconforto musculoesquelético em tatuadores sao
consistentes com pesquisas realizadas anteriormente (Grieshaber; Marshall; Fuller, 2012; Keester,
2015; Kluger, 2017; Niekerk; 2021). Ha evidéncias de que o desconforto musculoesquelético é
predominante em diversas regides do corpo desses profissionais.

Neste tdpico sdo apresentados os resultados e a discussdo da entrevista piloto com o
tatuador e do questiondrio aplicado. No total foram obtidas 20 respostas ao questionario.

4.1 Entrevista

Ap0ds a transcricdo dos dados em dudio obtidos na entrevista, foi realizada uma anélise
gualitativa dos mesmos a fim de investigar a correlagdo entre as respostas e 0s conceitos
apresentados no referencial tedrico.

A primeira pergunta teve por objetivo entender o ponto de vista do profissional quanto a
sua dinamica de trabalho. Na resposta, destaca-se o elemento da jornada de trabalho e a
flexibilidade de horarios. Walger et al. (2022) identificaram que os horarios de trabalho de
tatuadores sao instaveis, gerando assim uma dificuldade para o tatuador organizar uma rotina fixa.
Destacam que 70% de seus respondentes trabalham mais de 8 horas didrias, sendo a exaustdao uma
das principais dificuldades no trabalho. Além disso, é comum trabalharem aos finais de semana e
no periodo noturno. Na entrevista da presente pesquisa, o tatuador comenta que se dispde
“praticamente 24 horas por dia”, e também atende em periodos nortunos se necessario.

a) Como é o seu trabalho?

[...] Tem uma autonomia total com questdo de horario com metas mensais e com valores,
né?! A gente tem um gasto diferente, um funcionamento diferente, uma rotina diferente,
entdo inclusive é muito dificil a questdo dos horarios por isso, né?! Para a gente conseguir
encaixar encaixar direitinho a diferente gama de clientes que a gente tém. Muitos estudios
hoje tém um horario, principalmente estudios de rua, tem que cumprir um horario comercial.
A gente ndo faz isso, eu atendo praticamente 24 horas por dia. Entdo, dependendo do cliente
eu vou ficar madrugada adentro tatuando, as vezes eu fico de dia, entdo é um trabalho que
é diferente [...]

A segunda pergunta buscou identificar os aspectos positivos na relacao de trabalho. Nesta
entrevista o tatuador indicou que a autonomia para trabalhar nos horarios em que deseja, a
relacdo com os clientes e o ganho financeiro da atividade. A relacdo com o cliente também é
apontada por Walger et al. (2022), em que os participantes consideram a relacdo satisfatoria,
proxima e intimista, com reconhecimento da sua arte enquanto profissionais.

b) O que tem de melhor no seu trabalho?

[...] muita gente busca ter autonomia e trabalhar o hordrio que quer, isso é o sonho de
qualquer pessoa e isso é o que eu consigo com o meu trabalho, entdo trabalhar no horério
gue eu quero, encaixar do jeito que eu quero [...] Conheci muita gente legal que quando veio
aqui como o cliente depois foi se tornando amigo, entdo a tatuagem ndo é como qualquer
outro servico. E um servico que tu tem uma conexdo com a pessoa porgue vocé td marcando
eternamente a pele da pessoa [...] Tem todo um significado por trds, tem todo uma
intimidade [...] Eu acho magnifico isso do meu trabalho, eu acho que é a maior conquista, eu
acho que a tradugdo, os contatos e as conexdes que a gente faz.

Quanto ao aspecto negativo, a terceira pergunta evidencia elementos relacionados,
novamente, a jornada de trabalho, a relagdo com o cliente e o desgaste fisico decorrente da
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atividade. Apesar de ter sido citada anteriormente como aspecto positivo do trabalho, a relagao
com o cliente também é mencioanada aqui como negativa. O estudo de Walger et al. (2022),
menciona que em alguns casos a relagao com o cliente pode se dar maneira mais hostil, quando o
cliente ndo valoriza o trabalho por tras da execuc¢do da tatuagem.

O aspecto do desgaste fisico do tatuador, principal interesse dessa pesquisa, é apontado por
varios outros estudos (Grieshaber; Marshall; Fuller, 2012; Keester, 2015; Kluger, 2017, Weisman
et al., 2022). Na entrevista, o tatuador comenta que apds um periodo de duas semanas
trabalhando em um evento, sofreu de tendinite e precisou ficar sem trabalhar. A tendinite é um
tipo de inflamagdao que acomete os tenddes, sendo as mais comuns musculos supraespinhoso e
biceps braquial, ambos da articulacdo do ombro (Medeiros; Segatto, 2012). Os tatuadores, assim
como os cirurgides-dentistas, enfrentam um alto risco de desenvolver LesGes por Esforgos
Repetitivos (LER) e DORT devido a realizacdo de tarefas inadequadas do ponto de vista
biomecanico e ao uso de equipamentos que ndao seguem principios ergonémicos (Grieshaber;
Marshall; Fuller, 2012; Medeiros; Segatto, 2012). Por exemplo, os instrumentos vibratérios, como
as maquinas de tatuagem, podem transmitir vibracdes pelos tenddes, causando lesdes. Além
disso, os tatuadores frequentemente mantém o tronco inclinado para a frente por longos periodos
e realizam movimentos repetitivos com os bragos para alcangar os instrumentos e trabalhar na
pele do cliente, aumentando o risco de problemas musculoesqueléticos.

c) O que tem de pior no seu trabalho?

[...] desgaste principalmente fisico, né? Ndo é nem tdo mental que eu tava citando contigo
antes, é a questdo que eu tive um més em que eu tatuei duas semanas seguidas todos os
dias, no final dessas duas semanas eu tive um evento que me exigiu comprometimento da
madrugada inteira tatuando, sem parar. E eu tive uma tendinite que eu tive que ir no médico,
eu tive que passar com o brago enfaixado uma semana sem trabalhar. Entdo é um trabalho
gue exige muito fisicamente [...] Todas nossas macas hoje tém so trés posicbes, né? Entdo é
muito dificil a gente conseguir contornar bem a situagao do cliente e ir pra um lado e para o
outro na bancada. A gente tenta sempre né ndo ficar em posi¢des ruins, mas a gente fica
muito tempo em posig¢des ruins, entdo a pior coisa do trabalho, eu diria que além do publico
dificil que as vezes a gente tem que lidar, seria a exaustdo fisica de ficar por exemplo 10, 12
horas tatuando que mesmo que com pausas é muito cansativo e as vezes é mais cansativo
para o tatuador do que para o tatuado.

Por fim, com a ultima pergunta buscou-se compreender como o posto de trabalho pode ser
melhorado, a partir das necessidades e relato do tatuador. Conforme evidenciam estudos
(Keester, 2015; Keester; Sommerich, 2017) o posto de trabalho tem grande influéncia nas posturas
adotadas pelos tatuadores na realizacdo da atividade. A localizagdo das ferramentas de trabalho
(tintas, agua, pomadas, maquinas) e a localiza¢do do cliente sdo as principais delas. Quandos estas
ferramentas ficam localizadas longe do alcance, atras do tatuador, por exemplo, é necessario que
ele faca um movimento de rotacdo da coluna para ter acesso total.

d) Como seria o posto de trabalho ideal para que vocé pudesse realizar
sua atividade de maneira mais facil e confortavel?

[...] comecei em casa, como todo mundo comeca. Esse (atual esttidio) é o maior espaco que
eu ja tive. O estudio que eu alugava antes era um estidio menor e o que a gente sente falta,
é principalmente espago de movimentagdo, porque tudo é grande. A bancada é grande; a
maca é grande; a cadeira ocupa um espaco e a gente se move muito durante uma tatuagem.
Principalmente um fechamento, uma tatuagem maior que é o que acho que a gente ta
levando em consideragdo. Tatuagens menores, tempos menores, posicdes né inferiores
assim, a gente ndao se movimenta tanto, mas em projetos maiores, a gente tem que ter mais
movimento, né? Entdo um espago é uma coisa que acho que é o essencial, primeira coisa [...]
a gente tem algumas macas, alguns modelos de maca hoje, que o cliente fica 10 vezes mais
confortavel e o tatuador também fica 10 vezes mais confortdvel, que sdo rotatdrias. Enfim
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seria um espaco, acho que resumindo bem né, um espacgo grande t4, que tivesse bastante
circulagdo eu digo para o proprio tatuador, que fosse exclusivo s6 para uma maca, um
cubiculo. Ah, com a metragem maior, uma Unica maca que fosse talvez rotatéria, acho que
facilitaria bastante a movimentacao [...]

A posicao do cliente e também o mobilidrio, foram mencionados por Keester (2015). Em sua
pesquisa os clientes estavam sentadados ou deitados em mesas de massagem ou em cadeiras
mais ajustaveis, no estilo utilizado por dentistas. Nao foram observadas mesas elétricas com altura
ajustavel. Também foi observada uma variacdao na qualidade da cadeira ou banco utilizado pelos
tatuadores.

4.2 Questionario

E possivel observar pelas respostas (Figura 6) que 5% (n=1) atua a menos de 1 ano, 40% (n=8)
atuam entre 1 e 3 anos, 20% (n=4) entre 4 e 5 anos, 30% (n=6) entre 6 a 10 anos e, por fim, 5% (n=1)
atua a mais de 10 anos. Um total de 65% (n=13) dos respondentes atuam a menos de 5 anos na
profissdo. Para Kluger (2017) os tatuadores sdao um grupo profissional com crescente popularidade
e considera que alguns fatores podem contribuir para isso: é possivel abrir um estudio, respeitando
as regulagdes locais, e ter um inicio rapido na profissdo; para atua¢dao nao é necessario um diploma;
o material e ferramentas de trabalho podem ser adquiridos via internet. Além disso, a exposicao
mididtica das tatuagens em canais de televisao, reality shows dedicados ao tema e nas redes sociais
também influenciam na populariza¢do. As redes sociais apresentam um caminho de autopromog¢ao
acessivel para pequenos empreendedores no ramo da tatuagem (Lima, 2020).

Figura 6 — Tempo de trabalho tatuador

Ha quanto tempo trabalha como tatuador(a)?
20 respostas
@ Menos de 1 ano
® 1a3anos
4 a5 anos
@® 6 a 10 anos
‘ @ Mais de 10 anos

Fonte: autores.

Os graficos a seguir (Figura 7 e Figura 8) apresentam os resultados das respostas referentes
ao tempo médio utilizado em uma sessdo de tatuagem e a realizacdo de pausas no trabalho. No
presente estudo 40% (n=8) responderam que gastam de 1h a 3h por sessdo, seguidos de 35% (n=7)
de 3h a 5h, 15% (n=3) com mais de 8h e, por fim, 10% (n=2) de 5h a 8h. O estudo de Keester e
Sommerich (2017) apontou que 80% dos tatuadores passam o dia trabalhando em posturas
inadequadas, com o tronco flexionado para frente no momento em que estdo elaborando o
desenho das tatuagens ou aplicando a tatuagem no cliente. Os resultados indicaram que os
participantes que ficaram mais tempo em posi¢des inadequadas realizando essas tarefas tiveram
uma incidéncia maior de dores musculoesqueléticas em diferentes partes do corpo se comparado
aos que ficaram menos tempo nessas posigoes.
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Figura 7 — Tempo gasto por sessao

Em média, quanto tempo vocé gasta tatuando por sessao?

20 respostas

@ Menos de 1h

® tha3h
3habh

@® 5hash

@ Mais de 8h

Fonte: autores

Figura 8 — Tempo sem pausas

Por quanto tempo vocé normalmente tatua sem realizar pausas?

20 respostas

@ Menos de 1h

® 1ha3sh
3ha5h

@® shash

@ Mais de 8h

Fonte: autores

Quando observa-se que 80% (n=16) dos tatuadores ficam de 1h a 3h sem realizar pausas,
pode-se inferir que hd um maior risco para esses profissionais. Apenas 2 tatuadores (10%)
responderam que realizam pausas com até 1h de trabalho. Para Bonato (2016), uma das principais
recomendacdes para diminuir o risco de lesGes ocupacionais, disturbios e outras doencas é a
realizacdo de pausas mais frequentes. O alongamento dos membros superiores e coluna vertebral,
movimentacdo com as pernas e um breve descanso podem aliviar a pressdo recebida pelo sistema
musculoesquelético durante as sessoes.

O alongamento no local de trabalho oferece beneficios significativos a saude dos
trabalhadores. Segundo Souza et al. (2015), o alongamento pode tratar dores e fadiga muscular,
promover uma sensacdo de bem-estar e maior disposicdo para o trabalho. Além disso, conforme
Diniz et al. (2020), essas sessOes de alongamento ajudam a reduzir o estresse, aumentar a
consciéncia corporal, melhorar a postura e fortalecer o relacionamento interpessoal no ambiente
de trabalho.

O grafico a seguir (figura 9) mostra os resultados referentes ao desconforto corporal
ocorridos nos ultimos 12 meses. Conforme as respostas obtidas, destaca-se que as regides indicadas



pXVrJ
DESIGN
ANA Pesquisa e Desenvolvimento em Design

com mais alto desconforto sdo costas (n=9), lombar (n=9), pulsos/maos (n=8) e pesco¢o (n=6). Para
o desconforto médio a regido mais indicada sdo os ombros (n=11), pescogo (n=8) e antebragos (n=
7). A regido das pernas (n= 9) foi a mais indicada quanto ao baixo desconforto. Esses resultados
estdo de acordo com Keester e Sommerich (2017), que investigaram o desconforto
musculoesquelético entre tatuadores por meio de métodos mistos e descobriram que esse
desconforto era prevalente nos membros inferiores e superiores, nas costas e no pescogo. No
estudo de Niekerk (2021) a maior prevaléncia de dor nos tatuadores é na regido lombar e a menor
€ nos pés e tornozelos.

Figura 9 — Regides com desconforto musculoesquelético.

Durante os Ultimos 12 meses, vocé teve algum problema (dor, desconforto, queimagéo, dorméncia, formigamento ou outro problema)
em alguma das areas listadas? Caso sim, indicar a seguir.

I Baixo desconforto [l Médio desconforto Alto desconforto [l Nao se aplica
A) Pescogo B) Ombros C) Antebragos D) Pulsos/ Maos E) Costas F) Lombar G) Pernas

Fonte: autores.

Condig¢des musculoesqueléticas que ocorrem na regiao do pescogo e lombar sdo comuns em
trabalhadores que passam a maior parte do dia sentados. Essas condi¢des contribuem
significativamente para o indice de absenteismo e representam um grande peso socioeconémico,
além de afetarem os préprios trabalhadores. Permanecer sentado por 4 horas ou mais aumenta o
risco de condi¢des musculoesqueléticas em todas as regides do corpo (Waongenngarm et al., 2020).

Para aliviar as dores nos membros superiores, particularmente do lado predominante, é
aconselhdavel utilizar um suporte para cotovelo ou antebraco, a fim de facilitar a precisdo dos
movimentos da mao e reduzir o esforgo nas articulagdes. Para evitar dores no quadril, pernas e pés,
a cadeira do tatuador deve ser ajustada a uma altura apropriada, garantindo que os membros
inferiores estejam bem equilibrados e corretamente (Bonato, 2016). No entanto, conforme Ozcan
(2023), existem posicBes de trabalho para as quais nenhum apoio é possivel, como tatuagens
abdominais e no peito, nas quais os tatuadores precisam trabalhar inclinados para a frente sobre o
corpo dos clientes.

Keester e Sommerich (2017) observaram em seu estudo a qualidade da cadeira ou banco
usado pelos tatuadores variou, mas apontam que a presen¢a ou auséncia de um encosto
aparentemente é irrelevante, visto que os tatuadores nao se posicionaram de forma que pudessem
usar um encosto. Cada tatuador sentou-se com o tronco flexionado para frente entre 0° e 60°, sendo
gue muitos deles passaram longos periodos curvados entre 20° e 60° para ter proximidade visual
com seu trabalho. Nesse sentido, conforme Lima (2019), a postura do individuo é Unica pessoal, tal
gual a sua voz e personalidade. Assim, considera que ndo existe uma postura que é ideal para todos,
sendo a mais adequada aquela em que os segmentos corporais estdo equilibrados na posicdao de
menor esforgo e maxima estabilidade.

Sobre a relacdo do desconforto com a execucao do trabalho, os graficos a seguir (figura 10
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e figura 11) mostram que 80% (n=16) dos respondentes acreditam que o tipo de problema relatado
esta relacionado ao trabalho com tatuagem. Além disso, 50% (n=10) relataram que esse problema
afetou moderadamente a realizagao de atividades usuais no trabalhou ou fora dele. Curiosamente,
40% (n=8) relataram que o desconforto ndo afetou. Uma grande porcentagem de tatuadores (79%)
no estudo de Keester (2015) relatou que atividades de trabalho relacionadas a tatuagem pioram o
desconforto em uma ou mais regides do corpo e muitos (41%) procuraram atendimento médico nos
ultimos 12 meses devido ao desconforto em pelo menos uma regidao do corpo.

Figura 10 — Problema relacionado com o trabalho com tatuagem.

Vocé acredita que esse problema esta associado a execugao do seu trabalho com a tatuagem?

20 respostas

® sim
@ Nzo

Nao tenho certeza / Nao sei

Fonte: autores.

Figura 11 — Impacto nas atividades usuais.

Nos ultimos 12 meses esse problema afetou sua capacidade de realizar suas atividades usuais (no

trabalho e/ou fora dele)?
20 respostas

@ N3zo afetou
@ Afetou moderadamente
Afetou grandemente

Fonte: autores.

Segundo Oliveira, Freitas e Masculo (2010), as LER e DORT sdo de origem ocupacional e
representam 50% das doencas relacionadas ao trabalho. Tendinite, bursite, tenossinovite,
lombalgia, sindrome do tunel do carpo, entre outras, estdo entre essas lesdes, geralmente causadas
por posturas inadequadas, ritmo acelerado de trabalho e movimentos repetitivos, resultando em
desconforto, dor, fadiga, estresse, entre outros. Na presente pesquisa, foi perguntado se houve o
diagnéstico de algum problema musculoesquelético, foram mencionados: tendinite, epicondilite
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lateral, bursite, desvio na coluna, inflamagdao crénica no sacro, lordose, escoliose, frouxidao
ligamentar e panaricio herpético.

Netto e Rossato (2019) observaram que dentistas estdo suscetiveis a dores na coluna,
principalmente na regido lombar. Para tentar diminuir a probabilidade de serem acometidos por
esses quadros dolorosos orienta-se o acompanhamento médico, um ambiente de trabalho
favoravel e medidas de prevengao dos fatores que levam ao aparecimentode tais queixas. Os
tatuadores também podem se beneficiar de estratégias de posicionamento recomendadas para
dentistas, que incluem evitar posturas estaticas, alternar entre sentar e ficar em pé, reposicionar os
pés e evitar torgdes, além de posicionar os clientes na altura adequada (Keester; Sommerich, 2017).

Apds a dor nas costas, a dor nos dedos é destacada como a mais comum entre os tatuadores.
As mdquinas de tatuagem utilizam motores que giram entre 4.000 e 10.000 rota¢des por minuto, o
que causa vibragdo. Na pesquisa de Kluger (2017), 88% dos participantes relataram dor nos dedos.
A vibragdo continua da mdaquina, junto com a flexao do pulso, pode causar sintomas de sindrome
do tunel do carpo, como dorméncia e formigamento nos dedos. Em relagdo aos dentistas, a
repeticao frequente com movimentos continuos de flexdao e extensdo do punho, além da pressdo
mecanica sobre a base das mdos ao usar os instrumentos, que muitas vezes possuem estruturas
inadequadas, sao as principais causas de doengas ocupacionais (Santos et al., 2013).

As questdes sobre dor, desconforto ou dorméncia nas maos avaliaram o desconforto no
pulso e em seis regides das maos, polegar e dedos para a mao direita e esquerda. Diagramas
anatomicos das mdos foram usados para designar as regides das maos conforme o Cornell Hand
Discomfort Questionnaire (Hedge; Morimoto; Mccrobie, 1999). Os graficos das figuras 12 e 13 a
seguir apresentam os resultados referentes as condigdes nas maos direita e esquerda,
respectivamente. Observa-se que as regides com maior indicio de alto desconforto nos ultimos 12
meses sdo o pulso, regido do polegar e palma da mao. Em rela¢do a mao esquerda, hd um baixo
indicio de desconforto, infere-se que a maioria dos respondentes dessa pesquisa seja destra. No
estudo de Grieshaber, Marshall e Fuller (2012), 51% de seus repondentes indicaram dor ou
desconforto no pulso, 56% no de Niekerk (2021) e 68% no estudo de Keester (2015).

Figura 12 — Desconforto mdo direita nos ultimos 12 meses.

Il Baixo desconforto [l Médio desconforto Alto desconforto [l Nao se aplica
8
6
4
2
Regido A Regido B Regido C Regido D Regiao E Regiao F

Fonte: autores.
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Figura 13 — Desconforto mao esquerda nos ultimos 12 meses.
8 Il Baixo desconforto M Médio desconforto Alto desconforto [l Nao se aplica
6
‘ Regiao A Regido B Reg:;‘, Regido D Regido E Regido F

Fonte: autores.

Dentre as principais doencgas ocupacionas, ja citadas anteriormente, no caso do punho
destaca-se a sindrome do tunel do carpo (ou carpal), segundo Lobo et al. (2018), é a mais frequente
das sindromes compressivas e é definida pela compressdao ou tracdo do nervo mediano ao nivel
do punho. Diante disso, um aumento na pressdo dentro do tinel do carpo pode ocorrer por
diversos motivos como exemplo a inflamag¢do ou espessamento dos tenddes. Dentre as indica¢des
de solucdao apontadas nas literatura, encontram-se tratamento fisioterapéutico ou cirargico a fim
de mitigar os efeitos da dor, a ginastica laboral, eletroterapia, cinesioterapia e a massagem Shiatsu
(Lobo et al., 2018).

Atividades de precisdo, como a tatuagem, sdo realizadas idealmente com empunhaduras de
precisdo (dedos), que envolvem os pequenos musculos da mdo. Nesse contexto, o design da
ferramenta desempenha um papel crucial na forma como o usuario a opera, incluindo as posturas
adotadas. Para a avaliacdao ergondmica de ferramentas manuais, o modelo proposto por Kadefors
et al. (1993) é considerado adequado. Sob uma perspectiva multidisciplinar, o modelo de Sperling
et al. (1993) possibilita a identificacdo de problemas, além de servir como base para definir critérios
de design na revisdao de ferramentas manuais e no desenvolvimento de novos produtos. Esse
modelo também facilita propostas de melhorias para o ambiente e a organiza¢ao do trabalho, além
de ser util na comunicagdo e capacitagao dos usudrios.

Na presente presente pesquisa, conforme a figura 14, 70% (n=14) dos tatuadores acreditam
gque o posto de trabalho tem influéncia significativa na sua atividade profissional. Como
mencionado anteriormente, os estudos de Keester (2015) e Keester e Sommerich (2017) apontam
gue o posto de trabalho influencia na postura adotada para a realizacao da atividade.
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Figura 14 — Influéncia do posto de trabalho na atividade profissional

Vocé acredita que o seu posto de trabalho, onde realiza as tatuagens, influencia significativamente
a sua atividade profissional como tatuador(a)? Por ...sposigdo dos materiais de trabalho, entre outros.

20 respostas

15

14

(70%)
10
5
2 (10%) 2 (10%)
1 (5%) 1 (5%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Fonte: autores.

Considera-se dificil desenvolver um projeto totalmente ergonémico para a atividade de
tatuador, pois diversas posturas podem ser adotadas durante o trabalho, dependendo das
diferentes areas do corpo que estdo sendo tatuadas. O ideal é utilizar mobilidrio que ofereca
multiplas adaptacdes tanto para o cliente quanto para o profissional, como ajuste de altura, apoios
para bracos e pernas, e apoio para a cabeca, entre outros (Bonato, 2016).

A organizacao da atividade do tatuador deve permitir pausas frequentes durante sessdes
mais longas, para que ele possa realizar alongamentos ou outras atividades que trabalhem musculos
opostos aos utilizados na tatuagem, ajudando a reduzir ou até eliminar dores. Nesse sentido, a
Ginastica Laboral pode ser uma aliada, através de sessGes que duram entre 10 e 15 minutos, esses
exercicios especificos podem ser realizados no préprio ambiente de trabalho, visando melhorar a
execucdo das tarefas didrias (Souza et al., 2015). Também é necessario conscientizar os
trabalhadores sobre a importancia de se realizar atividades fisicas fora do horario de trabalho, para
fortalecer o sistema musculoesquelético e reduzir as chances de fadiga durante o trabalho (Bonato,
2016).

Uma outra possivel estratégia é a Cinesioterapia Laboral, que conforme lackstet, Goncalves
e Soares (2018) descrevem, é uma atividade fisica que busca a prevencdo de doencgas ocupacionais
podendo ser realizada no préprio ambiente de trabalho. Ela deve ser realizada ao menos 3 vezes
por semana, ou ainda, se possivel, diariamente com sessées de 6 a 12 minutos.

5 Consideragoes Finais

Este estudo identificou a ocorréncia de problemas posturais na atividade de tatuadores,
destacando a prevaléncia de desconfortos musculoesqueléticos decorrentes das condi¢des de
trabalho. Por meio da revisdao bibliografica, entrevistas e questionarios, constatou-se que esses
profissionais sdo significativamente afetados por problemas posturais relacionados ao trabalho.

Entre os principais motivos estdo a necessidade de uma postura estatica que deve ser
sustentada durante longos periodos, devido a natureza da atividade, que requer precisdo na execu¢ao
da tatuagem. O mobilidrio é outro ponto que merece destaque, visto que muitos tatuadores precisam
se adequar aos produtos que estao disponiveis no mercado, mas que ndo necessariamente sao
direcionados a sua atividade profissional, por isso acabam utilizando bancos para dentistas, ou mesas
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de massagem, por exemplo.

Notou-se que pesquisas especificas sobre tatuadores ainda sdo escassas, no entanto é possivel
utilizar a bibliografia disponivel sobre outras profissdes com posturas semelhantes, como dentistas,
costureiras, manicures e outros profissionais da drea de estética. Muitas das recomendacgdes propostas
para essas profissdes podem ser aplicadas também aos tatuadores.

Quanto as limitagées do estudo, pode-se destacar a amostra relativamente limitada da
populacdo, visto que foi aplicado um questiondrio online, onde as respostas podem ter algum viés.
Além disso, a entrevista foi realizada com um tatuador disponivel, o que pode nao representar
totalmente a realidade dos profissionais.

Como sugestdo para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacdo de estudos empiricos e
pesquisas de campo, onde a observagao direta da atividade profissional pode fornecer ideias para o
desenvolvimento de melhorias no posto de trabalho. Estudos especificos sobre a vibracdo das
maquinas de tatuagem, sua relacdo com a pega e impacto nas maos, bem como sobre o ruido também
podem oferecer contribuicbes importantes para o desenvolvimento de novos produtos adequados
para essa atividade.

Compreende-se assim que os tatuadores estdo expostos a riscos ocupacionais e podem sofrer
de dores e complicagdes que, se ndo corrigidas, podem impactar diretamente no seu sustento. A
aplicacdo de medidas ergonémicas voltadas diretamente para o campo da tatuagem podem mitigar os
efeitos e proporcionar uma melhor qualidade de vida para esses profissionais.
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