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RESUMO

O curso de licenciatura em educacdo fisica procura formar professores, conhecer esportes e mostrar a
relevancia das atividades fisicas para uma vida saudavel. Prepara o académico para a prevencao de
doencas através de atividades fisicas, programas e planejamentos educacionais na prevencdo do
adoecer. Ao longo de sua graduacdo o académico tem que administrar os seus horarios para poder
dedicar-se aos estudos, projetos de pesquisas, estagios, ligas académicas, monitorias, entre outras
atividades, restando pouco tempo para o lazer e o descanso. Além disso, os futuros profissionais de
educacdo fisica precisam aprender a lidar com o adoecer (superar o risco de estresse académico e
também na vida diaria). No estudo das disciplinas é possivel compreender os mecanismos dos efeitos
do exercicio fisico na salde das pessoas e no rendimento dos atletas dos diferentes esportes. Isto de
certa forma o capacita para lidar com situacdes aversivas e aprender a lidar com situacGes negativas
gue possam levar a um cansaco fisico e mental. Embora o foco seja na formacdo de docentes que
atuardo nas diferentes etapas e modalidades da Educacdo Béasica. O licenciado podera atuar somente
como professor no Ensino Fundamental, Ensino Médio ou realizar pesquisas na area cientifica. Na
aprendizagem pode ocorrer o estresse que pode ser observado em muitos estudantes do curso de
licenciatura em educacdo fisica através de relatos e reclamacgBes nas redes sociais e também nos
corredores da faculdade. O termo estresse pretende definir, de um modo genérico, toda e qualquer
interferéncia com as fungdes do organismo, suscetivel de provocar uma reacdo que esta procura lidar
no dia a dia (FONSECA, 1997).Como mecanismo de defesa a essas situagdes o organismo produz a
resposta psicoldgica global, na qual pode haver adaptacdo, com resolucéo ou ndo do problema; porém
é frequente a ndo adaptacdo ao agente estressante, tendo como consequéncias o uso de alcool ou
substancias ndo prescritas e comportamento agressivo (CORDEIRO, 2002; FONSECA, 1997).
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ABSTRACT

The physical education degree course seeks to train teachers, learn about sports and show the
relevance of physical activities for a healthy life. It prepares the academic for the prevention of
diseases through physical activities, programs and educational plans to prevent falling ill. Throughout
his graduation, the academic has to manage his schedules to be able to dedicate himself to studies,
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research projects, internships, academic leagues, tutoring, among other activities, leaving little time for
leisure and rest. In addition, future physical education professionals need to learn how to deal with
falling ill (overcome the risk of academic stress and also in daily life). In the study of the disciplines it
is possible to understand the mechanisms of the effects of physical exercise on people's health and on
the performance of athletes from different sports. This in a way enables you to deal with aversive
situations and learn to deal with negative situations that can lead to physical and mental tiredness.
Although the focus is on training teachers who will work in the different stages and modalities of
Basic Education. The graduate may act only as a teacher in elementary school, high school or carry out
research in the scientific area. In learning, stress can occur that can be observed in many students of
the physical education degree course through reports and complaints on social networks and also in
the college corridors. The term stress intends to define, in a generic way, any and all interference with
the organism's functions, susceptible to provoke a reaction that it tries to deal with on a daily basis
(FONSECA, 1997). As a defense mechanism to these situations the organism produces the global
psychological response, in which there may be adaptation, with or without solving the problem;
however, it is common not to adapt to the stressor, resulting in the use of alcohol or non-prescribed
substances and aggressive behavior (CORDEIRO, 2002; FONSECA, 1997).
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INTRODUCAO

Esquema Teorico da Terapia do Comportamento Racional Emotivo de Albert Ellis:

A — (Acontecimentos Ativantes / Experiéncias Ativantes);

B — (Base de Convicgbes) — Crencas Racionais (Bcr) e Irracionais (Bci);

C — (Consequéncias Emocionais e Comportamentais);

D — (Discussao) — (Discussao) — Constitui uma adaptacdo do método cientifico, ao longo do
qual vocé questiona qualquer hipotese ou teoria, a fim de verificar sua validade.

TECNICAS EMOCIONAIS:

e Imaginéario Racional Emotivo (IRE) — Constitui 0 método de terapia reflexivo-emotivo-
comportamental Unico elaborado pelo Dr. Maxie C. Maultsby (psiquiatra racional-
comportamental).

e Autoaceitacdo Incondicional:
e Feito de forma ndo verbal através de movimentos e nossa linguagem corporal.



e Exercicio de combate a vergonha — Esta técnica ajuda-nos na Discussdo (D) e
capitulacéo das crengas irracionais, bem como a aceitar-se com seus fracassos.

e Exercicios de Autorrevelagdo — Proposto por Sidney Jourard. Combinados com o0s
habituais exercicios de devo e antiaterrorizantes da terapia racional- emotivo-
comportamental.

STRESS E RELAXAMENTO - COMO LIDAR? - Entendendo o Stress (Estresse):

O stress é um desequilibrio interno que acometem num organismo, como resposta a
fatores internos ou externos. Sendo uma resposta drastica do organismo ao ritmo acelerado da
vida moderna e as frequentes pressdes a que somos submetidos em nossa vida cotidiana.

Cada pessoa pode apresentar diferentes sintomas, dependendo inclusive do estagio em
que o stress se encontra. Estes sintomas vdo desde o aumento da pressdo arterial, da
frequéncia cardiaca e da tensdo muscular, passando pelo aparecimento de Ulcera e gastrites,
alteracbes sexuais e menstruais, até diminuicdo de energia em oOrgaos como figado, rins e
coracao

Stress e tensdo emocional sdo componentes corriqueiros das experiéncias diarias de
cada pessoa. Provavelmente a presenca desses componentes tornam a vida uma conquista e o
resultado dessa conquista um maior significado para si proprio. Entretanto o prolongamento
cronico e intenso do stress e da tensdo emocional sdo fatos para averiguarem o estilo de vida
de cada individuo, que também podem causar danos significativos ao coracao

O stress de ordem emocional pode aumentar o batimento cardiaco e também a pressao
sanguinea, em consequéncia disso o trabalho do coracdo podera ser exigido acima de seu
limite. Este aumento da demanda de trabalho do coracdo necessita de suplemento de oxigénio
rico no sangue. Somente o stress crénico nao serd a causa de ataque cardiaco, mas € um dos
fatores que contribuem para um aumento de risco para um ataque cardiaco e desenvolver uma
possivel angina. No caso do stress como causa do ataque cardiaco, dependera de o
endurecimento das artérias do coracdo ja estarem presentes. Para reduzir o risco de um futuro
problema no coracdo, cada pessoa deveria saber o que Ihe causa desconforto e encontrar uma
técnica em com lidar com as situacfes aversivas e estressantes. A lista abaixo indica o inicio
de uma percepcao das situacdes que as pessoas estdo convivendo no dia-a-dia e talvez seja um

indicativo para auxiliar a percepcdo das fontes e com a ajuda de uma equipe multidisciplinar



da &rea de salde, composta de cardiologista, psicologo e enfermagem, o qual podera ajuda-lo
a descobrir o quanto isso interfere na sua dindmica em relacdo aso seu bem-estar.

Fatores Comuns de Stress:

e Trabalho;

e Dificuldades nas relagdes familiares;

e Economia (renda financeira);

e Autoexigéncia (consigo e com outras pessoas);

e Competicao;

e Perfeccionismo.

Quando reforcamos a importancia dessa equipe multidisciplinar na area da saude
devido estarem mais habilitados no procedimento para cada pessoa individualmente devido
sua formacéo académica.

A atuacdo do psicélogo é primordial devido seu conhecimento em como lidar com o
afetivo-emocional. O profissional dessa area que tenha a formagdo em psicologia
comportamental cognitiva sabera como utilizar as técnicas comportamentais e emocionais na
diminuicdo do stress para que o individuo ndo chegue ao stress cronico, denominado

disstresss®.

3 0 estresse, em sua fase inicial, produz adrenalina, o que gera energia e torna a pessoa mais produtiva. O nome
que se da a esse estagio é eustresse. Neste caso, ele é algo construtivo, que estimula o individuo, aumenta seu
envolvimento, mantém a concentragdo focal, provoca a sensacdo de bem-estar, gera controle da situagdo e,
consequentemente, impulsiona a acdo. E o caso de uma promog&o no trabalho, o nascimento de um filho e
conhecer pessoas novas.

Ja quando o estresse se torna prejudicial ao ser humano, ele é denominado distress e se manifesta quando a
pessoa ndo consegue se adaptar a determinada situacdo, tornando-se incapaz de se concentrar, mudar tal
circunstancia e voltar ao seu estado normal. Como reacdo, o corpo provoca desequilibrio fisico e
emocional, ansiedade, insdnia, dores variadas no corpo, distirbios alimentares, queda das defesas imunoldgicas,
agressividade e baixa eficiéncia, além de gerar problemas no trabalho e na vida pessoal. O distress intimida o ser
humano, fazendo com que ele fuja do problema e ndo tente soluciona-lo.
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Como evitar o distress*

De acordo com o0s nossos estudos percebemos que existe uma diferenca entre o
estresse e o distress, isto é devido o grau de piora do caso. De acordo com o site:
https://www.ibccoaching.com.br/portal/voce-de-fato-sabe-0-que-e-ter-estresse-saiba-

diferenca-entre-estress-e-distress/ disponivel em 10/11/2020:

“Vocé pode incorporar determinadas agdes para que 0 eustresse torne-se parte da
sua rotina e, consequentemente, possa melhorar a sua qualidade de vida. Conheca
algumas delas:

e Organize seu tempo para que prazos e tarefas possam ser cumpridas de acordo
com o planejado.

e Tenha um tempo para vocé.

e Durma as horas necessarias.

e Separe a vida pessoal da profissional.

e Planeje viagens, assim vocé pode sair da sua zona de conforto.

o Partilhe de forma moderada seus problemas com outras pessoas.

e Faca exercicios fisicos. A prética libera endorfina, substancia que causa
sentimentos agradaveis.

e Tenha uma alimentagédo equilibrada.
o Defina prioridades.

e Nao adie tarefas.

e Entenda seus limites.

e Evite o perfeccionismo.

4 Segundo a literatura, o utilizamos o termo Distress na lingua inglesa quando se trata de sentimentos de aflicéo,
angustia e sofrimento. Em oncologia este termo passou a ser utilizado por ser considerado uma resposta
frequente entre pacientes frente ao adoecimento por cancer, evitando assim o uso de diagndsticos psiquiatricos ja
estigmatizados. A National Comprehensive Cancer Network (NCCN) define o Distress como o impacto
psicossocial ocasionado pelo adoecimento oncoldgico que mobiliza uma experiéncia emocional desagradavel,
sendo esta experiéncia de ordem cognitiva, comportamental e/ou emocional. Para os estudiosos, o Distress deve
ser compreendido ao longo de um continuo, ou seja, o individuo pode apresentar desde alteragdes de humor até
quadros de maior sofrimento emocional e distrbios psiquiatricos.

Consideramos ainda que o Distress interfere e esta relacionado com a maneira que o paciente lida com a sua
doenca, podendo afetar significativamente diferentes aspectos da sua vida e a dos seus familiares. Sabemos
ainda, que estd vivéncia é sempre singular, aspectos como a histéria de vida, qualidade do suporte
social/familiar, habilidades de enfrentamento/dindmica psiquica, significado atribuido ao adoecimento, suporte
espiritual, antecedentes psiquiatricos e presenca de sintomas fisicos incapacitantes estéo relacionados ao impacto
e como o paciente enfrenta o seu adoecimento.
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e N&o antecipe problemas.
o Nao se preocupe com situacOes imaginarias.
e Tenha disponibilidade para a sua familia e amigos.

e Tenha um hobby: leitura, assistir filmes e séries, arte, trabalho voluntario”.

FUNDAMENTACAO TEORICA:

Segundo Carlotto e Gobbi, a definicdo de Burnout mais utilizada e aceita na
comunidade cientifica € a fundamentada na perspectiva social-psicoldgica, sendo entendida
como um processo e constituida por trés dimensdes: Exaustdo Emocional, caracterizada pela
falta ou caréncia de energia e um sentimento de esgotamento emocional; Despersonalizacéo,
definida como a falta de sensibilidade e a dureza ao responder as pessoas que sdo receptoras
desse servico e a Baixa Realizacdo Profissional, que se refere a uma diminuigdo dos
sentimentos de competéncia em relacdo aos ganhos pessoais obtidos no trabalho com pessoas
(MASLACH & JACKSON, 1981).

A definicdo do Burnout, ao longo dos anos, tem-se mostrado algo bastante dinamico.
Uma primeira mudanca foi considerar que a sindrome pode comprometer individuos de todas
as ocupacdes e profissdes, diferentemente da concepg¢do original em que os estudos davam
muita énfase aos profissionais da area de salde, de educacdo e de trabalhos sociais. Outro
marco foi uma mudanca de paradigma com a constatacdo de que a Sindrome de Burnout
transcende a esfera ocupacional e pode envolver individuos em fase pré-profissional, em
especial os estudantes, uma vez que estdo expostos a agentes estressores semelhantes
(SCHAUFELL, 2002).

O alargamento do conceito de Burnout em estudantes, ou seja, a uma atividade pré-
profissional, embora ja tenha emergido em alguns estudos dispersos ao longo dos anos, foi
proposto com rigor e suporte empirico por Schaufeli e colaboradores em artigo publicado, em
2000. Este estudo confirmou a estrutura tri fatorial original do Maslach Burnout Inventory
(MBI) de Maslach, Jackson e Leiter (1996). O conceito de Burnout em estudantes também se
constitui de trés dimensdes: Exaustdo Emocional, caracterizada pelo sentimento de estar
exausto em virtude das exigéncias do estudo; Descrenca, entendida como o desenvolvimento

de uma atitude cinica e distanciada com relacdo ao estudo; e Ineficacia Profissional,



caracterizada pela percepc¢éo de estarem sendo incompetentes como estudantes (CARLOTTO,
NAKAMURA & CAMARA, 2006).

A Sindrome de Burnout pode ser observada em todas as profissdes, principalmente
naquelas que envolvem altos niveis de estresse, tais como controladores de trdfego aéreo,
bombeiros e, particularmente, profissionais da area de saide, como os médicos. Isto se deve
tanto as caracteristicas inerentes a profisséo - como convivio intenso com pacientes,
intensidade das interacGes emocionais e a falta de tempo livre para lazer e férias - quanto as
mudancas pelas quais a pratica médica vem passando nos ultimos 20 anos, que incluem
progressivo declinio da autonomia profissional, diminui¢do do status social da profissdo e
aumento das pressdes sofridas por estes profissionais. Globalmente, o burnout afeta um em
cada dois médicos, sendo um terco deles afetado de forma importante e um décimo de forma
severa, com caracteristicas irreversiveis (GONZALEZ, 1998).

Maslach e Jackson (1981), na introdugdo do Maslach Burnout Inventory (MBI),
enfatizam que membros de servi¢os de assisténcia e de instituicdes educacionais levam tempo
consideravel envolvendo-se com outras pessoas e, com frequéncia, a interacdo profissional-
cliente fica centrada em torno dos problemas do cliente, sejam eles psicoldgicos, sociais ou
fisicos. Levando em conta que as solucBes para os problemas ndo sdo sempre Obvias e
facilmente obtidas, cria-se uma situagdo mais ambigua e frustrante. Desta forma, o individuo
que trabalha continuamente sob tais circunstancias esta mais sujeito ao stress crénico com
comprometimento emocional, o0 que pode acarretar a Sindrome de Burnout (MASLACH &
JACKSON, 1981).

Entre os agentes estressores da atividade médica podem ser citados: demanda de
atendimento; pouco reconhecimento; reduzida participacdo nas decisdes organizacionais;
plantGes; longa jornada de trabalho; dificuldade de promocédo; equipe paramédica
despreparada; absenteismo na equipe; necessidade de atualizacdo continua; exposicao
constante a risco; pressao do tempo e urgéncias; burocracia na pratica diaria; convivéncia com
o sofrimento e morte; responsabilidade civil e pessoal da pratica médica; exigéncia na
qualidade do atendimento; pacientes dificeis e problematicos; problemas de comunicacdo e
competicdo laboral; relacionamento com superiores; ambiente de trabalho inadequado;
auséncia de local privado para descanso nos intervalos; salario insuficiente (BENEVIDES-
PEREIRA, 2002).



Os primeiros sentimentos negativos séo direcionados aos desencadeantes do processo,
ou seja, clientes e colegas de trabalho, posteriormente atingindo amigos e familiares e, por
ualtimo, o préprio profissional. Sintomas fisicos associados ao desgaste incluem cefaleia,
alteragBes gastrointestinais e insnia, entre outros. As consequéncias da Sindrome de Burnout
podem ser graves, incluindo desmotivacéo, frustracdo, depressdo e dependéncia de drogas. O
desgaste se reflete também nas relagdes familiares (separacdes, maus tratos) e no trabalho,
determinando diminuicdo importante do rendimento e aumento de absenteismo (TENA,
2002).

METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como desenho de estudo corte transversal analitico, no qual
causa e efeito sdo detectados simultaneamente.

Nos estudos analiticos [grifo nosso] existe a formagdo de um grupo controle que
serve para a comparacéo dos resultados. E um tipo de investigacdo onde a relagio exposicéo-
doenca (estresse- ndo estresse) em uma populacdo é investigada em um momento particular,
fornecendo um retrato da situacdo naquele momento especifico. Tomando o cuidado de nao
generalizar o resultado para outras situacfes, no nosso caso, fora do ambiente académico
universitario.

O estudo de corte transversal analitico tem como proposta de estabeleceu uma dada
associacdo de exposicao de um efeito especifico, na nossa investigacdo € o efeito do estresse
nos alunos dos cursos de licenciaturas diurno e noturno da FEFF/UFAM. Uma exposi¢do de
elementos estressores ou em relacdo algo que pode influenciar a satde dos alunos. O efeito do
adoecer atraves de situacdes estressantes (aversivas ao alunado) ou problema apresentado
pelas pessoas. A exposicdo a elementos estressores pode levar um efeito comportamental de
doenca ou também a forma de aprender com 0s elementos estressores externos e internos,
livrando do adoecer através do enfrentamento da situacdo que agredir o psicoldgico e o fisico.

O termo Coorte vem do latim cohorte e significa originalmente as unidades de

combate das legides dos antigos romanos, identificadas nos campos de batalha pelo uniforme



padronizado®. Representa uma raz&o entre as estimativas de risco entre os individuos expostos
e ndo expostos. Na prética, utiliza-se a medida de incidéncia como uma estimativa do risco.
Notamos as desvantagens e vantagens desta investigacdo que € necessario um
acompanhamento (follow up) durante um tempo. No nosso caso apenas quatro meses. 1sso é
um limitador na investigacdo, mas pode nos auxiliou na observacdo de alguns indicios
estressantes que podem ser definidos com a presenga ou auséncia do burnout.

Desvantagens: Alto custo relativo. Na maioria das vezes, os resultados sao obtidos
somente apo6s longo prazo de acompanhamento. Vantagens: Produz medidas diretas de risco
Possibilidade de analise de vérios desfechos Simplicidade de desenho Auséncia de problemas
éticos dos estudos experimentais. Facilidade de anlise através de medidas estatisticas. N&o
iremos usar essas medidas, apenas observar a presenca ou auséncia de estressores®. Baixo
custo; Alto potencial descritivo; Simplicidade analitica; rapidez, objetividade; facilidade de
obter a amostra representativa da populacéo de alunos da FEFF/UFAM.

No estudo transversal é analisado a causa e o efeito dos eventos estressores detectados
simultaneamente; E somente a analise dos dados que permite identificar os grupos de
interesse, “os expostos” , “os ndo expostos” , “os doentes” e os “sadios” Produz um retrato
“instantaneo” da situagdo de saide de uma populagdo em relagdo a causa-efeito investigada;
Também chamado de Estudo Seccional, Vertical ou Prevaléncia. Ndo podemos discorrer
sobre riscos em estudos transversais devido:

Inicialmente nos estudos transversais’ identificamos mais prevaléncia de dada doenca
do que casos novos (incidéncia); ressaltamos que nem todos casos prevalentes sdo
identificados em igualdade com aqueles Gbitos antes do estudo de nossa investigacdo. Temos

consciéncia de alunos que entram no curso superior com sintomas de estresses devido ao

° Hoje o termo é utilizado para designar grupos homogéneos da populagéo. Os estudos de coorte permitem a
estimativa direta do risco de um determinado evento; é possivel comparar dois grupos e determinar diretamente
0 risco de a exposicdo levar ao desfecho. S&o os Unicos capazes de abordar hipoteses etioldgicas produzindo
medidas de incidéncia, e por seguinte, medidas diretas de RISCO.

6 Os ditos controles emparelhados ou emparelhamento de dados demograficos nos ajudam na selecio de
controles para que sejam semelhante aos casos observados de estresses, através de controles para que sejam
semelhantes na identificacdo de sintomas obtidos, tais como observar os dados de: a) IDADE; b) GENERO; c)
ETNIA; d) CONDICAO SOCIOECONOMICA; ) OCUPACAO.

" No Estudo Transversal a observacio direta da distribuicdo de uma ou mais varidveis em uma (ou +)
populacdo, nos fornece uma breve “Fotografia” da populacéo definida por critérios geogréficos, temporais e/ou
outros. Na obtencdo das informagdes: | individuo = 1 {inico momento ¢ Tempo de coleta: + curto possivel *
Censo ou amostragem * Amostragem aleatoria ou ndo. Na representatividade do grupo estudado. No nosso caso
alunos do curso de licenciatura diurno e noturna da FEFF da Universidade Federal do Amazonas — UFAM do
setor sul dos campi.



trabalho anterior ou atual. Também n&o é possivel se estabelecer uma relacdo temporal entre a

exposicao e o inicio dos sintomas de estresses.

Procedimentos:

O primeiro passo foi a realizagédo da coleta dos dados informativos: entramos em contato com
o Diretor da Faculdade de Educacdo Fisica e Fisioterapia — FEFF da Universidade Federal do
Amazonas — UFAM, incluido o Coordenador Académico e os Coordenadores dos Curso de
Licenciatura Diurno IB02 (Dr. Lucio Fernandes Ferreira) e Coordenadora do Curso de
Licenciatura Noturna IB16 (MSc. Ida de Fatima de Castro Amorim Mourdo), quando foi
apresentado o objetivo da pesquisa de campo com a finalidade de obter a autorizacdo e o
suporte para as aplicagdes dos instrumentos. Iremos respeitar 0os procedimentos éticos de
acordo com a Resolucdo N. °: 196 do Conselho Nacional de Saude (CNS), relativo ao
conteudo que dizia respeito a investigagédo cientifica com seres humanos. Os discentes foram
contatados e a participacdo foi voluntaria. Atualmente a Coordenadora do Curso de
Licenciatura Noturno IB 16 € a Dra. Inés Amanda Streit.

O segundo passo foi a entrega do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido —
TCLE para que os discentes assinem a anuéncia participativa a investigacao.

O terceiro passo foi a aplicacdo dos instrumentos, depois a mensuracgao e interpretacao
dos resultados obtidos para elaboracdo dos resultados e discussdes a serem feitas. Finalmente
a participacdo de eventos cientificos para divulgacao da pesquisa académica.

Os dados foram coletados mediante utilizacdo de dois questionarios autoaplicaveis,
participaram deste, alunos do curso de educacdo fisica regularmente matriculados na
Universidade Federal do Amazonas — UFAM.

A coleta de dados foi realizada nas dependéncias da Faculdade de Educacdo Fisica e
Fisioterapia — FEFF da Universidade Federal do Amazonas. Os dados dos académicos de
educacdo fisica tanto os que estudardo nas dependéncias do Bloco C da FEFF quanto do
Bloco do "Paulo Burheim" (Ficamos na dependéncia do ensalamento de 2018 pela
coordenacdo da FEFF). Todos os sujeitos da pesquisa foram procurados em suas respectivas
salas de aula com o aval dos professores das disciplinas (do diretor e dos coordenadores
diurno e noturno). Ressalto que alguns professores procuram complicar para liberar os alunos,
mas ndo insistimos e procuramos ir nos horarios de outros professores que atuaram como

facilitadores. Foi um verdadeiro aprendizado comportamental, pois o estudo é de cunho



preventivo atraves da analise transversal dos riscos expostos pelos estressores, ndo podemos
esquecer que alguns professores representam 0s proprios estressores em ndo saberem
valorizar os alunos e a consequéncia poder ser vista através da nao aderéncia dos alunos ao
curso, e isso pode levar a uma desisténcia do curso o que caracteriza a evasao tdo comentada
na educacgdo superior. Este dado vai ser melhor explicado e discutida nos resultados da
pesquisa. No momento apenas 0 expomos a priorié.

Os alunos foram orientados a responder dois questionarios, com base nas suas
atividades e no seu estado emocional das Gltimas semanas, através de perguntas objetivas e
que permitiram avaliar o nivel de estresse e a qualidade de vida desses académicos de
educacdo fisica.

Um dos questionarios que foi usado e construido para esta investigacao cientifica foi o
seguinte instrumento na pesquisa de campo realizada via Google Forms (feito para facilitar a
obtencdo das informacdes num curto tempo): PROTOCOLO DE IDENTIFICACAO DAS
CAUSAS DO ESTRESSE ACADEMICO ADAPTADO DO INVENTARIO
DE BURNOUT DE MASLACH (MBI)®, para avaliar a existéncia de Burnout em académicos
de Educacdo Fisica da universidade Federal do Amazonas — UFAM. O inventario foi
traduzido e adaptado por Lautert em 1995, é auto aplicado e no caso usamos 17 itens. Na
adaptacédo brasileira o instrumento foi detectado dificuldades em relacdo aos respondentes
(sujeitos) da investigacdo ao se deparar com 0s itens, por isso que acompanhamos diretamente
os alunos do Curso de Licenciatura Diurno 1B02 e Noturno 1B16.

O FORMULARIO DE PERSPECTIVA DO DISCENTE DE EDUCACAO
FISICA COM RELACAO AO CURSO MINISTRADO com o intuito de observar a

exaustdo. Baseou-se em um modelo trifasico desenvolvido por Selye e inspirado e

8 Estudamos através da vasta literatura que sdo varias as condicdes que podem predispor o aluno do ensino
superior a situac@es de "sofrimento em sala de aula", todas podendo de certa forma impactar na sua satde fisica e
mental dos alunos. Fatores relacionados ao ritmo de estudo (aprendizagem) e ao tempo (temporalidade de estudo
no curso), exigéncia de alguns professores com cobrancas de trabalhos, turnos a noite, pressdes de familiares e
também dos professores por maior rendimento do alunado, entre outras. Uma das principais dificuldades dessa
area é o estabelecimento da relagdo de causalidade entre as doengas e 0 estudo no curso superior, ou seja,
correlacionar os transtornos mentais e do comportamento ao estudo no ensino superior, com toda sua implicagdo
para 0 homem e para as instituicdes de ensino superior. Outra dificuldade € identificar as situacfes laborais que
estejam favorecendo o aparecimento e o agravamento dessas doencas que atingem os educadores também.
Embora isso ndo faca parte do nosso objeto de estudo (O adoecer no trabalho do ensino superior).

° A sindrome de Burnout é um processo que comega com um excessivo e prolongado nivel de tenséo ou
estresse que produz a fadiga no trabalho, sentimento de estar exausto e irritabilidade (MASLACH, 1993). Este
questionario tem como objetivo fazer um levantamento de alguns dos principais fatores que podem levar ao
aparecimento dessa sindrome em discentes do curso de Educagdo Fisica da Universidade Federal do Amazonas —
UFAM.



padronizado por Lipp e Guevara em 1994. Esclarecemos que no periodo da padronizacao
deste instrumento, uma quarta foi incluida e nomeado como de quase-exaustao, devido estrar
entre a fase chamada de resisténcia e a de exaustdo. Reforcamos que foi apenas uma
inspiragdo, pois o instrumento da Lipp foi ndo recomendado pelo Conselho Federal de
Psicologia e ainda esta em processo de liberacdo para ter seu processo aprovado ou ndo. SO
serviu como inspiracdo, mas os itens foram construidos por nés mesmaos.

O instrumento s6 podera ser aplicado pelas duas alunas de psicologia, acompanhadas e
supervisionadas pelo coordenador do projeto que tem a formacao em psicologia devido o teor
de investigacio de psicologia clinica. Também usaremos o FORMULARIO DE
PERSPECTIVA DO DISCENTE DE EDUCAC}AO FISICA COM RELAQAO AO
CURSO MINISTRADO foi elaborado pela equipe da acdo de extensdo universitaria do
PIBEX - REGISTRO PROEXTI: 054/2018 PRO-REITORIA DE EXTENSAO da
Universidade Federal do Amazonas — UFAM, para que pudéssemos identificar alguns
indicios de estresse. Foi elaborado para esta pesquisa com o objetivo de determinar o estilo de
vida dos estudantes e as principais causas de estresse e transtornos mentais (Anexo) consta de
perguntas objetivas abordando os seguintes aspectos: habitos alimentares, consumo de alcool
ou drogas estimulantes, horas de sono, atividades extracurriculares, causas de estresse e sua
perspectiva com relacdo ao término do curso, com o objetivo de tracar um perfil destes
estudantes (LOUREIRO et al., 2008; SILVA et al., 2006; SOUZA et al., 2002). Os alunos do
Curso de Educacao Fisica — Licenciaturas Diurna (IB02) e noturna (IB16) que irdo participar
do estudo serdo orientados a responder o questionario e o Protocolo de Identificacdo das
Causas do Estresse Académico (PICEA) com base nas suas atividades e no seu estado
emocional das Ultimas semanas, as perguntas sdo objetivas (algumas abertas para facilitar a
interpretacdo dos dados qualitativos) e avaliavam o nivel de estresse (Burnout). Foram
postados na plataforma do Google Forms que nos facilitou na obtencdo de dados estatisticos e
a partir dessa etapa foi realizada a interpretacdes dos dados obtidos através dos instrumentos
mencionados acima.

Com os resultados dos instrumentos que foram aplicados no periodo de quatro (04)
meses pretendiamos com o estudo devolver os resultados para a comunidade académica de
Faculdade de Educacéo Fisica e Fisioterapia — FEFF da Universidade Federal do Amazonas —

UFAM, principalmente para os alunados do Curso de Educacéo Fisica — Licenciaturas Diurna



(1B02) e noturna (I1B16) que participaram do estudo. Os dados também foram enviados para a

Coordenagéo dos cursos em questao.

CONCLUSAO

O stress é de fato inevitavel e, segundo o estado da arte, em momentos de stress,
muitas pessoas utilizam a religido como forma de lidar com a situagcdo. Desta forma, o
presente trabalho teve como objetivo mostrar a relacdo existente entre a vulnerabilidade ao
stress e a profundidade da fé (religiosidade intrinseca) ou auséncia de identificacdo religiosa,
bem como, enfatizar o aspeto terapéutico da religido.

Na verdade, a necessidade de uma pratica psiquiatrica e psicolégica mais sensivel a
cultura tem sido extensamente debatida. A dimensao religiosa e espiritual esta entre os fatores
mais importantes na estruturagdo da experiéncia humana, das nossas crencas, valores, padroes
de comportamento e de doenca. De acordo com Moreira de Almeida e Stroppa (2008) €
importante e necessario que os profissionais da educacdo fisica, da pedagogia e finalmente da
saude saibam lidar com a religiosidade e a espiritualidade na vida dos seus pacientes (clientes)
e com o0s sentimentos e comportamentos dai decorrentes.

Assim, considero que este trabalho de pesquisa que ainda precisara completar os
meses restantes do PIBEX 2018/1.° da FEFF/UFAM/PROEXT se destaca pela positiva pela
originalidade do tema e pelas implicagdes que podera ter, se os profissionais de salde e
educacdo comecarem, na verdade, a contemplar a religiosidade dos seus pacientes (clientes)
no plano terapéutico e promoverem o seu potencial enquanto mecanismo de coping para fazer
face as adversidades.

Esta pesquisa possibilitou entender como os riscos estdo relacionados a eventos
negativos de vida que, quando presentes, tendem a aumentar a probabilidade de a pessoa
apresentar problemas fisicos, sociais ou emocionais, 0 impacto causado pelos eventos
estressores no decorrer da graduacdo nos mostram que existem sim aspectos preponderantes
que venham a prejudicar a vida dos discentes ao longo do curso, fatores estes como
insatisfacdo, tensdo emocional, rejeicdo dentre outros que desencadeiam o adoecimento do
corpo e da mente. Embora que no Brasil, ainda exista poucas pesquisas e publicacdes sobre a

temética deste trabalho, se faz necessario aprofundar e nortear a discussdo da producgdo



cientifica, buscando sempre encarar os desafios existentes que possam deferir os diversos
campos do conhecimento.

Os processos de buscas bibliogréficas através do DEDALUS (UNIVERSIDADE DE
SAO PAULO - USP)'°, Scientific Eletronic Library Online — SCiELO, Portal de Periddicos
da CAPES - COORDENAQAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL
SUPERIOR!?, Microsoft Academic Search®, Sistema Integrado de Bibliotecas de
Universidade de Sdo Paulo — USP* e Open Library® nos concebeu a reconhecer e realizar
uma metodologia de carater inventariante e descritiva, j& que a busca pela base de dados
dentro deste curso foi sucinta, até por que se sabe que o aprofundamento de certas analises de
estudo através dos questionarios aplicados poderiam apontar inimeras falhas no processo de
gestdo educacional da unidade, situacdes que partem de um simples abuso de poder até a um
assédio sexual. Infelizmente somos obrigados a descrever tais situagdes que afetam a vida néo
SO de académicos destes cursos, bem como de outros que se espalham dentro do campus desta
universidade, ndo buscamos polemizar tais assuntos neste trabalho, mais sim trabalhar no foco

da prevencdo nas possiveis falhas existentes em todo processo educacional.

Em relacdo aos aspetos negativos deste trabalho destaco sobretudo o tamanho da
amostra que inicialmente estava prevista ser composta por 89 (oitenta e nove) elementos que
assinaram o Termo de Consentimento Livre Esclarecido - TCLE, mas que, por falta talvez de

atencdo ou até mesmo de compromisso com a pesquisa ndo responderam 0s questionarios,

10 hitp://dedalus.usp.br/F/Y872JY IF7LTCKJI5SLVANBB99NN1VU9JD393JIXRA54FYB5STEYE-
01862?RN=590704416&pds handle=GUEST

11 http://www.scielo.org/php/index.php

12

Portal .periodicos. CAPES - http://www.periodicos.capes.gov.br/

13 Este site de buscas da Microsoft oferece acesso a mais de 38 milhdes de publicacdes académicas com imagens,
graficos e outros tipos de recursos. A pesquisa pode ser feita por autor, publicacéo, textos, conferéncias,
palavras-chave e organizacdes.

https://academic.microsoft.com/

14 hitp://www.sibi.usp.br/

15
https://openlibrary.org/
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https://openlibrary.org/

tendo apenas 10 (dez) individuos como participantes na amostragem. Apenas 10 elementos
dos 89 disponiveis, mas que, por dificuldades em angariar novos participantes se ficou pelos
10 participantes. Considero que teria obtido outros resultados também caso a amostra fosse
mais representativa quanto, por exemplo, ao fendbmeno da espiritualidade. Apesar disso, 0
balanco final é positivo e julgo haver boas hipo6teses de continuidade desta investigacgéo.

Por ultimo gostaria de deixar a minha sugestdo quanto a possibilidade de estudar uma
nova populacdo dentro desta tematica, mais concretamente, acharia interessante estudar a
vulnerabilidade ao stress nos alunos do Curso de Licenciatura Diurno e Noturno da Faculdade
de Educacdo Fisica e Fisioterapia - FEFF da Universidade Federal do Amazonas - UFAM.

Pensando na condicdo de estresse no contexto académico da FEFF/UFAM, sabemos
que a vida académica € uma pratica que integra a vida de inumeros cidaddos, e configura-se
em um periodo de vivéncias pessoais e coletivas significativas, onde faz-se fundamental a
existéncia de caracteristicas como responsabilidade e socializacdo. Esta etapa é alcada por
circunstancias variadas - como o afastamento do meio familiar, conflitos, decisdes, escolhas e
atitudes - que podem vir a intervir no percurso de vida deste individuo. Eu mesmo passei por
varias situacOes estressantes na minha vida académica.

Assim como em todo momento da vida que demanda concentracdo, esforco e
aprendizado, achamo-nos vulneraveis a emocdes que refletem em fraqueza, desanimo,
depresséo, ansiedade ou ainda em situacdes mais vulneraveis como no uso de substancias e
doencas. A vida universitaria promove a reflexdo acerca da importancia que uma formacéo
académica tem aos olhos da familia do discente e para a sociedade.

Costa (2016), define a vida académica como um dos melhores e mais marcantes
etapas de vida regulada por um processo de transicdo e adaptacdo de maior liberdade,
responsabilidade na tomada de decisdes e promocao de relacBes interpessoais. Contudo, esta
época também é marcada por um conjunto de exigéncias e necessidade de desenvolvimento
de recursos que permitam fazer face as dificuldades resultantes.

Autores como Tarnowski e Carlotto (2007), apontam a complexidade de adaptacao
do estudante ao vincular-se ao ensino superior e destacam a importancia de uma reflexdo
aperfeicoada acerca do processo de adaptacdo entre a saida do ensino médio e a entrada no
ensino superior. Tais processos operam como estressores relacionados a socializagdo com

novos colegas e docentes, novas regras e novos objetos de conhecimento que exigem maior



independéncia e responsabilidades. Ressaltam ainda, que além de dificuldades experienciadas
ao longo da graduacdo, as demandas relativas a conclusdo do curso e as expectativas com 0
mundo do trabalho se apresentam como relevante fonte de desgaste e exaustdo emocional dos
estudantes universitarios.

Ferreira (1996), realizou uma pesquisa em que evidencia que 0s universitarios
apresentam comportamento ‘“ambigua-militante” de individuos em formagdo de suas
convicgbes e posturas, e que, seja pela adequacdo ao espago académico ou por suas
dificuldades emocionais neste processo de maturacdo, podem ser acometidos de sofrimento
e/ou adoecimento mental figurado na ocorréncia de depressdo, estresse, ansiedade, distarbios
alimentares entre outros.

Em concordancia com tais fatores, os autores Neves e Dalgalarrondo (2007),
reconhecem que a populagédo universitaria pode ser vista como uma parcela particularmente
vulneravel dentro do contexto académico — a qual se deve priorizar a rede de cuidados para a
protecdo e a promocgdo da saude destes sujeitos que na realidade somos nds académicos da
UFAM.

No estudo publicado por Figueiredo (1995), a autora cita a pesquisa realizada em
1979 por Azzi, que relata que 15% dos individuos que sofrem de estado depressivo correm o
risco de morrer por suicidio, e complementa com o estudo realizado por Lippi (1976 apud
FIGUEIREDO, 1995), que coloca o suicidio como a segunda causa de morte entre estudantes
universitarios. Em condicdes menos graves, o aluno universitario pode ndo entrar em
depressdo, mas viver frequentemente em estados de tensdo resultantes da propria contexto
académica. De acordo com D'Andrea (1983 apud FIGUEIREDO, 1995), na comunidade
académica todos estdo sujeitos a crises de identidade, contudo a populacdo dos discentes € a
mais propicia.

A vida académica se caracteriza por um ambiente estressor, porém sdo poucos
estudos que avaliam em que nivel do curso isso acontece (TORQUATO, 2015). Segundo a
autora, alguns estudos incluindo alunos de graduacdo foram feitos em diversas universidades
internacionais (BALIEIROS et al., 2005), mas apenas recentemente comegou-se a pesquisa
sobre a qualidade de vida na populacédo discente universitaria brasileira (CERCHIARI, 2004).

O estudante que ingressa no meio académico passa por situacfes de crises eventuais,

e acaba se encontrando com um mundo desconhecido que lhe proporciona a vivéncia de



abundantes conflitos. Tais condi¢fes acabam por gerar disparidades emocionais decorrentes
da inseguranca apresentada nestas novas relagoes.

Para Figueiredo e Oliveira (1995), a ndo superacdo de alguma dificuldade vivenciada
ao longo de o processo de adequacdo no universo académico, aturara como fator gerador de
estresse, provocando diminuicdo rendimento escolar, gerando problemas organicos,
dificuldades nos relacionamento, angustias, estados de depressao, apatia e, em situacfes mais
intensas, pode ocorrer a perda do interesse pela vida, ocasionando o suicidio. Tais
acontecimentos podem ser compreendidos como estressores, desencadeando o estresse e
fazendo com que o individuo ndo consiga se integrar a novas situagdes.

O estresse constitui-se como uma experiéncia de tens&o, irritagdo onde o organismo
reage a elementos fisicos ou psicolégicos quando ha uma situacdo que acarrete medo,
excitacdo ou confusdo (LIPP, 1996). A definicdo de estresse foi apresentada pelo pesquisador
Hans Selye na década de 50, como uma perspectiva bioldgica, sendo considerado uma
resposta a determinado agente estressor que causa varias perturbacdes, como: cansaco,
esgotamento, Ulceras e diminuigédo de sono, entre abundantes outros eventos sintomaticos (DE
CAMPOS, 2016).

O estresse, de acordo com Ballone (2005), pode ser determinado como um conjunto
de reacdes que afluem no organismo, resultante a condi¢des que de alguma forma ameacam
sua integridade operacional e a capacidade adaptativa dos sistemas bioldgicos, tendo papel
fundamental na perseveranca da integridade dos organismos Vvivos.

Para Andrews (2003), o estresse € um dos elementos que pode interferir no equilibrio
de varias funcbes e composicdes quimicas gque ocorrem no corpo, como, por exemplo,
temperatura, pressdo sanguinea, pulso, taxa de aclcar no sangue, podendo afetar
consequentemente sua qualidade de vida. Havendo imposicdo para necessidade de adaptacoes
a transformacdes, o corpo devera corresponder de alguma maneira, e, a esta resposta do
corpo, denomina-se estresse.

Segundo a pesquisa publicada por Da Silva et al. (2017), o estresse é uma reacdo do
organismo resultante de transformacdes psicofisioldgicas que atinge todo o organismo
mediante a situacGes de confrontos que indaguem o medo, irritacdo, excitacdo ou confusdo.
Configura-se por um complexo processo bioguimico estabelecido quando o sujeito se depara
com o agente estressor. Os sintomas surgem de acordo com a predisposi¢do genética de cada

individuo, prejudicando a qualidade de vida e bem-estar dos mesmos. Para os autores, parte-



se do principio que atualmente diversos universitarios apresentam jornadas extensas e
cansativas, devido ao fato de que a maioria trabalha, estuda e possuem afazeres pessoais
multiplos, e tais fatores resultam irritacdo, impaciéncia, desmotivacdo, diminuicdo de
produtividade, entre outras manifestacoes.

Os autores Mendes e Cairo (2013) explicam que o estresse € responsavel por
ocasionar nos individuos alteraces de modo a preparar 0 organismo para enfrentar e/ou
superar as fontes de press@o intensas as quais estdo sujeitos. Quando o organismo se mostra
desiquilibrado frente as pressdes psiquicas do meio e a estrutura psiquica do individuo,
instala-se um quadro de estresse. As influéncias psiquicas do meio podem ser evidenciadas
principalmente no meio familiar e organizacional.

Na obra intitulada “O fascinio do Stress”, o autor Rio (1995), contextualiza os
variados tipos de estresse: 0 estresse por monotonia, estresse por sobrecarga, estresse fisico,
estresse cronico, que persiste por mais tempo, sem encontrar meios que O desativem
eficientemente e o estresse agudo — que pode durar horas ou dias - e 0 estresse psiquico.

O individuo pode apresentar resposta positiva ao estresse sofrido, seja por qual razdo
for, e este comportamento € intitulado de eustresse, que se configura por situacdes positivas
adiante, como por exemplo, a comemoracdo de um gol, o prazer obtido no apice sexual. Caso
a resposta ao estressor for negativa, respostas adaptativas inadequadas serdo obtidas, causando
sentimento de bloqueio criativo, inseguranca, medo, derrota, angustia, doencas até mesmo a
morte. Tal resposta adaptativa é chamada de distresse (SELYE, 1956 apud ARALDI-
FAVASSA et al., 2005).

Para o0 autor, durante o processo de eustresse, 0s sentimentos de alegria predominam,
aumentando a concentracdo, a agilidade mental, tornando os movimentos musculares
harmoniosos e bem coordenados, promovendo um sentimento de vitalidade, prazer e
confianga. Enquanto que durante o processo de distresse, as emocgOes de ansiedade, medo,
tristeza e raiva, predominam, contribuindo para a reducdo da capacidade de concentracédo,
tornando o funcionamento mental confuso, movimentos musculares tornam-se
descoordenados e desarmonicas, aumentando a probabilidade de acidentes.

Reforcando tais conceitos, os pesquisadores Franca e Rodrigues (1997), relatam que
no eustresse, o esfor¢o adaptativo gera sensacdo de realizacdo pessoal, bem-estar e satisfacao

das necessidades, mesmo que decorrente de esforgcos inesperados, tornando-se um esforgco



sadio na garantia de sucesso. Se o esforgo de adaptativo ndo trouxer realizagdo pessoal, bem-
estar e nem satisfacdo, gera-se o distresse.

De acordo com Lipp (2004), o estresse possui quatro fases:

A fase de alerta é caracterizada pela producdo de adrenalina, onde inicia-se a reagdo
de luta ou fuga. Os sinais e sintomas incluem dificuldade em dormir, devido ao aumento da
adrenalina presente na corrente sanguinea, aumento da libido, grande produtividade e
criatividade no trabalho, tensdo muscular, taquicardia, sudorese, anorexia, tensdo mandibular,
dispneia, euforia, irritabilidade (LIPP, 2004; LEWIS et al., 2013).

A fase seguinte € a resisténcia. Nela o sujeito se encontra exposto ao agente
estressor, porém o sistema fisiolégico ja se mobilizou em detrimento ao aumento da
resisténcia ao estresse. Os sinais e sintomas presentes nesta fase incluem a diminuicdo da
libido, produtividade e criatividade, e voltam ao nivel usual, porém com dificuldades para
novas ideias, cansaco sem relacdo com tempo de sono e repouso, excesso de preocupacgéo e
exteriorizacdo desta preocupacao relacionada a fonte de seu estresse (LIPP, 2004; LEWIS et
al., 2013).

A fase da quase-exaustdo, incluem insonia, perda acentuada da libido, queda dréastica
da criatividade e produtividade no trabalho, cansaco atrelado sensacdo de desgaste fisico,
perda de memoria, surgimento de doencgas, problemas ginecologicos, ansiedade diaria, perda
do desejo de socializagdo, desinteresse pela vida (LIPP, 2004).

A exaustdo € a quarta e ultima fase, e configura-se pela sensacdo de consumo total da
energia, com necessidade de intervencdo externa para reposicdo de fontes de energia
adaptativa, como por exemplo, os medicamentos. Estdo presentes nesta fase a insonia, apatia,
desgaste e cansaco intenso, perda de interesse pelo trabalho, diminuicdo do tempo de sono e
repouso, inexisténcia de socializacdo, quase inexisténcia da libido, perda do senso de humor,
desejo de morte, surgimento de doencas graves como depressdo, Ulceras, pressdo alta,
diabetes, infarto, entre outras, e nos casos mais extremos, a morte (LIPP, 2004; LEWIS et al.,
2013).

Lewis et al. (2013), ressalta em sua pesquisa que 0s agentes do estresse podem estar
associados a numerosos acontecimentos ou estimulos, provenientes de ordem fisioldgica ou
psicoldgica, e recebem o0 nome de estressores, que atuardo de diversos modos em cada sujeito,

devido particularidades internas e/ou externas especificas de cada um.



Segundo Samulski et al. (1996 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005), a reacdo
fisioldgica do estresse esta ligada a dois sistemas: O sistema nervoso e o sistema de glandulas
endocrinas. Para Selye (1965 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005), a reacdo hormonal do
estresse é acentuada, sobretudo no eixo hipotalamo-hipdfise cortex da supra-renal. O autor
explica que um grupo de células do hipotdlamo atua na produgdo de um hormonio de
liberacdo ou inibicdo, sendo este por sua vez transportado para o lobo anterior da hipéfise.

O fator que ira estimular adeno-hipéfise, serd o hormdnio de liberacdo da
corticotropina (CRF). Por sua vez, o CRF estimulara a adeno-hip6fise na liberacdo do
hormonio adrenocorticotropina (ACTH) e este estimulara a liberacdo de hormoénios pelo
cortex da supra-renal em especial os glicocorticdides, dentre os quais se destaca o cortisol,
que atua como um indicador de estresse, que pode ser verificado através do sangue ou urina
(SELYE, 1965 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005).

Fontana (1994), aponta que os efeitos psicologicos podem ser classificados em
cognitivos, emocionais e comportamentais gerais.

Para o autor, os efeitos cognitivos do excesso de estresse sdo o decréscimo da
concentracdo e da extensdo da atencdo. a mente encontra dificuldades para permanecer
concentrada, diminuem os poderes de observacdo; aumenta a desatencao.

Os efeitos emocionais do excesso do estresse citados por Fontana (1994), sdo o
aumento das tensdes fisicas e psicoldgicas: reduzindo a capacidade de relaxamento do ténus
muscular, de se sentir bem e de se desligar das preocupacdes e ansiedades; intensificacdo da
hipocondria: queixas imaginarias acrescentam-se aos males reais do estresse, desaparecem as
sensacOes de salde e de bem-estar; ocorrem mudancas nos tracos de personalidade: pessoas
asseadas e cuidadosas podem se tornar desleixadas e relaxadas, pessoas carinhosas podem
ficar indiferentes, as democréticas transformam-se em autoritarias.

O stress é de fato inevitavel e, segundo o estado da arte, em momentos de stress,
muitas pessoas utilizam a religido como forma de lidar com a situacdo. Desta forma, o
presente trabalho teve como objetivo mostrar a relacdo existente entre a vulnerabilidade ao
stress e a profundidade da fé (religiosidade intrinseca) ou auséncia de identificacdo religiosa,
bem como, enfatizar o aspeto terapéutico da religido.

Na verdade, a necessidade de uma pratica psiquiatrica e psicolégica mais sensivel a
cultura tem sido extensamente debatida. A dimensao religiosa e espiritual esta entre os fatores

mais importantes na estruturacdo da experiéncia humana, das nossas crengas, valores, padroes



de comportamento e de doenca. De acordo com Moreira de Almeida e Stroppa (2008) é
importante e necessario que os profissionais da educacao fisica, da pedagogia e finalmente da
salde saibam lidar com a religiosidade e a espiritualidade na vida dos seus pacientes (clientes)
e com 0s sentimentos e comportamentos dai decorrentes.

Assim, considero que este trabalho de pesquisa que ainda precisard completar os
meses restantes do PIBEX 2018/1.° da FEFF/UFAM/PROEXT se destaca pela positiva pela
originalidade do tema e pelas implicacbes que podera ter, se os profissionais de salde e
educagdo comecarem, na verdade, a contemplar a religiosidade dos seus pacientes (clientes)
no plano terapéutico e promoverem o seu potencial enquanto mecanismo de coping para fazer
face as adversidades.

Esta pesquisa possibilitou entender como os riscos estdo relacionados a eventos
negativos de vida que, quando presentes, tendem a aumentar a probabilidade de a pessoa
apresentar problemas fisicos, sociais ou emocionais, 0 impacto causado pelos eventos
estressores no decorrer da graduacdo nos mostram que existem sim aspectos preponderantes
que venham a prejudicar a vida dos discentes ao longo do curso, fatores estes como
insatisfacdo, tensdo emocional, rejeicdo dentre outros que desencadeiam o adoecimento do
corpo e da mente. Embora que no Brasil, ainda exista poucas pesquisas e publicacdes sobre a
tematica deste trabalho, se faz necessario aprofundar e nortear a discussdo da producéo
cientifica, buscando sempre encarar os desafios existentes que possam deferir os diversos
campos do conhecimento.

Os processos de buscas bibliogréficas através do DEDALUS (UNIVERSIDADE DE SAO
PAULO - USP), Scientific Eletronic Library Online — SciELOY, Portal de Periddicos da
CAPES - COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL
SUPERIOR®®, Microsoft Academic Search!®, Sistema Integrado de Bibliotecas de

16 hitp://dedalus.usp.br/F/Y872JYIF7LTCKJI5SLV4ANBB99NN1VU9JD393JIXRA54FYB5STEYE-
01862?RN=590704416&pds handle=GUEST

17 http://www.scielo.org/php/index.php

18

Portal .periodicos. CAPES - http://www.periodicos.capes.qgov.br/

19 Este site de buscas da Microsoft oferece acesso a mais de 38 milhdes de publicacdes académicas com imagens,
graficos e outros tipos de recursos. A pesquisa pode ser feita por autor, publicacdo, textos, conferéncias,
palavras-chave e organizacdes.
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Universidade de S&o Paulo — USP?° e Open Library?* nos concebeu a reconhecer e realizar
uma metodologia de carater inventariante e descritiva, j& que a busca pela base de dados
dentro deste curso foi sucinta, até por que se sabe que o aprofundamento de certas analises de
estudo através dos questionarios aplicados poderiam apontar inimeras falhas no processo de
gestdo educacional da unidade, situacdes que partem de um simples abuso de poder até a um
assédio sexual. Infelizmente somos obrigados a descrever tais situacfes que afetam a vida ndo
sO de académicos destes cursos, bem como de outros que se espalham dentro do campus desta
universidade, ndo buscamos polemizar tais assuntos neste trabalho, mais sim trabalhar no foco

da prevencao nas possiveis falhas existentes em todo processo educacional.

Em relacdo aos aspetos negativos deste trabalho destaco sobretudo o tamanho da
amostra que inicialmente estava prevista ser composta por

89 (oitenta e nove) elementos que assinaram o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido - TCLE, mas que, por falta talvez de atencdo ou até mesmo de compromisso com
a pesquisa nao responderam 0s questionarios, tendo apenas 10 (dez) individuos como
participantes na amostragem. Apenas 10 elementos dos 89 disponiveis, mas que, por
dificuldades em angariar novos participantes se ficou pelos 10 participantes. Considero que
teria obtido outros resultados também caso a amostra fosse mais representativa quanto, por
exemplo, ao fenémeno da espiritualidade. Apesar disso, o balanco final é positivo e julgo
haver boas hipoteses de continuidade desta investigagéo.

Por ultimo gostaria de deixar a minha sugestdo quanto a possibilidade de estudar uma
nova populacdo dentro desta tematica, mais concretamente, acharia interessante estudar a
vulnerabilidade ao stress nos alunos do Curso de Licenciatura Diurno e Noturno da Faculdade
de Educacdo Fisica e Fisioterapia - FEFF da Universidade Federal do Amazonas - UFAM.

Pensando na condicdo de estresse no contexto académico da FEFF/UFAM, sabemos

que a vida académica € uma pratica que integra a vida de inumeros cidaddos, e configura-se

em um periodo de vivéncias pessoais e coletivas significativas, onde faz-se fundamental a
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existéncia de caracteristicas como responsabilidade e socializacdo. Esta etapa é alcada por
circunstancias variadas - como o afastamento do meio familiar, conflitos, decisdes, escolhas e
atitudes - que podem vir a intervir no percurso de vida deste individuo. Eu mesmo passei por
varias situacOes estressantes na minha vida académica.

Assim como em todo momento da vida que demanda concentracdo, esforco e
aprendizado, achamo-nos vulnerdveis a emogdes que refletem em fraqueza, desanimo,
depressdo, ansiedade ou ainda em situacdes mais vulneraveis como no uso de substancias e
doencas. A vida universitaria promove a reflexdo acerca da importancia que uma formacéo
académica tem aos olhos da familia do discente e para a sociedade.

Costa (2016), define a vida académica como um dos melhores e mais marcantes
etapas de vida regulada por um processo de transicdo e adaptacdo de maior liberdade,
responsabilidade na tomada de decisdes e promocao de relacGes interpessoais. Contudo, esta
época também é marcada por um conjunto de exigéncias e necessidade de desenvolvimento
de recursos que permitam fazer face as dificuldades resultantes.

Autores como Tarnowski e Carlotto (2007), apontam a complexidade de adaptacao
do estudante ao vincular-se ao ensino superior e destacam a importancia de uma reflexd@o
aperfeicoada acerca do processo de adaptacdo entre a saida do ensino medio e a entrada no
ensino superior. Tais processos operam como estressores relacionados a socializagdo com
novos colegas e docentes, novas regras e novos objetos de conhecimento que exigem maior
independéncia e responsabilidades. Ressaltam ainda, que além de dificuldades experienciadas
ao longo da graduacdo, as demandas relativas a conclusdo do curso e as expectativas com o
mundo do trabalho se apresentam como relevante fonte de desgaste e exaustdo emocional dos
estudantes universitarios.

Ferreira (1996), realizou uma pesquisa em que evidencia que 0S universitarios
apresentam comportamento ‘“ambigua-militante” de individuos em formagdo de suas
conviccBes e posturas, e que, seja pela adequacdo ao espaco académico ou por suas
dificuldades emocionais neste processo de maturacdo, podem ser acometidos de sofrimento
e/ou adoecimento mental figurado na ocorréncia de depressao, estresse, ansiedade, distdrbios
alimentares entre outros.

Em concordancia com tais fatores, os autores Neves e Dalgalarrondo (2007),
reconhecem que a populagdo universitaria pode ser vista como uma parcela particularmente

vulneravel dentro do contexto académico — a qual se deve priorizar a rede de cuidados para a



protecdo e a promocao da saude destes sujeitos que na realidade somos nds académicos da
UFAM.

No estudo publicado por Figueiredo (1995), a autora cita a pesquisa realizada em
1979 por Azzi, que relata que 15% dos individuos que sofrem de estado depressivo correm o
risco de morrer por suicidio, e complementa com o estudo realizado por Lippi (1976 apud
FIGUEIREDO, 1995), que coloca o suicidio como a segunda causa de morte entre estudantes
universitarios. Em condi¢cdes menos graves, o aluno universitario pode ndo entrar em
depressdo, mas viver frequentemente em estados de tensdo resultantes do proprio contexto
académico. De acordo com D'Andrea (1983 apud FIGUEIREDO, 1995), na comunidade
académica todos estdo sujeitos a crises de identidade, contudo a populacdo dos discentes € a
mais propicia.

A vida académica se caracteriza por um ambiente estressor, porém sdo poucos
estudos que avaliam em que nivel do curso isso acontece (TORQUATO, 2015). Segundo a
autora, alguns estudos incluindo alunos de graduacdo foram feitos em diversas universidades
internacionais (BALIEIROS et al., 2005), mas apenas recentemente comecou-se a pesquisa
sobre a qualidade de vida na populacéo discente universitaria brasileira (CERCHIARI, 2004).

O estudante que ingressa no meio académico passa por situacfes de crises eventuais,
e acaba se encontrando com um mundo desconhecido que lhe proporciona a vivéncia de
abundantes conflitos. Tais condi¢fes acabam por gerar disparidades emocionais decorrentes
da inseguranca apresentada nestas novas relacoes.

Para Figueiredo e Oliveira (1995), a ndo superacdo de alguma dificuldade vivenciada
ao longo de o processo de adequacdo no universo académico, aturara como fator gerador de
estresse, provocando diminuicdo rendimento escolar, gerando problemas organicos,
dificuldades nos relacionamento, angustias, estados de depressao, apatia e, em situacdes mais
intensas, pode ocorrer a perda do interesse pela vida, ocasionando o suicidio. Tais
acontecimentos podem ser compreendidos como estressores, desencadeando o estresse e
fazendo com que o individuo ndo consiga se integrar a novas situacoes.

O estresse constitui-se como uma experiéncia de tensdo, irritacdo onde o organismo
reage a elementos fisicos ou psicolégicos quando ha uma situacdo que acarrete medo,
excitacdo ou confusdo (LIPP, 1996). A definicdo de estresse foi apresentada pelo pesquisador
Hans Selye na década de 50, como uma perspectiva bioldgica, sendo considerado uma

resposta a determinado agente estressor que causa Varias perturbagdes, como: cansaco,



esgotamento, Ulceras e diminuicdo de sono, entre abundantes outros eventos sintomaticos (DE
CAMPOS, 2016).

O estresse, de acordo com Ballone (2005), pode ser determinado como um conjunto
de reacdes que afluem no organismo, resultante a condi¢des que de alguma forma ameagam
sua integridade operacional e a capacidade adaptativa dos sistemas bioldgicos, tendo papel
fundamental na perseveranca da integridade dos organismos vivos.

Para Andrews (2003), o estresse é um dos elementos que pode interferir no equilibrio
de vérias fungdes e composicGes quimicas que ocorrem no corpo, como, por exemplo,
temperatura, pressdo sanguinea, pulso, taxa de acucar no sangue, podendo afetar
consequentemente sua qualidade de vida. Havendo imposicdo para necessidade de adaptacoes
a transformagdes, o corpo devera corresponder de alguma maneira, €, a esta resposta do
corpo, denomina-se estresse.

Segundo a pesquisa publicada por Da Silva et al. (2017), o estresse € uma reagédo do
organismo resultante de transformacgdes psicofisiologicas que atinge todo o organismo
mediante a situaces de confrontos que indaguem o medo, irritacdo, excitacdo ou confuséo.
Configura-se por um complexo processo bioguimico estabelecido quando o sujeito se depara
com o agente estressor. Os sintomas surgem de acordo com a predisposi¢do genética de cada
individuo, prejudicando a qualidade de vida e bem-estar dos mesmos. Para 0s autores, parte-
se do principio que atualmente diversos universitarios apresentam jornadas extensas e
cansativas, devido ao fato de que a maioria trabalha, estuda e possuem afazeres pessoais
multiplos, e tais fatores resultam irritacdo, impaciéncia, desmotivacdo, diminuicdo de
produtividade, entre outras manifestacdes.

Os autores Mendes e Cairo (2013) explicam que o estresse é responsavel por
ocasionar nos individuos alteracbes de modo a preparar o organismo para enfrentar e/ou
superar as fontes de pressdo intensas as quais estdo sujeitos. Quando o organismo se mostra
desiquilibrado frente as pressbes psiquicas do meio e a estrutura psiquica do individuo,
instala-se um quadro de estresse. As influéncias psiquicas do meio podem ser evidenciadas
principalmente no meio familiar e organizacional.

Na obra intitulada “O fascinio do Stress”, o autor Rio (1995), contextualiza os
variados tipos de estresse: 0 estresse por monotonia, estresse por sobrecarga, estresse fisico,
estresse crénico, que persiste por mais tempo, sem encontrar meios que 0 desativem

eficientemente e o estresse agudo — que pode durar horas ou dias - e 0 estresse psiquico.



O individuo pode apresentar resposta positiva ao estresse sofrido, seja por qual razdo
for, e este comportamento ¢ intitulado de eustresse, que se configura por situacdes positivas
adiante, como por exemplo, a comemoracao de um gol, o prazer obtido no apice sexual. Caso
a resposta ao estressor for negativa, respostas adaptativas inadequadas serdo obtidas, causando
sentimento de bloqueio criativo, inseguranca, medo, derrota, angustia, doencgas até mesmo a
morte. Tal resposta adaptativa ¢ chamada de distresse (SELYE, 1956 apud ARALDI-
FAVASSA et al., 2005).

Para o0 autor, durante o processo de eustresse, 0s sentimentos de alegria predominam,
aumentando a concentracdo, a agilidade mental, tornando os movimentos musculares
harmoniosos e bem coordenados, promovendo um sentimento de vitalidade, prazer e
confianga. Enquanto que durante o processo de distresse, as emocgOes de ansiedade, medo,
tristeza e raiva, predominam, contribuindo para a reducdo da capacidade de concentracéo,
tornando o funcionamento mental confuso, movimentos musculares tornam-se
descoordenados e desarmdnicas, aumentando a probabilidade de acidentes.

Reforcando tais conceitos, os pesquisadores Franca e Rodrigues (1997), relatam que
no eustresse, o esfor¢o adaptativo gera sensacao de realizacdo pessoal, bem-estar e satisfacao
das necessidades, mesmo que decorrente de esforcos inesperados, tornando-se um esforco
sadio na garantia de sucesso. Se o esfor¢o de adaptativo ndo trouxer realizacdo pessoal, bem-
estar e nem satisfacdo, gera-se o distresse.

De acordo com Lipp (2004), o estresse possui quatro fases:

A fase de alerta é caracterizada pela producédo de adrenalina, onde inicia-se a reacao
de luta ou fuga. Os sinais e sintomas incluem dificuldade em dormir, devido ao aumento da
adrenalina presente na corrente sanguinea, aumento da libido, grande produtividade e
criatividade no trabalho, tensdo muscular, taquicardia, sudorese, anorexia, tensdao mandibular,
dispneia, euforia, irritabilidade (LIPP, 2004; LEWIS et al., 2013).

A fase seguinte é a resisténcia. Nela o sujeito se encontra exposto ao agente
estressor, porém o sistema fisiolégico ja se mobilizou em detrimento ao aumento da
resisténcia ao estresse. Os sinais e sintomas presentes nesta fase incluem a diminuicdo da
libido, produtividade e criatividade, e voltam ao nivel usual, porém com dificuldades para
novas ideias, cansaco sem relacdo com tempo de sono e repouso, excesso de preocupacgao e
exteriorizacdo desta preocupacéo relacionada a fonte de seu estresse (LIPP, 2004; LEWIS et
al., 2013).



A fase da quase-exaustdo, incluem insonia, perda acentuada da libido, queda dréstica
da criatividade e produtividade no trabalho, cansaco atrelado sensacdo de desgaste fisico,
perda de memoria, surgimento de doencas, problemas ginecoldgicos, ansiedade diaria, perda
do desejo de socializagéo, desinteresse pela vida (LIPP, 2004).

A exaustdo € a quarta e Ultima fase, e configura-se pela sensacdo de consumo total da
energia, com necessidade de intervencdo externa para reposicdo de fontes de energia
adaptativa, como por exemplo, 0os medicamentos. Estdo presentes nesta fase a insonia, apatia,
desgaste e cansaco intenso, perda de interesse pelo trabalho, diminuicdo do tempo de sono e
repouso, inexisténcia de socializacdo, quase inexisténcia da libido, perda do senso de humor,
desejo de morte, surgimento de doencas graves como depressdo, Ulceras, pressdo alta,
diabetes, infarto, entre outras, e nos casos mais extremos, a morte (LIPP, 2004; LEWIS et al.,
2013).

Lewis et al. (2013), ressalta em sua pesquisa que 0s agentes do estresse podem estar
associados a numerosos acontecimentos ou estimulos, provenientes de ordem fisioldgica ou
psicoldgica, e recebem o0 nome de estressores, que atuardo de diversos modos em cada sujeito,
devido particularidades internas e/ou externas especificas de cada um.

Segundo Samulski et al. (1996 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005), a reacéo
fisioldgica do estresse esta ligada a dois sistemas: O sistema nervoso e o sistema de glandulas
enddcrinas. Para Selye (1965 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005), a reacdo hormonal do
estresse é acentuada, sobretudo no eixo hipotalamo-hipofise cortex da supra-renal. O autor
explica que um grupo de células do hipotdlamo atua na producdo de um hormonio de
liberacdo ou inibicdo, sendo este por sua vez transportado para o lobo anterior da hipofise.

O fator que ird estimular adeno-hipofise, serda o horménio de liberacdo da
corticotropina (CRF). Por sua vez, o CRF estimulard a adeno-hipofise na liberacdo do
horménio adrenocorticotropina (ACTH) e este estimulard a liberacdo de hormdnios pelo
cortex da supra-renal em especial os glicocorticdides, dentre os quais se destaca o cortisol,
que atua como um indicador de estresse, que pode ser verificado através do sangue ou urina
(SELYE, 1965 apud ARALDI-FAVASSA et al., 2005).

Fontana (1994), aponta que os efeitos psicolégicos podem ser classificados em

cognitivos, emocionais e comportamentais gerais.



Para o autor, os efeitos cognitivos do excesso de estresse sdo o decréscimo da
concentragdo e da extensdo da atencdo. a mente encontra dificuldades para permanecer
concentrada, diminuem os poderes de observacdo; aumenta a desatencao.

Os efeitos emocionais do excesso do estresse citados por Fontana (1994), séo o
aumento das tensoes fisicas e psicoldgicas: reduzindo a capacidade de relaxamento do ténus
muscular, de se sentir bem e de se desligar das preocupacOes e ansiedades; intensificacdo da
hipocondria: queixas imaginarias acrescentam-se aos males reais do estresse, desaparecem as
sensacdes de saude e de bem-estar; ocorrem mudancas nos tracos de personalidade: pessoas
asseadas e cuidadosas podem se tornar desleixadas e relaxadas, pessoas carinhosas podem
ficar indiferentes, as democréticas transformam-se em autoritarias.

O autor ratifica que um dos efeitos comportamentais gerais ocasionados pelo
estresse, € 0 aumento dos problemas de articulagdo verbal, onde nota-se 0 aumento de
problemas ja existentes de gagueira e hesitacdo, podendo surgir em pessoas até entdo nao
afetadas. A diminuicdo de interesse e entusiasmo € relatada, podendo os objetivos de vida
serem negligenciados. Passatempos podem ser deixados de lado, absenteismo pode ser um
fator causador de atrasos ou faltas no trabalho, seja por motivo de doencas reais ou
somatizadas, tornando tais desculpas um grave problema. O autor acrescenta que poucas
pessoas apresentam todos estes sintomas, e que o grau de severidade pode variar de um
individuo para outro.

Segundo Cestari (2017), estudos revelam que a prevaléncia de estresse em
académicos esta diretamente relacionada principalmente a atividades obrigatorias, carga
horério de trabalho, cuidados com os familiares e o lar. A autora Torquato (2015), enfatiza
gue os niveis de sintomatologia de estresse ndo podem ser considerados como transtornos ou
episodio depressivo. Existe a necessidade de uma avaliacdo psicoldgica mais complexa para
que o diagnostico seja efetuado.

Dias e Gomez (2007) consideram que 0 ambiente académico pode ser estressante
quando ndo ha condicdes e normas adequadas que permitam o desenvolvimento saudavel da
socializacdo e incentivem a comunicacdo de alunos com professores, pais, familias e com a
sociedade e suas relacdes ambientais.

Para Pereira (2005), o estresse influencia o desempenho académico quando o
individuo ndo consegue se restabelecer e se adequar ao estressor. Quando abundante ou

prolongado, 0 estresse pode ter consequéncias negativas para as relacbes familiares,



profissionais e sociais do sujeito, e até mesmo para a sociedade, que necessita das habilidades
deste profissional e da qualidade de vida dos cidad&os para o seu progresso (LIPP, 2003).

No ambito académico a solucdo de problemas se faz inevitavel. Monteiro et al.
(2007), a partir de pesquisa realizada com estudantes universitarios, relata que os mesmos
passam por transformacdes, desenvolvimento, frustracdes, inquietacbes e angustias. Desta
forma, o ambiente que seria a base para as suas experiéncias de formacdo profissional e
atuaria na promoc¢édo do conhecimento, acaba se transformando no desencadeador de estresse
académico, podendo levar ao aparecimento de disturbios psicopatolégicos mais complexos,
caso a intervencédo adequada ndo seja realizada.

Segundo Lipp (1996), caso ndo haja uma resolutividade a situacdo estressora ou se
nada é feito para aliviar a tensdo, o organismo estard cada vez mais exaurido e sem energia.
Na area fisica, muitos tipos de doencas podem ocorrer, dependendo da heranca genética.
Afeccdes cardiovasculares, fun¢des imunologicas comprometidas, além de problemas como
ansiedade, depressdo e crises de panico sdo comprometimentos que podem ter origem em
situacOes de estresse continuo ou nao resolvido.

De acordo com Franca e Rodrigues (1997) o enfrentamento pode ser entendido como
um conjunto de esforcos que uma pessoa desenvolve para administrar ou lidar com as
demandas externas ou internas, que sdo avaliadas por ela como exacerbadas ou acima de suas
possibilidades. Para os autores, o enfrentamento € uma estratégia subjetiva, consciente ou néo,
mantendo-se em condicBes de agir e consequentemente diminuir a resposta ao distresse
mantendo um equilibrio em seu organismo.

A pressdo do ambiente em que 0 sujeito esta inserido pode ocasionar estresse ao
individuo. Tais fontes de estresse sdo mediadas pelas caracteristicas individuais das pessoas e
pelas estratégias de combate por elas adotadas, ou seja, individuos diferentes podem perceber
e reagir de maneira diferente a mesma situacao de pressdo (PAIVA, 1999).

A transicdo entre pressdo e estresse, mostra que a capacidade de lidar com a pressao
difere-se de uma pessoa para outra e que em grande parte € uma capacidade que é passivel
aprendizado (PAIVA, 1999). Para a autora, alguns individuos possuem a capacidade de
transformar pressdo, complexidade e ambiguidade em desafio. Tal padrdo caracteristico de
resposta a pressdo, geralmente esté relacionado com o nivel geral de ajustamento do individuo

em termos de maturidade psiquica e com a sua capacidade de resolver problemas.



Pontualmente no que tange a resolucdo ineficaz da problemaética e na sobrecarga de
estimulos estressores durante a formacdo universitaria, é fundamenta-se a assercdo de que
estudantes universitarios estdo mais propicios em apresentar caracteristicas de estresse (LIPP,
1996).

De acordo com Margis et al. (2003) a resposta ao estresse depende, em grande
medida, da forma como o individuo filtra e processa a informacdo e sua avaliacdo sobre as
situacdes ou estimulos a serem considerados como relevantes, agradaveis, aterrorizantes, etc.
Embora o conceito de estresse ndo tenha surgido ligado a analise do trabalho, a utilizacdo do
termo abriu campo para a escuta de sofrimentos vividos pelos profissionais em relacdo ao seu
trabalho.

Assim, uma das principais estratégias de enfrentamento do estresse € o suporte
social, pois, quando o individuo é exposto a um estressor e tem alto nivel de suporte social, 0s
efeitos negativos do estresse tendem a n&o aparecer (MONZON, 2007).

Dentre as estratégias usuais de combate ao estresse percebido, a literatura (PAIVA,
1999; FERREIRA; ASSMAR, 2008) aponta: apoio social, racionalizacdo, gerenciamento do
tempo e distrair-se com a pratica de hobbies e passatempos.

Em sua pesquisa, Figueiredo (1995) cita Caplan (1980), que por sua vez indica que
situacOes de crise se caracterizam como um periodo de transi¢cdo que pode ser visto como uma
oportunidade de desenvolvimento pessoal, como um periodo de maior vulnerabilidade ao
transtorno mental, e o resultado final desta fase depende da forma como o individuo encara a
situacdo. A referida autora enfatiza que intervencgdes nesse periodo, bem como o fornecimento
de provisdes e ampliacdo de alternativas para a resolucédo dos problemas, € um fator decisivo
para a prevencao de transtornos mentais resultantes de crises nao resolvidas.

Vale ressaltar que o estresse crénico pode desencadear o aparecimento de uma
sindrome caracterizada como uma experiéncia de esgotamento, decepcéo e exaustdo fisica e
emocional, manifestada por individuos que ndo apresentavam nenhum quadro psicopatologico
antes do aparecimento do burnout (PADOVANI et al. 2014).

A vida em sociedade nem sempre é de toda agradavel, requer tomadas de decisoes,
adaptacdes, confrontos de ideias, entre outros aspectos que acarretam consequéncias psiquicas
marcantes. O estresse € uma condicao de desgaste além do toleravel que restringe a habilidade
do individuo para o trabalho, sobrevinda da incapacidade prolongada de o individuo suportar

e superar as exigéncias psiquicas da vida ou de adaptar-se a elas (COUTO, 1987 apud



ZANELLA, 2014). Para o autor, este desgaste € ocasionado a partir do momento em que as
pessoas ndo conseguem se descontrair, ou relaxar.

Zanella (2014), cita em seu trabalho a pesquisa de Maslach realizada em 1999, onde
a autora afirma que as pessoas estdo “emocional, fisica e espiritualmente exaustas. As
exigéncias do trabalho, da familia e de tudo o que se encontra entre eles corroem a natureza e
a energia. O desgaste fisico e emocional esta atingindo proporg¢des epidémicas”. Esse desgaste
ndo € um problema ocasionado pelos sujeitos, e sim pelo ambiente social em que elas
laboram.

As consequéncias psiquicas mais incidentes estdo relacionadas a teoria da Sindrome
de Burnout, também conhecida como sindrome do esgotamento fisico, que & uma doenga
gerada pelo grau mais elevado do estresse, caracterizada pelo esgotamento mental intenso
causado por pressdes no ambiente profissional, que leva ao esgotamento total (ZANELLA,
2014).

Consoante a tais percepcdes, Maslach e Jackson (1981), citados por Codo e Vasques-
Menezes (2006), definem burnout como sendo “reagdo a tensdo emocional cronica gerada a
partir do contato direto e excessivo com outros seres humanos, particularmente quando estes
estdo preocupados ou com problemas”. Partindo desse pressuposto, a autora afirma que o
interesse pelo assunto surgiu da necessidade em compreender de que modo o Estresse e 0
Burnout interferem na salde mental e fisica das pessoas. Sendo este um tema atual e de muita
relevancia, tendo em vista que, cada dia mais € possivel identificar trabalhadores esgotados e
estressados com suas atribui¢cbes. Desencadeiam, deste modo, os processos de inducdo
psiquica e as somatizacoes.

A sindrome foi nomeada de burnout por apontar para a reducdo da afetividade e do
desempenho no trabalho, sendo acompanhada de atitudes negativistas e hostis. Trata-se de
uma resposta emocional aos estressores cronicos que podem surgir ao longo da vida
(SCHAUFELI; BUUNK, 2003)

Nos processos de indugdo psiquica estdo as somatizacdes. Sdo sintomas fisicos,
visiveis ou ndo, que vao desde mal-estar ou indisposicdo passageira até lesdes em Orgaos ou
sistemas, com a presenca do fator simbodlico na sua emergéncia. A somatiza¢do decorre de
combinacdes diferenciadas nos niveis bioldgico, psicoldgico e social. (FRANCA, 2011).

Harrison (1999, citado por CARLOTTO; PALAZZO0, 2006) considera a Sindrome de

Burnout como um tipo peculiar de estresse de carater duradouro vinculado as situac@es de



trabalho, resultante de constante e repetitiva pressdéo emocional associada ao intenso
envolvimento com pessoas por um periodo de tempo longo.

De modo semelhante, Franca e Rodrigues (2002, apud PAIVA, 2007), descrevem
que burnout pode ser compreendido como uma resposta emocional a situacdo de estresse
cronico em funcéo de relagdes intensas, em situagcOes de trabalho, com outras pessoas, ou de
trabalhadores que apresentam grandes expectativas em relagdo a seus desenvolvimentos
profissionais e dedicacdo a profissdo, mas que, em funcdo de diferentes obstaculos, ndo
alcangaram o retorno esperado.

De acordo com Maslach (2005), o burnout estd diretamente ligado ao grau de
estresse do individuo e a depressdo, ansiedade e diminuicdo da autoestima. Sobre a relacdo
entre estresse e burnout, os autores explicam que os trabalhadores se sentem esgotados, pois o
trabalho passa a ser um fardo pesado de se carregar, o desempenho cai levando um tempo
bem maior para realizar uma determinada atividade, e a sensacdo de incompeténcia invade o
individuo.

Pessoas com um nivel mais alto de burnout sentem-se insatisfeitas com o trabalho,
tém mais chance de cometer erros e ficam com menos criatividade. Elas vivenciam conflito
pessoal, podendo prejudicar as tarefas dos seus colegas e tém tendéncia a faltar mais no
emprego (PAIVA, CASALECHI, 2009, p. 6).

Com relacdo a exposicdo cronica ao estresse, 0s pesquisadores Maroco e Tecedeiro
(2009) alertam que o burnout retrata um sofrimento emocional manifestado por meio de
diversos sinais psicossociais e reforcam a vulnerabilidade da populacdo estudantil ao
desenvolvimento de sintomas indicadores de burnout. Em concordancia com tal pesquisa,
Monzén (2007) enfatiza que a falta de controle sobre um ambiente potencialmente gerador de
estresse repercute no declinio académico.

A associacdo da dimensdo do burnout com fatores de estresse pode indicar um
funcionamento defensivo frente ao desgaste emocional (BRAZIL BORGES; CARLOTTO,
2004). Para as autoras, na medida em que se desgasta, tanto com suas atribuicdes e relacdes
escolares quanto com os aspectos familiares e profissionais, passa a se distanciar do ensino e
de colegas numa atitude de descrenca e desesperanca em relacdo a sua formacdo. Pode
representar uma atitude de questionamento e davidas em relacdo ao mesmo.

O interesse que burnout esta tendo na atualidade vem ocasionando uma ampliagéo de

seu campo de estudo: das primeiras investigacdes centradas em profissionais de ajuda,



passou-se a outros ambitos profissionais, e, mais recentemente, estdo surgindo estudos com
estudantes (BRAZIL BORGES; CARLOTTO, 2004).

Pena e Reis (1997), indicam que o inicio do burnout pode se dar j& durante a fase
académica, no periodo de preparacdo para o trabalho. Desta forma, estudantes hoje, sdo
acometidos por uma variedade de fatores de estresse semelhantes aos que ocorrem nas
situacOes de trabalho.

Schaufeli, e Buunk (2003), demonstram em seu estudo que o burnout tem sido
detectado em estudantes de forma cada vez mais frequente. O alargamento do conceito de
burnout em estudantes — ou seja, a uma atividade pré-profissional —, embora ja tenha
emergido em alguns estudos dispersos ao longo dos anos, foi proposto com rigor e suporte
empirico pelos autores em artigos anteriores.

Estudo realizado por Agut et al. (2002) com estudantes de varios cursos encontrou
nivel de burnout moderado nas trés dimensdes: esgotamento emocional, despersonalizagéo e
reduzida realizacdo pessoal. Assim, o conceito de burnout em estudantes também se constitui
de trés dimensfes: exaustdo emocional, caracterizada pelo sentimento de estar exausto em
virtude das exigéncias do estudo; descrenca, entendida como o desenvolvimento de uma
atitude cinica e distanciada com relacéo ao estudo; e ineficacia profissional, caracterizada pela
percepcao de estarem sendo incompetentes como estudantes (PENA; REIS, 1997).

Para Jiménez et al. (1991 apud BRAZIL BORGES; CARLOTTO, 2004), alem da
sobrecarga de trabalho, a pouca estimulacdo e orientacdo profissional, o isolamento e as
baixas expectativas de reforco também contribuem para a ocorréncia do burnout. Chama
atencdo, no entanto, o aumento de desgaste emocional frente ao fator de estresse de pouca
expectativa de colocagdo profissional. Este aspecto parece estar relacionado as dificuldades
encontradas pelo aluno para inserir-se no mercado de trabalho, percebido por ele, atualmente,
como bastante restrito e competitivo. A criacdo de uma atmosfera aberta e facilitadora de um
novo papel, neste caso o de profissional da area assistencial, atenua o estresse ligado ao
processo de profissionalizacdo (NOGUEIRA-MARTINS, 2002).

Segundo Maslach (1982 apud BRAZIL BORGES; CARLOTTO, 2004), a exaustdo
emocional é geralmente relacionada as excessivas demandas provenientes do exercicio do
trabalho, que, no caso de estudantes, seria a quantidade de atividades a serem realizadas,
dificultando a conciliacdo destas com aspectos importantes da vida pessoal. Fatores de

estresse, de cunho relacional — como a falta de uma pessoa para dividir dificuldades e falta de



retorno positivo do que executa como estudante — também evidenciaram associagcdo com a
exaustdo emocional.

Brazil Borges e Carlotto (2004), mencionam a pesquisa realizada em 1995 por
Balogun et al., onde foi constatado que o diagndstico precoce de burnout nesta populagédo
pode ser benéfico para educadores, estudantes e futuros empregadores e clientes. A prevencéo
de burnout desde sua formacdo € importante, pois, por prestar cuidado de saude direto a
outras pessoas, o profissional de enfermagem esta constantemente sujeito a uma enorme
variedade de fontes de estresse. Por esta razdo, pode ser considerado particularmente afetado
pelo estresse ocupacional e, consequentemente, por burnout (MENDES; NUNES, 1999).

Devemos relembrar que os estudantes universitarios passam por momentos de
mudanca, desenvolvimento, frustracdo, crescimento, temores e angustias. Assim, o ambiente
que contribuiria na edificacdo do conhecimento de formacéo profissional se torna, por vezes,
0 desencadeador de disturbios patoldgicos. Desta forma, existe a necessidade de criacdo de
politicas publicas locais por parte das instituicbes de ensino superior, que resguardem a saude
psiquica dos alunos, pois, é comprovado que existe 0 estresse no ambiente académico e que,
se nao for tratado, existe o risco de agravamento da situacdo e de surgimento de outras
patologias, decorrentes do estresse vivenciado.

A promocao de recursos sociais e individuais no contexto académico, assim como
suporte psicolégico e pedagogico de forma geral e em especial aqueles que passam por
dificuldades, sdo de extrema importancia para que a saude mental esteja presente em todas as
etapas da vida académica do discente.

Para promover a qualidade de vida estudantes universitarios, diversos caminhos
podem ser trilhados. Cabe também aos docentes do curso em questao, a responsabilidade do
cuidado no ensino e na pratica da relacdo profissional, bem como a relagdo
educador/educando, pois as atitudes do cotidiano valem mais que as palavras.

Acdes neste campo devem contemplar a revisdo dos planos e metodologias de ensino e 0s
recursos pedagdgicos oferecidos pelas instituicdes aos estudantes, avaliando a qualidade das
relacBes entre alunos e professores e as estratégias de apoio necessarias para a formacdo do
estudante. A partir destas questdes, poderemos avancar na elaboracdo de acles de
atendimento, de forma contextualizada, da relacdo entre o discente e a instituicdo, visando
melhoria na qualidade de vida do aluno, da instituicdo formadora e consequentemente ao

servigo prestado a comunidade, onde futuramente o egresso estara inserido.
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